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Minuta de reunidn: 3a Mesa Técnica de Interoperabilidad

FECHA REUNION Dia 08/07/2026

Tema 3a Mesa Técnica de Interoperabilidad

Minuta preparada por: Direccién TI-SPS

Para: Asistentes listados a continuacién.

&‘ Nombre y Apellido Institucion Correo Electrénico Asiste
1 Paola Constantino Arévalo MINTRAB pconstantino@mintrab.gob.cl v
2 Cristopher Llantén MINTRAB cllanten@mintrab.gob.cl v
3 Carolina Poblete Cofre MINTRAB cpoblete@mintrab.gob.cl X
4 Pamela Chavez Marcos MINTRAB pchavez@mintrab.gob.cl X
5 Ximena Contreras MINTRAB xcontreras@mintrab.gob.cl X
6 Fernando Carrefio Ulloa MINTRAB fcarreno@mintrab.gob.cl X
7 | Jose Vicente Elgueta Alonso MINTRAB jvelgueta@mintrab.gob.cl X
8 Patricio Sepulveda Guzman CAPREDENA patricio.sepulveda@capredena.gob.cl v
9 | Hugo Montecinos Contreras CAPREDENA hugo.Montecinos@capredena.gob.cl v
10 Cristian Wilton Maluje CAPREDENA cristian.wilton@capredena.gob.cl X
11 Alex Saavedra DIPRECA alex.saavedra@dipreca.cl v
12 Ronald Carrasco DIPRECA ronald.carrasco@dipreca.cl X
13 Cristian Meza DIPRECA cristian.meza@dipreca.cl X
14 Jorge Simén Diaz Chobil CHILEVALORA jdiaz@chilevalora.cl X
15 Claudio Jorquera CHILEVALORA cjorquera@chilevalora.cl X
16 Esteban Mondaca CHILEVALORA emondaca@chilevalora.cl X
17 Carolina Carrasco Ureta DT ccarrasco@dt.gob.cl X
18 Jose Alvarez Castillo DT jalvarez@dt.gob.cl v
19 Jesus Donari Cares DT jdonari@dt.gob.cl v
20 Rosa Yolanda Araya DT raraya@dt.gob.cl v
21 Camilo Valenzuela DT cvalenzuela@dt.gob.cl v
22 Maricel Avalos DT mavalos@dt.gob.cl v
23 Daniel Iturriaga IPS (CHILEATIENDE) daniel.iturriaga@chileatiende.cl v
24 Christian Segura IPS christian.segura@chileatiende.cl X
25 Jorge Echenique IPS jorge.echenique@ips.gob.cl X
26 Jose Rodrigo Cruces IPS jose.cruces@ips.gob.cl v
27 Francisco Wohlk IPS francisco.wohlk@ips.gob.cl v
28 Carlos Castillo Diaz IPS carlos.castillo@ips.gob.cl v
29 Ester Suazo Palominos ISL esuazop@isl.gob.cl X
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30 Orlando Lizama Vidal ISL olizamav@isl.gob.cl v
31 Barbara Olmos ISL bolmos|@isl.gob.cl v
32 Angela Pozo ISL apozoa@isl.gob.cl v
33 | Pamela Gonzalez Sepulveda ISL pgonzalezs@isl.gob.cl X
34 Eduardo Gonzalez Yafiez ISL egonzalezy@isl.gob.cl X
35 Javier Molina Espinoza SENCE jmolina@sence.cl X
36 Raul Quilodran SENCE rquilodran@sence.cl X
37 | Mauricio Saavedra Aguilera SENCE msaavedra@sence.cl X
38 Mauricio Pais T. SP mpais@spensiones.cl N4
38 Jaime Starocelsky SP jstarocelsky@spensiones.gob.cl v
39 Nicolas Chavez SP nchavez@spensiones.cl v
40 Luis Salas Espinoza SP lsalas@spensiones.gob.cl X
41 Antonio Cuadra Aros SP acuadra@spensiones.gob.cl X
42 Armando Garcia B. SP agarcia@spensiones.gob.cl X
43 Rodrigo Gutiérrez Z. SP rgutierrez@spensiones.gob.cl X
44 Camilo Acosta Valdes SP cacosta@spensiones.gob.cl X
45 Rodrigo Moya SUSESO rmoya@suseso.cl v
46 Melissa Pino SUSESO mpino@suseso.cl v
47 Mauricio Pilleux CODERHUB mauricio.pilleux@coderhub.cl v
48 Martin Pinto CODERHUB martin.pinto@coderhub.cl v
49 Andrés Cid CODERHUB andres.cid@coderhub.cl v
50 Eduardo Alvarado CODERHUB eduardo.alvarado@coderhub.cl v
51 Jaime Ale Tapia SPS jaime.ale@previsionsocial.gob.cl v
52 Macarena Pinto Gutiérrez SPS macarena.pinto@previsionsocial.gob.cl v
53 | Pedro Pablo Pinto Valdenegro SPS pedro.pinto@previsionsocial.gob.cl v
54 Alvaro Gazmuri SPS alvaro.gazmuri@previsionsocial.gob.cl v
55 Adrian Medrano SPS adrian.medrano@previsionsocial.gob.cl v
56 Yuly Trujillo SPS yuly.trujillo@previsionsocial.gob.cl v
57 Jonathan Rivas SPS jonathan.rivas@previsionsocial.gob.cl v
58 Eduardo Pérez Lépez SPS eduardo.perez@previsionsocial.gob.cl X
59 Macarena Pinto Gutiérrez SPS macarena.pinto@previsionsocial.gob.cl X
60 Marcelo Rojas Diaz SGD mrojas@digital.gob.cl X
61 Rodrigo Inostroza SGD rinostroza@digital.gob.cl X
62 Juan Carlos Daille SGD jdaille@digital.gob.cl X
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1. Introduccion o Marco de Referencia

La tercera Mesa Técnica de Interoperabilidad tuvo como objetivo revisar el estado de avance del
Nodo Laboral y Previsional, presentar los principales resultados obtenidos durante el primer
semestre de 2026 y alinear las acciones necesarias para consolidar su operacién regular durante el
segundo semestre.

Durante la sesién se reviso el avance del proyecto y el estado de habilitacion de los Organismos
Administradores del Estado (OAEs) del Mintrab., ademas de presentar el modelo de gobernanza del
Nodo L&P, los mecanismos de soporte, la evolucién del consumo de los servicios interoperados, las
funcionalidades de parametrizacidon y Pub/Sub, asi como las actividades juridico-operativas (que
serdn tratadas en una sesidn especifica, con la participacidon de equipos técnicos y juridicos de las
OAEs).

2. Sintesis de Temas Tratados

e Revisidn de los compromisos de la 22 Mesa Técnica.

e Estado de avance del Proyecto Nodo Laboral y Previsional.

e Estado de habilitacion de los Organismos Administradores del Estado (OAEs).
e Modelo de gobierno y responsabilidades de los actores del Nodo.

e Revisidn del consumo de sets de datos e indicadores operacionales.

e Parametrizacién de datos y trazabilidad de la informacidn.

e Presentacién de la funcionalidad Pub/Sub.

e Modelo de soporte, gestidon de incidencias y niveles de servicio (SLA).

e Presentacion del Repositorio Digital Sectorial.

e Préximos pasos y compromisos.

3. Desarrollo de Temas Tratados

3.1 Seguimiento de compromisos de la 22 Mesa Técnica

Se revisd el estado de cumplimiento de los compromisos definidos en la sesién anterior,
mencionando el avance parcial en la elaboracidon de los planes de consumo, la formalizacién de los
documentos de adhesién y de los anexos técnicos en curso y, la agenda y necesidad de calendarizar
la Mesa Juridica (fines de julio a inicios de agosto), para apoyar el proceso de incorporacion de los
organismos pendientes.

3.2 Estado de avance del Proyecto Nodo Laboral y Previsional

Se presentd el estado general del proyecto, informando un avance global (ver Ppt adjunta) y el
estado de habilitacion de las instituciones participantes como proveedoras y consumidoras de
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informacién. Asimismo, se destaca la ruta critica para el segundo semestre, enfocada en completar
las adhesiones, activar los planes de consumo y detallar los campos del set LRE-DT (OAEs
pendientes).

3.3 Gobierno y operacion del Nodo

Se presentd la estructura de gobernanza del Nodo Laboral y Previsional, definiendo los distintos
niveles de conduccion estratégica, rectoria, operacién y responsabilidad institucional. Ademas, se
revisaron las matrices de responsabilidades para SPS, SGD, Fiscalia, Auditoria, CoderHub y las OAEs,
asi como los procesos de adhesién, publicacién, consumo, gestidon de cambios e incidentes (el detalle
en PPT adjunta).

3.4 Consumo de servicios e indicadores operacionales

Se reviso la evolucion del consumo transaccional del Nodo, destacando el crecimiento sostenido de
las consultas realizadas por las distintas instituciones y el uso del portal MiChileAtiende como
principal consumidor de informacidn interoperada. Se destaca la necesidad que cada OAE active su
plan de consumo durante el 2° Semestre. Asimismo, se presentaron indicadores de disponibilidad,
latencia y desempefio operacional de la plataforma.

3.5 Parametrizacién, trazabilidad y Pub/Sub

Se presentd la funcionalidad de parametrizacién de datos del Nodo, permitiendo definir los atributos
que cada institucion puede consumir segun sus autorizaciones (lo que debe quedar formalizado en
anexos técnicos ex-ante). También se revisé el modelo de trazabilidad implementado (al cual tienen
acceso las OAEs) y el funcionamiento del mecanismo Pub/Sub para la generacion, distribucion y
confirmacion de eventos (sefales) entre las instituciones participantes (aplican a los sets de datos
integrados al Nodo).

3.6 Modelo de soporte y gestion de incidencias

Se presentd el modelo de soporte del Nodo Laboral y Previsional, describiendo el flujo de atencién
de incidentes, los niveles de soporte, los mecanismos de escalamiento, los errores mas frecuentes y
los acuerdos de nivel de servicio (SLA). Ademas, se reforzaron las buenas practicas para la gestion
de incidencias por parte de las instituciones participantes. Nota: todo incidente sera guiado hasta su
resolucidon por el Equipo loP del Nodo, los tiempos de respuesta se irdan registrando en los
correspondientes tickets, que una vez cerrados seran subidos al RDS (Repositorio Digital Sectorial).

3.7 Proximos pasos

Finalmente, se revisaron las actividades que se deben ejecutar en el corto plazo, enfocadas en
completar las adhesiones institucionales pendientes, concretar el envio de los planes de consumo,
formalizar los responsables institucionales (segun la estructura de gobierno expuesta), concretar la
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especiifcacion de la parametrizacién de los datos (set LRE, para las OAEs pendientes) y calendarizar
la Mesa Juridica para abordar las adhesiones pendientes al Nodo.

4. Cuadro de Acuerdos y Compromisos

Acuerdo / Compromiso

Responsable

Plazo

Completar el ejercicio de revision de los campos a
consumir del LRE por parte de las OAEs pendientes.

SUSESO - BNE -
CHILEVALORA -
SPS

31-Julio 2026
(o antes)

Completar los planes de consumo para las
instituciones participantes considerando ambos

31-Julio 2026

Nota: el calendario sera tratado en la Mesa Juridica.

canales de consumo. IPS - SP

., L (o antes)
Nota: se ampliara el ejercicio a las OAEs de 2a Fase
en las préximas sesiones de trabajo.
Concretar las adhesiones formales pendientes Antes de
mediante el Documento de Adhesidn y sus anexos SPS - OAEs Fase

L octubre de
técnicos. Il
2026

Definir formalmente los responsables, rolesy

funciones institucionales para la operacion del Nodo.

OAEs Fasel
(con apoyo de
SPS IoP)

Julio - Agosto
2026

Programary desarrollar la Mesa Juridica para revisar
los temas pendientes de formalizacidon normativa.

Fiscalia SPS - 11
OAEs

Fines dejulioo
inicios de
agosto de 2026
(por definir)

Gestion de soporte y registro de evidencias, en
consideracion a los SLA definidos para la operacién
del Nodo (Coderhub, OAEs, SGD)

SPS |oP -
CoderHub - 11
OAEs - SGD

Recurrente

Nota importante: se agradecera que cada OAE efectue las precisiones o comentarios referidos
tanto al contenido de esta minuta, como a los temas tratados en la Mesa Técnica, que estimen
pertinentes a interoperabilidadsps@previsionsocial.gob.cl.
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