COMISION
de USUARIOS

ACTA DE REUNION

Tipo de Reunion Ordinaria N°188

Fecha 11-02-2026 Hora 15:00 — 16:00 horas  Lugar Plataforma virtual Teams

NOMINA DE ASISTENTES

Nombre Institucion / Cargo

Rafael Pizarro Rodriguez Presidente Comision - Académico

Representante de los Pensionados y Pensionadas.

Cristina Tapia Poblete Asociacion Gremial Nacional de pensionados del Sistema

Privado de Pensiones de Chile - ANACPEN

Representante de los Pensionados y Pensionadas.

Silvia Aguilar Torres Asociacion Gremial Nacional de pensionados del Sistema

Privado de Pensiones de Chile — ANACPEN (s)

José Manuel Diaz Zavala Representante de los trabajadores - CUT
Viviana ltuarte Valderrama Representante Inst. Publicas - IPS (s)
Constanza Bollmann Schele Representante Inst. Privadas - AAFP

Barbara Navarrete Antinao e
Previsionales

Profesional de la Unidad de Analisis de Politicas

Nadia Tobar Manosalva Profesional de la Direccion de Estudios Previsionales
TABLA
Nro. TEMA

1. Informaciones generales

2. Informacion estado revision Bases estudio afio 2026

3. Presentacion primer borrador Informe Anual 2025

4. Varios

Se realiza la sesion de manera online.

Temas que se trataron durante la reunion:

La reunion estuvo a cargo de Barbara Navarrete, profesional de la Unidad de Analisis de Politicas
Previsionales.

1. Informaciones generales
Se les recuerda a las y los comisionados la emision de sus respectivas boletas de honorario para el
pago de enero.

Seguido de lo anterior, se informa a la Comisiéon de Usuarios que el Consejo Consultivo Previsional
(CCP), é6rgano que tiene como funcién asesorar a los ministros/as de Hacienda y del Trabajo y
Prevision Social en materias relacionadas con el Sistema de Pensiones Solidarias y la Pension
Garantizada Universal, esta realizando una serie de reuniones con actores relevantes para recoger
percepciones, preocupaciones u otras consideraciones para el desarrollo de su labor. En ese marco,
se invita al Presidente de la Comision de Usuarios y a sus comisionados y comisionadas para el dia
martes 24 de febrero de forma telematica a reunirse con el CCP. La instancia se espera tenga
una duracion de 30 minutos entre las 10:00 y 11:30 horas, segun conveniencia de la Comision.
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Se acuerda que las y los comisionados que puedan, se conectaran a la reunién a las 10:00 horas.
La Secretaria Técnica les hara llegar via correo electronico los detalles de la instancia.

2. Informacidén estado revision Bases estudio ano 2026

Se informa a las y los comisionados que las bases de licitacion para el estudio del afio 2026 fueron
enviadas a revision de la Direccion de Administracion y Finanzas (DAF) el pasado miércoles 04 de
febrero tras el cumplimiento del plazo para la entrega de comentarios al documento borrador.

Se incorporé al documento las dos observaciones realizadas por ANACPEN via correo electronico.

A la fecha no se han informado modificaciones al documento a partir de la revision de DAF. Se
espera que este proceso se extienda durante febrero y se informara oportunamente su estado de
avance a la Comision.

3. Presentacion primer borrador Informe Anual 2025

Barbara Navarrete, Profesional de la Unidad de Analisis de Politicas Previsionales, informa que la
Secretaria Técnica de la Comision se encuentra trabajando en el Informe Anual 2025, y que esta a
la espera del envio de los capitulos comprometidos por ellos. Les recuerda que el primer plazo de
envio ya culminé por lo que se les solicita que puedan hacer llegar las partes pendientes no mas
alla del miércoles 18 de febrero.

Plazos informados para el trabajo del Informe Anual:

- Envio de partes pendientes: miércoles 18 de febrero
- Envio de borrador documento: semana 23 de febrero
- Versién borrador final: previo al 12 de marzo

Se proyecta el documento para revision general de sus apartados.

El documento tiene las siguientes secciones: presentacion de la Comision de Usuarios y sus
integrantes, Introduccion, Sistema de Pensiones chileno, Trabajo de la Comisién de Usuarios del
Sistema de Pensiones en 2025, apartados de cada sector representado en la Comision, Principales
aspectos del Estudio 2025 y Desafios para 2026, Bibliografia y Glosario. Tablas Figuras y Graficos.

Se detalla que los apartados pendientes de envio corresponden al presidente, AAFP e IPS.

4. Varios
- Se acuerdan las sesiones de marzo, quedando resuelta la convocatoria para:

Jueves 12 a las 15:00 horas, presencial
Jueves 26 a las 15:00 horas, telematica

Se resuelve que durante la primera sesion de marzo se cuenta con la presentacion de un
representante de SCOMP. La coordinacion de ello la realizara la Secretaria Técnica, con la
colaboracién de la AAFP. Se define que la sesion se realice de forma presencial.

Para la segunda sesién de marzo, Viviana ltuarte (Comisionada representante de IPS)
realizara una presentacion sobre la implementacion del Seguro Social, detallando aspectos
relativos a la concesion de beneficios, pago, recaudacion de la nueva cotizacion, puntos
criticos de implementacion y abordaje de reclamos que se han recibido durante el proceso.
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Se propone incorporar una reunion con las nuevas autoridades que asumen en marzo y una
segunda reunién con representantes del Fondo Auténomo de Proteccién Previsional (FAPP).

- Se acuerda que, durante la préxima reunién de la Comision, agendada para el miércoles 25
de febrero a las 14:00 horas de forma telematica, se trabajara en una propuesta de
calendarizacion de hitos y tematicas para abordar en las sesiones del primer semestre del
afio.

**Como respaldo se cuenta con las fotografias. La aprobacién de esta acta se da via correo electrénico**

Acta elaborada por: Barbara Navarrete Antinao

R Rafael Pizarro Rodriguez Fecha 11 de febrero de 2026
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