APRUEBA . CONVENIO DE
COLABORACION Y CONECTIVIDAD AL
SISTEMA “RED INTEGRAL DE
PROTECCION SOCIAL” SUSCRITO
ENTRE EL MINISTERIO DE DESARROLLQ
SOCIAL Y FAMILIA Y LA
SUBSECRETARIA DE PREVISION
SOCIAL.

RESOLUCION EXENTA N° 100

SANTIAGO, 04 de febrero de 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en el articule 7 de la Constitucién Palitica de la Republica; en el
D.F.L. N®*1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley
N°18.575, organica de bases generales de la administracién del Estado; en el
decreto con fuerza de ley N°25, de 1959, del Ministerio de Hacienda; en la ley
N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los drganos de la administracion del Estado; en la ley N°20.530, que
crea ¢l Ministerio de Desarroilo Social y Familia y modifica cuerpos legales que
indica; en la ley 20.255, que establece la reforma previsional; en la ley N°19.628,
sobre proteccién a la vida privada; en la ley N°21.322, que establece el Sistema
Red Integral de Proteccidén Social; en el decreto N°39, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Sccial y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aprueba el reglamento de la ley N°21.322, que establece el sistema de red
integral de proteccion social; en la resolucion N°7, de 2019, sobre exencion de
toma de razén, de la Contraloria General de la Republica; en el decreto supremo
N°35, del afio 2023, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; resolucion
exenta N°950 de 2024 y N°71 de 2025, ambas de la Subsecretaria de Prevision
Social; y

CONSIDERANDO:

1.

Que, la misién de la Subsecretaria de Prevision Social es contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, a través de proponer, disefiar,
elaborar, administrar, coordinar y supervisar administrativamente las politicas
publicas en todo lo inherente a la Seguridad Social, contribuyendo a elevar la
calidad de vida de la poblacién mejorando el Sistema Previsional Chileno y de
Seguridad y Salud en el Trabajo, considerando, para ello, el desarrollo de politicas
en el ambito de la seguridad social y el respeto de los derechos fundamentales de
todas las perscnas habitantes del pais, a traves del didlogo social, trabajo
decente, formacion profesional, educacién previsional y participacién ciudadana,
considerando el enfoque de género.
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Que, conforme con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 5, de la ley
N°18.575, los érganos de la Administracién del Estado deberan cumplir sus
cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accion.

Que, la ley N°21,322, establece el Sistema Red Integral de Proteccién Social, en
adelante e indistintamente “el Sistema”, que consiste en un modelo de gestion
intersectorial, dependiente del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través
de la Subsecretaria de Servicios Sociales, el que tiene como propdsito coordinar
intersectorialmente la oferta programatica existente relacionada a eventos
adversos que podrian conducir a personas, grupoes o familias a una situacion de
vulnerabilidad, en los términos regulados en |a ley N° 20.530 de 2011.

Que, conforme con lo dispuesto en la letra b) del articulo 2° de la ley 21.322, entre
los objetivos que tiene el Sistema, se encuentra el de entregar informacion vy
orientacion clara, oportuna y personalizada, de la oferta programatica del Estado
que forma parte de dicho Sistema, mediante la Red de Atencién de Usuarios
contemplada en el Titule V de |a referida norma.

Que, al respecto, la sefialada Red de Atencién de Usuarios, considera diversos
canales de atencion, entre ellos, una plataforma, la que, de acuerdo al articulo 3
letra d) de la ley N°21.322, consiste en un sitio web que contendra un sistema de
informacion y difusién de |a oferta programatica y tramites incluidos en el Sistema,
y que permitira hacer seguimiento de casos, agregando que, los organismos
participantes dispondran de esta para orientar a los/las usuarios/as.

Que, de igual manera, la ley N°21.322, en su articulo 5° dispone que, la
Secretarfa Ejecutiva del Sistema, estara radicada en la Subsecretaria de Servicios
Sociales, det Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y le correspondera
coordinar intersectorialmente, administrar, supervisar, implementar y hacer
seguimiento al Sistema v a los indicadores de la Red de Atencién de Usuarios,
agregando, en su articulo 7°, que el Ministerio podré celebrar convenios para el
funcionamiento del Sistema y para efectuar solicitudes de informacion yl/o
tratariento de datos, para los fines del mismo.

Que, de acuerdo con lo dispuesio en ia ley N°20.255, la Subsecretaria de
Prevision Social, dependiente del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, tiene
entre sus funciones, definir y coordinar la implementacién de estrategias para dar
a conocer a la poblacion el sistema de prevision social y facilitarle el ejercicio de
sus derechos.

Que, asimismo, se ha definido como eje rector del accionar de esta Subsecretaria,
entregar la mejor la calidad de atencion a los usuarios, potenciando para ello el rol
de coordinacién, especialmente en ia solucion de reclamos y consultas.




9. Que, conforme con lo establecido en la resolucion exenta N°71 de 2025, que
aprobd la nueva estructura organica y funcional de la Subsecretaria de Previsién
Social, la Unidad de Atencion Ciudadana y OIRS, es la encargada de administrar
y gestionar las respuestas, asi como la derivacion de las consultas, reclamos,
sugerencias y felicitaciones, realizando las acciones necesarias para que la
informacion entregada se encuentre denfro del marco legal vigente vy los plazos
que establece la ley, asegurando una respuesta oportuna y eficaz, garantizando el
ejercicio de los derechos ciudadanos.

10. Que, conforme con lo anterior, con fecha 05 de diciembre de 2024, el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
y la Subsecretaria de Prevision Social, suscribieron el CONVENIO DE
COLABORACION Y CONECTIVIDAD AL SISTEMA “RED INTEGRAL DE
PROTECCION SOCIAL”, con el fin de permitir el accesc a la plataforma que
forma parte de la Red de Atencidon a Usuarios def Sistema Red Integral de
Proteccién Social, a losfas funcionarios/fas de la Subsecretaria de Previsidn
Saocial, con la finalidad de orientar y asescrar a los usuarios de la Red.

11. Que, el convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente
tramitado el Ultimo acto administrativo que lo apruebe y su duracién sera
indefinida, segun consta en la clausula octava del mismo.

12. Que, asimismo, la clausula novena del convenio sefialado en el considerando
décimo, establece que no existe transferencia de recursos en el marco del
acuerdo, disponiendo que los eventuales gastos en que se incurra para la
implementacion y ejecucion de éste, seran de cargo de cada una de las partes,
sujeto a fa disponibilidad presupuestaria de cada Subsecretaria,

13. Que, corresponde a la autoridad administrativa adoptar las medidas y cetebrar los
actos y convenios que resguarden el normal y correcto funcicnamiento de la
administracién, y que le permitan cumplir eficazmente sus objetivos, tareas y
actividades permanentes, asi como asegurar la continuidad de sus funciones.

RESUELVO:

1. APRUEBASE, el CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD AL
SISTEMA “RED INTEGRAL DE PROTECCION SOCIAL", suscrito con fecha 05
de diciembre de 2024, entre el Ministeric de Desarrollo Social y Familia, a través
de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y la Subsecretaria de Previsidn Social,
cuya copia se adjunta a la presente resolucién, formando parte integrante de esta
para todos los efectos legales.
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2. PUBLIQUESE, la presente resolucion, en la plataforma de transparencia activa de
la Subsecretaria de Previsién Social.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

CRB/CMH/PTDIBCCIMIC/PPY

<N CLAUDIO REYES BARRIENTOS B Este documento ha sido frmado efectrénicamente de acuerdo con
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CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD AL SISTEMA
“RED INTEGRAL DE PROTECCION SOCIAL"
ENTRE
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Y

SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL

En Santiago, a 05 de diciembre de 2024, entre el Ministerio de Desarrolio Socialy Familia,
a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, RUT N° 60.103.000-4, en adelante "el
Ministerio”, representado por su Subsecretaria, dofia FRANCISCA GALLEGOS JARA,
cédula nacional de idenfidad N° ambos domiciliados para estos efectos
en calle Catedral N® 1575, comund y ciudad de Santiago, Regidn Metropolitana, por
una parte; y por la otra, la Subsecretaria de Prevision Social, RUT N® 61.503.000-7, en
adelante “la Subsecretaria” representada en este acto, por su Subsecretaria, don
CLAUDIO LAUTARO REYES BARRIENTOS, cédula nacicnal de identidad N°

ambos domiciliados para estos efectos en paseo Huérfanos N°1273, comuna y ciudad
de Santiago. Regién Metropolitana, se ha acordado el siguiente convenio:

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 21,322, establece que el Sistema Red Infegral de Proteccion Social, en
adelante e indistintamente “el Sistema”, consiste en un modelo de gestién intersectorial
dependiente del Ministeric de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria
de Servicios Socidles, cuyo propésito es coordinar infersectoricimente la oferta
programdtica existente relacionada a eventos adversos que podrian conducir a
personas grupos o famifias a una situacién de vulnerabilidad, en los términos regulados
en la Ley N°® 20.530, entregar informacién clara, oportuna y personalizada sobre la

misma, mediante la red de atencién de usuarios y simplificar el acceso a ésta.

Que, la referida Ley N°21.322 establece que la Secretaria Ejecufiva del Sistema, estard
radicada en la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrolio Sacial y
Familic: v le coresponderd coordinar intersectoricimente, administrar, supervisar,
implementar y hacer seguimiento al Sistemay de los indicadores de la Red de Atencion
de Usuarios.

Que, dentro de los objetivos que tiene el Sistema se encuentra la de enfregar



informacién sobre la oferta programdtica del Estado, mediante un sistema integrat de
atencion cludadana {Red de Atencidn de Usuarios), a fravés de la cual se entregard
orientacién e informacién sobre la oferta programdatica que forma parte del Sisterna.
Esta Red contempla diversos canales de atencidn, entre ellos una plataforma, la que
de acuerdo al arficulo 3 lefra d) de la Ley N° 21.322, es un sitio web que contendra un
sistema de informacion y difusién de la oferta programdtica y frémites incluidos en el
Sistema y que permitird hacer seguimiento de casos. Los organismos participantes
dispondrén de ésta para orientar a los/las usuarios/as, pudiendo éstos Lifimos también
acceder directamente a ella, mediante una sesion privada.

Que, asimismo el articuls 7 de ld ley ya citada, establece que el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia podrd celebrar convenios para el funcionamiento del Sisterna y para
efectuar las solicitudes de informacion y/o tratamiento de datos para los fines del

mismo.

Que, en ese marco, se ha determinade como estrategia de atencién contar con |a
colaboracién de determinadas instituciones para que los usuarios de la Red, en las
dependencias de éstas, puedan acceder a la plataforma y reciban informacion de las

prestacioneas y frdmifes incluidos en e Sistema.

Que, la Subsecretaria de Prevision Social, dependiente del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, fiene entre sus funciones, de acuerdo con lo establecido en la Ley N°
20.255, definir y coordinar la implementacion de estrategias para dar a conocer a la
poblacién el sistema de prevision social y facilitarle el gjercicio de sus derechos. Asi, se
ha definido como gje rector del accionar de esta Subsecretaria, entregar la mejor
calidad de atencién a los usuarios, potenciando para ello el rol de coordinacion,

especialmente en la solucion de reclamos y/o consultas.

Que. la Unidad de Atencién Ciudadana y OIRS. dependiente de la Direccidn de
Coordinacién Instifucional de 1a Subsecretaria de Prevision Social, es la encargada de
administrar y gestionar las respuestas, asl como la derivacidn de reclamoes, sugerencias
y felicitaciones, asegurando una respuesta oportuna y eficaz, garantizando el ejercicio

de los derechos ciudadanos.

Por medio del presente convenic de cotaboracién y conectividad ai Sistema Red

integral de Proteccién Social, ia subsecrefaria de Previsidn Social espera contar con
mayor informacién sobre la oferta programdfica del Sistema para orientar y entregar

una respuesta més integral a la ciudadania.



En razén de io anterior, considerando el principio de coordinacién consagrade en el
arficulo 5° de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado: 1o dispuesto en los arliculos 4 al 16 y 20 de la Ley N° 19.628,
sobre proteccidn de la vida privada, que establecen un marco al procesamiente de la
informacién; el Ministerio de Desarrcilo Social vy Familic v la Subsecretaria de Pravisidon
Social acuerdan susclibir el presente convenio destinade a la colaboracién vy
conectividad para ser utilizada dentro del marco de sus competencios. Esto Olfimo con
el fin de contribuir al logro de una gestién mds eficiente de las funciones que sus
respectivas normas orgdnicas les han encargado.

Quue, es por lo anterior, que se ha determinado necesario suscribir ef presente convenio
de colaboracion.

POR TANTO, LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:
PRIMERA: OBJETIVO

El presente convenio tiene por objete regular la colaboracion entre las partes con el fin
de permitir el acceso ala plataforma parte de la Red de Atencidn a Usuarios del Sistema
Red Integral de Proteccidn Social, en adelante "plataforma de atencién de usuarios” a
funcionarios de la Subsecretaria de Previsién Social, para orientar y asesorar a los
usuarios de la Red, de acuerdo a lo estipulade en este acuerdo vy las instrucciongs que
entregue la Subsecrefaria o la Secretaria Ejecutiva del Sistema Red Integral de

Proteccion Social .

SEGUNDA: DE LAS ACCIONES Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Obligaciones del Ministerio de Desarmolio Social y Familia:

1. Poner o disposicidn de los funcionarios de la subsecretaria o plataforma de
atencién de usuarios, con sus respectivos usuarios y claves de ingreso. ias que serdn
de cardcter personal e intransferible.

2. Capacitar a los funciongrios de la Subsecretaria que tendrdn acceso a la
plataforma sobre el contenido, funcionalidad, prestacicnes y foda otra informacion
que pudieran necesitar para el correcto manegjo de la misma.

3. Informar a la Subsecretaria con 5 (cinco) dias hébiles de anticipacion, sobre nuevos

contenidos o cambios en la plataforma para que éste, a su vez, informe a los



funcionarios mediante los canales que (a institucidn disponga.

Establecer en conjunto con la Subsecretaria el protocolo de atencién al usuario y
los mecanimos de derivacién y seguimiento de consultas que deberdn seguir los
funcionarios.

Designar una contraparte para poder coordinar la correcta implementacion dei

presente acuerdo.

Obligaciones de la Subsecretaria de Previsién Social:

Entregar informacion, orientacién y apoye o los usuarios del Sistema Red Integral de
Proteccidn Social, a fravés de los canales de atencion de la institucion.

Entregar apovyo al usuario en ias instancias que la institucion determine y/o participe
para que encuentre informacion que requiera ante un evento adverso, conforme
a la normativa del programa, y brindar el apoyo en los tramites que podria ejecutar,

ya sea en lainstitucién o a través de la plataforma de atencion de usuarios

Los funcionarios de la institucidn que entreguen atencidn al usuaric deberan seguir

un protocolo de identificacion del ciudadano para poder ingresar el RUN del
interesado o lo plataforma y entregar la asesoria requerida, observando
estrictamente lo dispussto en ia Ley N° 12.628 sobre proteccion de la vida privada.
La Institucion se compromete a velar porque los funcionarios que eniregan asesorias
a los usuarios ofrezcan de manera proactiva informacién y orientacion sobre el
Sistema Red Integral de Proteccion Social, en caso de que el usuario no se
encuenitre en conocimients del programa y necesite informacién  sobre
prestaciones contenidas en la plataforma.

Velar por la suscripcion de los acuerdos de confidencialidad por parte de los
funcionarios que coresponda, debiendo tomar medidas oporfunas en caso de
vulneracion del acverde o mal uso de los datos a los que fiene acceso,
comprometiéndose a perseguir las responsabilidades administrafivas en caso de
corresponder.

La Institucién facilitard o asistencia de sus funcionarios a las instancias de
capacifacién que entregard el Ministerio de Desarrallo Social y Familia sabre el
Sistema Red Integral de Proteccion Social y sv plataforma.

Definir, en conjunto con el Ministerio, repories y mecanismo de seguimiento para
identificar mejoras tanto en la plataforma como en el servicio al usuario realizado
por ka institucidn,

Designar una contraparte para poder coordinar el cumplimiento de lo estipulado



en el presente acvuerdo.
TERCERA: ACCESO A LA PLATAFORMA RED DE ATENCION DE USUARIOS.

La plataforma Red de atencidn de usuatios es el sitio web que contiene un sistema de
informacién y difusidon de la oferta programdéfica v frdmites incluidos en ia Red, fa cual
es adminisirada por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Por medio del pressnte instrumento se regulara el acceso que se otorgara a funcionarios
de la Subsecretaria a la plataforma con el fin de orientar al usuario sobre el uso de la

plataforma, comao de las prestaciones y tfrémites que integran la Red.

ta Subsecretaria, a través de su contraparte © por quien ésta designe formalmente,
deberd informar a la Subsecretaria de Servicios Sociales, por medio del Secretario
Ejecutivo del Sistema, de los funcionarios a los cudles se les oforgard acceso,

conteniendo la siguiente informacion:

1.- Nombre completo del funclonario

2.- RUN del funcionario.

3.- Cargo y calidad juridica

4.- Lugar en el que desempeniad sus funciones.

5.- Direccién de correo electronico institucional,

Con esta informacion, la Subsecretaria de Servicios Sociales autorizarG la entrega de
claves a los funcionarios solicitados, quienes solo podran acceder a la plafaforma
previa suscripcion de un acuerdo de confidenciclidad, en los términos que se describen

en el presente convenio.

La Subsecretaria se compromete a velar que los funcionarios autorizados hagan uso de
la plataforma solo a requerimiento directo de algun usuario, enfendiendo que este
acceso ha sido otorgado con la findlidad de dar atencién sobre las prestaciones y
tramites y que facilite el acceso a la oferta programética del Estado respecto de un

usuarno en particular.

Asimismo, deberd difundir y velar para que los funcionarios autorizados sigart las

instrucciones enfregadas por el Ministeric para el mejor uso de la plataforma.

El mal uso de las claves entregadas o el accese a la plataforma con fines diversos a 105



descritos podrd traer como consecuencia la cancelacién del permiso y clave
entregada, debiendo la Subsecrgiaria realizar ios precedimientos correspondientes
para determinar la eventual responsabilidad administrativa del funcionario en cuestién.
Los funcionarios a quienes se les asigne clave de acceso a la informacion establecida
en aste convenio no podrdn ceder en ninguna circunstancia sus claves y nombres de
usuarios, y serdn plenamente responsables de las acciones efectuadas bajo ef uso de
sU clave y nombre.

Queda estrictamente prehilbido la generacion de claves distintas a las autorizados por
el Ministerio, o que éstas sean entregadas o se permita su uso, a personas distintas de

las autorizadas.

Asimismo. se deberd informar, por oficio a la Subsecretaria a través de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema, sobre cualquier modificacion respecto de los funcionarios
autorizados para acceder a la informacién establecida en este convenio, con la
finalidad de cancelar las claves de acceso que dispusieren y generar 1as nuevas gue
correspondan. Sin perjuicio de lo anterior, las contrapartes podran determinar alguna

manera adicional para entregar dicho aviso.

CUARTA: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Por medio del presente instrumento se hace presente a la Subsecretaria que el
funcionario al que se le autorizard el ingreso a la plataforma tendrd acceso a datos
personales del usuario. Es por lo anterior, que cada funcionario deberd suscribir un
acuerdo de confidencialidad con el fin de que cada persona que acceda a la
plataforma deberd respetar la confidencidlidad de los datos entregadas, de
conformidad a lo dispuesto en ki Ley N° 19,628, sobre proteccion a la vida privada.

Mediante este acuerdo el funcionario se compromete a utilizar personalments y en
calidad de intransferible la clave gue le fue habilitada. Ademds, se obliga a darun buen

uso de la informacién a la cuat tendra acceso, resguardando siempre el derecho de los

fitulares de los datos.

A través del acuerdo mencionado se le prohibird al funcionario la divulgacién, venta,
publicacién o cualquier fipo de ditusidn de la informacién a la gue fiene acceso, no
pudiendo efectuar ningdn tipo de comunicacion, transmision o tratamiento de¢ esta.

Asimismo, no podrd reproducir de ninguna manera, sea en soporte digital o material,



fotografiar o iranscribir, ni utilizar en cualquier oira forma que permita la fijacion del
contenido de la informacion en cualquier fipo de soporte. En caso de incurir en diguna
de ls conducias mencionadas, se le podrd revocar la autorizacién otorgada. sin
perjuicio de ias eventuales responsabilidades civiles, penales vy administrativas que
pudieran configurarse.

QUINTA: CONTRAPARTES TECNICAS

Para efecios de coordinacidn y de la adecvada gjecucién del presente convenio, el
Ministerio designa como responsable del seguimiento y cumplimienio de éste a la
Secretaria Beculiva del Sistema Red Infegral de Proteccion Secial, dependiente de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, o quien éste designe.

A su vez, la Subsecretaria, establece como responsable de la coordinacidon necesaria
para dar cumplimiento a las disposiciones del acuerdo a la jefatura de la Direccion de
Coordinacién Institucional ¢ a quién dicha jefatura designe.

La designacién y/o modificacién de los funcionarios designados como encargados y
subrogantes se deberd informar a la parte que comesponda mediante correo

electrénico, d fin de tomar las medidas pertinentes, lo que en ningdn caso significard la

modificacién del convenio.

SEXTA: MONITOREO Y CONTROL

El Ministeric de Desarrolio Social y Familia, a través de la Secretaria Ejecutiva de la Red
Integral de Proteccién Social de la Subsecrefaria de Servicios Sociales, reqlizard el

monitoreo del use de la plataforma.

La Subsecretaria, a fravés de la contraparte técnica, deberd entregar de manera
semestral un reporte que contenga a lo menos, el nimero de usuarios atendidos y

comportamiento de Ia plataforma. Este reporte dard cuenta de las consultas realizadas
por los funcionarios autorizades y la frazabitidad de la gestién realizada @ partit de la

solicitud del usuario.

Las contrapartes técnicas podran definir en reuniones de coordinacion, la exigencia de
mayor informacion en los reportes, una periodicidad mayor, © lo que se estime

necesaiio para un comecto y perfinente moniforeo del comportamiento de la



plataforma.
SEPTIMA: INCUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

En caso de que la Subsecretaria incumpla alguna de las obligaciones establecidas en
el presente convenio, ¢ si algun funcionario o dependiente de éste hiciere uso irregular
de la plataforma, el Ministerio notificard de este hechoe a la jefatura del Servicio, quien
deberd adoptar inmediatamente las medidas comectivas que correspondan, sin
perjuicio de poder suspender o cancelar las autorizaciones de acceso a la plataforma,
si resultare pertinente.

Si el incumplimiento por parte del Crganismo es reiferado o calificado de grave por el
Ministerio, éste podrd poner término al presente acuerdo unilateralmente.

OCTAVA: VIGENCIA

El convenio enfrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente framitado el
Gitimo acto administrativo que lo apruebe v su duracién serd indefinida. En caso de que
una de las partes quisiera poner término deberd notificar a la otra con una anticipacion

de alo menos 30 (treinta) dias habiles.
NOVENA: EVENTUALES GASTOS

Se deja constancia que en el marco del presente convenio no existe transferencia de
recursos, por fanto, los eventuales gastos en que se incura para la implementacién y
gjecucion del presente convenio serdn de cargo de cada una de las partes, sujgto, en

todo caso, a la disponibilidad presupuestaria del Programa, de cada Subsecretaria.
DECIMA: PERSONERIAS

La personeria de dofia Francisca Gallegos Jara, para actuar en representacion de la
subsecretaria de Servicios Saciales, consta en Decreto Supremo Ne11, de fecha 146 de
agosto de 2023, del Ministerio de Desarrolio Social y Familia.

Lta personeria de don Claudio Lautaro Reyes Barrientos. para representar a la
Subsecretaria de Prevision Social, consta en el Decreto Supremo N° 35, de fecha 16 de

junio de 2023, del Ministerio del Trabgjo ¥ Prevision Social.



El presente convenio se firma en dos ejemplares iguaimente auténticos, quedando une
en poder de cada parte.
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