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NUESTRO DESAFIO

S
O

O g » Procedimientos dispersos en multiples
o[l L OAEs del MINTRAB.

El Estado dispone de » La ciudadania debe repetir informacion
datos valiosos, pero que el Estado ya posee
fragmentados, con reglas
dispares y coordinacion » Cada institucion consulta y valida por su
intermitente: cuenta

ALTOS COSTOS DE COORDINACION, TIEMPOS

DECISIONES LENTAS Y
HETEROGENEOS > TRAMITES ONEROSOS

OPERACION EN SILOS

GOBIERNO DE CHILE
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CHILE AVANZA CONTIGO




NUESTRA PROPUESTA DE SOLUCION

OFERTAY
FICHA UNICA: DEMANDA:
LABORAL Y PREVISIONAL Sistematizacion informacion
estandarizada relevante OAEs
informacioén para e
La estrategia “Nodo Laboraly la Ciudadania -Provision
Previsional” genera un marco de -Consumo

interoperabilidad que alinea
voluntades en torno a un objetivo
claro:
Modelo inteligente para

recopilar e integrar fuentes e
de datos a traves de:

QUE LA INFORMACION LLEGUE OPORTUNA,
INTEGRADA Y CONSISTENTE, CREANDO VALOR

PUBLICO
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ORQUESTACION SECTORIAL L&P

SITUACION ACTUAL SITUACION CON NODO L&P = NOV-25
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Plataformas de
tramitacion digital .

Plataformas de
tramitacion digital
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EJEMPLO (ilustrativo)

3. Solicitud de
fuentes de
informacion

Superintendencia

2. OAE inicia el
tramite

de Seguridad
Social

“ep

Superintendencia de
Pensiones

DT

Direccion del
Trabajo

IPS P iienoe

requiriendo:

- Historial de
cotizaciones (fuente:
SP)

- Asignacién familiar
(fuente: SUSESO) y

- Ultimo finiquito
electronico (fuente:

DT)

5. OAE realiza
tramite
consumiendo
FICHA:

- Historial de
cotizaciones (fuente:
SP)

- Asignacion familiar
(fuente: SUSESO) y

INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
fuentes de

informacién

4. Consumo de

- Ultimo finiquito
electronico (fuente:
DT)

dgissde Catslogo OAEs — Arbol dersefuecion =

F 1. Ciudadana
solicita un
servicio

6. Resultado
(servicio
otorgado)




1a ETAPA

(2025)

2a ETAPA

(2026)

Conjuntos de Datos

- Afiliacion a Mutual de Seguridad

- Afiliacion a Caja de Compensacion

« Informacion de prestaciones familiares
(SIAGF- causantes y beneficios)

» Registro de Contrato de Trabajo
- Finiquito Electrénico
- Libro de Remuneraciones Electronico

« Resoluciones de Asignacion Familiar

- Proxima fecha y forma de pago de pensiones y
otros beneficios

- Cotizaciones Previsionales
(Ultimas 12) de afiliados a AFP

+CAPREDENA (2 conjuntos de datos)
CHILEVALORA (4)
DIPRECA (7)
-ISL (4)
*SENCE (7)
*SPS (2)

-SUBTRAB - BNE (3- 5)




Datos y tramites, ejemplo 1/4

- Afiliacion a Mutual de Seguridad

SUSESO - Afiliacion a Caja de Compensacién
- Informacion de prestaciones familiares
(SIAGF- causantes y beneficios)

* Registro def Contrato de Trabajo
« Finiquito Electrénico
- Libro de Remuneraciones Electronico

IPS: Evaluaciéon y

- Resoluciones de Asignaciéon Familiar revision del derecho
* Proxi ‘ma de pago de pensiones y a la Pensidn
otros| beneficios

> Garantizada
Universal (PGU) y
recalculo periddico

Cotizaciones Previsionales

(dltimas 12) de afiliados a AFP del beneficio.
+CAPREDENA (2 conjuntos de datos)

*CHILEVALORA (4)

DIPRECA (7)

-ISL (4)

*SENCE (7)

*SPS (2)

-SUBTRAB - BNE (3- 5)




SUSESO

Datos y tramites, ejemplo 2/4
-|I-\_ﬁ|iaci6n a Mutual [de-Seguridad

- Afiliacion a Caja de Compensacion
- Informacion de prestaciones familiares

(SIAGF- causantes y beneficios)

» Registro de|Contrato de Trabajo
* Finiquito Electronico
 Libro de Remuneraciones Electronico

« Resoluciones de Asignacion Familiar

« Proxima fecha y forma de pago de pensiones y
otros beneficios

» Cotizaciones Previsionales
(Ultimas 12) de afiliados a AFP

+CAPREDENA (2 conjuntos de datos)
*CHILEVALORA (4)
DIPRECA (7)
-ISL (4)
*SENCE (7)
*SPS (2)

-SUBTRAB - BNE (3- 5)

SUSESO:
Fiscalizacion de
cobertura del Seguro
Ley 16.744 y

> determinacion de

responsabilidades en
accidentes del
trabajo.




Datos y tramites, ejemplo 3/4

- Afiliacion a Mutual de Seguridad

SUSESO - Afiliacion a Caja de Compensacién
- Informacion de prestaciones familiares
(SIAGF- causantes y beneficios)

» Registro de|Contrato de Trabajo
- Einiquito Electrani

4Libro de Remuneraciones Electronico

DT: Fiscalizacion del pago

« Resoluciones de Asignacion Familiar I'nte_grO_ y oportuno de
« Proxima fecha y forma de pago de pensiones y COtlzaglones
otros beneficios previsionales, detectando

sub-declaracion de
remuneraciones, lagunas

Cotizaciones Previsionales preViSionaleS Y diferencias

ultimas 12) de afiliados a AFP_ entre lo pagado al
trabajador y lo

efectivamente cotizado.

+CAPREDENA (2 conjuntos de datos)
*CHILEVALORA (4)
DIPRECA (7)
-ISL (4)
*SENCE (7)
*SPS (2)

-SUBTRAB - BNE (3- 5)




Aplicacion multisectorial, ejemplo 4/4 (s s

=g -z - Cada organismo (SUSESO, DT, MINSAL)
Notificacion AG F, Mesa DS44 recibe la notificacién por canales propios y

aislados.
- La empresa informa varias veces lo mismo.

- Se generan expedientes separados, codigos

- IRegistro de accidentes graves y fatales distintos y escasa coordinacion en tiempo

SUSESO informados pOr 0rganismos - La informacion llega con distinto nivel de

administradores (mutuales, ISL). detalle y en momentos distintos,
dlflcgltatndo tener una “ficha unica del
accidente

- IDenuncias| e inspecciones asociadas al - Coordinacién inmediata de fiscalizacion e
accidente investigacion en terreno entre SUSESO,
DT, MINSAL.
- Reduccién de informacion contradictoria o
> incompleta.
- Menos reprocesos administrativos para
. - Fresas y serV|C|os (un solo registro,
 INotificaciones Call-center tiples usos)
MINSAL « Notificaciones sanitarias y registros de - 2",?3?2 Easi deen?até’fj (g%réiocljlgr?tdeas para _
.7 g . - ISI rev vV | rav
atencion asociados al accidente (ej. fatales ypfocallzaaon de acciones ge Y

hospital o centro asistencial). control.




Modelo de Operacion

Plataforma Convenio : \
y Reglamen
Nodo L&P Adhesién eglamentos Herramientas
! ) (Convenio\ ! ) g A
Reglas de
— Nodo — de — guso || Repositorio
N / \ Interop. J . y, digital
e N s N\ - N L )
- | | Anexos n _ ) .
— Ficha técnicos Instructivos baneles de
‘ g ) ’ ) ’ | control
4 N ~ g
Plataforma ! Registros )
| de gestién — para control
y auditoria
. J

Redes colaboracion: SGD-MINHAC, BID

Gobernanza (operativa): Consejo Directivo — Mesa Técnica IoP

Gobierno del Proyecto: SPS - Mesa de IoP j




BENEFICIOS E IMPACTOS DEL NODO

4 )
e Operacionaliza
interoperabilidad
e Tramitacién electrdnica y
“Solo una vez”
e Estandarizando el

intercambio entre 11
OAEs

\ Cumplimiento
Ley 21.180

Eficiencia

operativa

¢ Baja plazos y costos
administrativos

e Evita duplicidades y bases
espejo

e Fija cuotas/ventanas para

proteger la continuidad
\_ del servicio

-

J

e Posibilita incorporar otras
OAEs, otros sectores y
privados con funcién publica

como proveedores/consumi_

dores

¢ Reglas comunes, elevando
cobertura y calidad del dato
sectorial

Ecosistema

ampliado

Mejor atencion

ciudadana

e Consultas en linea a
fuentes oficiales

e Menos papeles,
menores tiempos y
reprocesos

e Trazabilidad de
\_ transacciones J




Inclusion
de privados
con
funcion
publica

Uso de
plataformas
transversales
(Pisee, Mi-
OAE)

Implantar
buenas
practicas (loP,
calidad,
seguridad, SLA)

CLAVES DEL MODELO

Liderazgo
proactivo
(Subsecretario)

Principios
conductores:
“Solo una vez"
+
“Democratizar
los datos”

Red de
colaboracién
interna (SPS)

Red de
colaboracion
(SGD, BID)

Gobernanza
sectorial

(11 OAEs)

Generacion
de valor
publico

Relevancia
para las
OAEs

Sostenibilidad

Cumplimiento Equipo
normativo dedicado al
(actualy PDL) Proyecto
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Subsecretaria
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Gobierno de Chile

LABORAL Y PREVISIONAL

“SOLO UNA VEZ EN EL ESTADO”

[ www.lareformadepensiones.cl ]
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