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INTRODUCCION

El presente documento constituye el Programa Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 2025-2028, que establece
un conjunto de medidas clave para la proteccién de la vida y la salud de las personas trabajadoras en Chile. Este programa
estd alineado con los objetivos establecidos en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2024-2028 y con los
compromisos internacionales adquiridos por Chile ante la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Su finalidad es
asegurar la efectiva implementacion de los propdsitos de dicha politica, garantizando condiciones laborales seguras y
saludables para todas las personas trabajadoras del pais.

La creacién de este programa se ha basado en un proceso participativo y tripartito, cuyo propédsito ha sido asegurar la
consulta activa de los actores clave en el ambito de la seguridad y salud laboral: el Estado, las personas trabajadoras y las 2
entidades empleadoras. Tal como lo estipula el articulo 5 del Convenio N° 187 de la OIT, este programa debe elaborarse "en
consulta con las organizaciones mas representativas de empleadores y de personas trabajadoras", lo que subraya la
importancia de la colaboracidn entre los diferentes sectores para garantizar que las decisiones tomadas reflejen un proceso
inclusivo e integrado, que tome en cuenta las perspectivas y necesidades de todos los actores involucrados.

La formulaciéon del programa se ha desarrollado a través de diversas fases, todas enfocadas en garantizar la participacién de
los sectores relevantes. La primera fase consistié en la creacidén de una comision técnica, conformada por representantes
del Estado, quienes jugaron un papel activo en la actualizacion de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
2024-2028. Posteriormente, la metodologia y el cronograma de trabajo fueron validados en un taller especifico celebrado
el 15 de mayo de 2024, donde se perfeccionaron las propuestas iniciales y se asegurd la participacidon de todos los actores
relevantes desde el inicio del proceso.

Con la aprobacién del Decreto Supremo N° 2 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social a principios de mayo de 2024, que
formalizo la actualizacion de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, comenzé de manera oficial el proceso
de desarrollo del programa. Este decreto refleja el compromiso del pais con una estrategia inclusiva, que toma en cuenta



PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

las consultas y propuestas de las organizaciones representativas de las personas trabajadoras, empleadoras y el Estado, las
cuales fueron recogidas durante los talleres regionales realizados a lo largo del pais en 2023.

A finales de mayo de 2024, dio inicio el proceso de elaboracién del Programa Nacional de SST mediante la realizacién de
dos talleres fundamentales: el primero, tripartito, en el que participaron representantes de personas trabajadoras,
empleadores y el Estado; y el segundo, dirigido especificamente a los organismos administradores de la Ley 16.744 y de
administracién delegada. Durante estos talleres, y siguiendo una metodologia comun, cada sector comenzé el proceso de
redaccion de las medidas dentro del marco de sus respectivos compromisos. Ademas, se asignaron responsables para cada
medida y se establecieron los plazos de ejecucidn correspondientes.

Entre los meses de junio y octubre de 2024, cada estamento ajustd sus medidas, bajo la guia metodolégica proporcionada
por el equipo encargado, la Division de Asesoria Legislativa y Seguridad Laboral de la Subsecretaria de Previsidn Social. Este
proceso permitié garantizar que las medidas respondieran adecuadamente a los compromisos establecidos y que todos los
actores involucrados contribuyeran activamente en la creacién de un programa integral. Las medidas resultantes fueron
sistematizadas en un documento que recoge 115 medidas concretas, que constituyen el nicleo de este programa.

El proceso de formulacidn del programa refleja el firme compromiso de Chile con los principios tripartitos de la OIT,
fomentando la cooperacion y la consulta constante entre los tres sectores. La participacion de las organizaciones mas
representativas de empleadores y personas trabajadoras es crucial para asegurar un entorno laboral seguro y saludable,
promoviendo la responsabilidad compartida en el disefio, implementacion y monitoreo de politicas publicas en el ambito
de la seguridad y salud en el trabajo.
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El programa, incluye 115 medidas o acciones a implementar y que estdn dirigidas a la concrecidn de los 8 objetivos de la
Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo para el periodo 2025-2028.
e Objetivo 1: Desarrollar, promover e integrar una cultura preventiva. Se establecen 47 medidas o acciones.

e Objetivo 2: Perfeccionar el marco normativo en materia de salud y seguridad en el trabajo. Se establecen 9 medidas
0 acciones.

e Objetivo 3: Fortalecer la institucionalidad fiscalizadora de la seguridad y salud en el trabajo. Se establecen 5 medidas
0 acciones.

e Objetivo 4: Garantizar y optimizar la calidad y oportunidad de las prestaciones otorgadas por los organismos
administradores del seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Se establecen 5 medidas o
acciones.

e Objetivo 5: Garantizar la incorporacién del enfoque género y diversidad. Se establecen 8 medidas o acciones.

e Objetivo 6: Disminuir la ocurrencia de accidentes del trabajo y de enfermedades profesionales. Se establecen 21
medidas o acciones.

e Objetivo 7: Promover la incorporacién prioritaria de las personas trabajadoras independientes e informales a la
seguridad social. Se establecen 2 medidas o acciones.

e Objetivo 8: Generar acciones que promuevan la salud mental y entornos de trabajo libres de violencia y acoso. Se
establecen 18 medidas o acciones.
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PROGRAMA 2025- 2028

OBJETIVO 1: DESARROLLAR, PROMOVER E INTEGRAR UNA CULTURA PREVENTIVA.

COMPROMISO

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Liderar y coordinar
el trabajo
intersectorial para
la implementacién
de la Politicay la
ejecucion del
Programa Nacional
de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

N°1

Constitucién y Ministerio del Permanente | Indicador N°1: Acta Informe de
funcionamiento de Trabajo- 2025-2028 | de constitucién recomendaciones
una Comisidn Técnica | Subsecretaria de Indicador N°2: implementadas
Tripartita para el Prevision Social. Informe anual de por la Comision
seguimiento, control funcionamiento de la | Técnica Tripartita.
y evaluacion del comision.

Programa nacional de

SST 2025-2028

Constituciény Ministerio e Permanente | Reporte anual de Informe con
funcionamiento de Institucion 2024-2028 | funcionamiento. reporte planes,
mesas de trabajo correspondiente. programas o
intersectoriales para regulaciones

el diseio y desarrollo desarrolladas y
de planes, programas en ejecucion.

y regulaciones en

materia de SST.

Realizar Il Encuesta Ministerio del 2025-2028 | Informe de avance Informe de
Nacional de Empleo, Trabajoy de la recoleccién de Resultados
Trabajo, Salud y Prevision Social - datos de la ENETS. ENETS II.

Calidad de Vida
(ENETS) para obtener
datos actualizados
sobre las condiciones
laborales y de salud

Ministerio de
Salud.




COMPROMISO

No

ACTIVIDADES

de las personas
trabajadoras en Chile.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR DE
RESULTADO

N°4

N°5

N°6

Disefiar orientaciones | Subsecretaria de | 2025-2028 | Reporte anual de Informe de

técnicas e Previsidn Social orientaciones orientaciones

instrumentos para la técnicas e técnicas e

implementacién de instrumentos. instrumentos

politicas y programas para el periodo

de prevencion del de vigencia de la

consumo de alcohol y PNSST 2028.

otras drogas, en el

marco del Plan de

Accién de Drogas

SENDA

Levantamiento de Ministerio del 2025-2026 | Informe de avance Informe final de

datos e informacion Trabajoy 2025 en la resultados al

relacionada al Prevision Social - recoleccion de datos | 2026 con analisis

consumo de alcoholy | Ministerio de (detallando progreso |y

otras drogas en los Salud - Ministerio y cobertura). recomendaciones

ambientes de trabajo. | de Transportes - sobre el consumo

SENDA de alcohol y

drogas en
ambientes de
trabajo.

Composicion de una Ministerio del 2025-2026 | Acta de constitucion | Informe final al

Mesa Intersectorial
para la Seguridad
Vial, con el objetivo
de desarrollar e
implementar medidas
para la prevencion de

Trabajoy
Prevision Social -
Ministerio de
Salud - Ministerio
de Transportes

y reporte al 2025 de
los avances de la
Mesa Intersectorial
para la Seguridad
Vial.

cierre 2026, de
medidas
implementadas
por la Mesa
Intersectorial
parala




COMPROMISO

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
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INDICADOR DE
RESULTADO

Diseinar e
implementar
estrategias de
promocion,
sensibilizacion,
informacion,
capacitacion y
formacion en
materia de
seguridad y salud
en el trabajo y de
proteccion de la
seguridad social.

N°8

accidentes viales
vinculados tanto al
trayecto laboral como
al desempeiio en el
lugar de trabajo.

prevencion de
accidentes viales.

Desarrollar campafia | Instituto de 2025 Reporte de avance al | Informe de

de difusién para Seguridad primer semestre resultado de
promover en la Laboral 2025 campania al cierre
poblacién la salud y 2025

seguridad en el

trabajo como un

derecho

fundamental.

Implementar el curso | Superintendencia | 2025-2026 | Informe de avance Informe final de

de formacion
"Prevencion de
Riesgos Laborales
Asociados a Vehiculos
Motorizados" para
desarrollar
competenciasy
conductas seguras en
el desplazamiento de
las personas
trabajadoras con el
objetivo de prevenir
los riesgos laborales
asociados a vehiculos
motorizados.

de Seguridad
Social.

enla
implementacion del
curso de formacion
(documentando el
progreso en el
desarrolloy
ejecucion del curso,
la inscripcidn de
participantes y las
actividades
realizadas).

impacto de la
campanfa de
difusion
(evaluando la
efectividad de la
campanaen la
sensibilizacion y
enla
implementacién
de medidas
preventivas en
las empresas).
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N°9

N°10

N°11

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
Implementar “Curso Superintendencia | 2025-2026 | Informe de avance al | Informe de
de prevencién de de Seguridad 2025 (N° implementacion
silicosis en personas Social. participantes al 2026, con
trabajadoras inscritos, sesiones y resultados de
expuestas a silice" modulos evaluacion del
desarrollados, etc.) curso,
conocimientoy
practicas
preventivas.
Establecer las Superintendencia | 2025-2028 | Indicador N° 1: Informe final al
directrices para la de Seguridad Reporte de avance 2028.
implementacién del Social. en la elaboracion de
Programa Nacional de las directrices para el
Capacitacién en el Programa Nacional
marco de la de Capacitacion
implementacion del (Objetivos,
DS 44, metodologia, y
cronograma), al
2025.
Indicador N° 2:
Reporte de avance al
2026 -2027
Desarrollar campafia | Subsecretaria de | 2025 Reporte de avance a | Informe final al

de difusion orientada
a la prevencion del
consumo de alcohol y
otras drogas, con
especial focoalasa
las medianas y
pequefias empresas.

Previsiéon Social -
SENDA

junio 2025, sobre la
ejecucion de la
campafa de difusion
(documentando el
progreso de la
campafia, la creacién
de materialesy la

31 de diciembre
2025.
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No

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
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INDICADOR DE

N°12

N°13

N°14

PROCESO

cobertura alcanzadas
al cierre de junio
2025)

RESULTADO

Elaborar directrices Ministerio del 2027-2028 | Informe de avance Documento
para la Trabajoy en la elaboracién de | oficial de
implementacién de Prevision Social - las directrices al directrices

un programa de Ministerio de 2027 aprobadas al
prevencion del Salud - SENDA 2028

consumo de alcohol y

otras drogas en los

lugares de trabajo.

Desarrollar campafia | MINSAL 2025 Reporte de avance a | Informe final de
de difusién para junio 2025 resultado de
motivar a centros de (documentando las campania al cierre
trabajo a instalar el actividades 2025, evaluando
Software Ponte de Pie realizadas) la adopcion del
por tu Salud para software y los
interrumpir la beneficios
conducta sedentaria percibidos por
prolongada en el los centros de
puesto de trabajo. trabajo.
Desarrollar campafia | MINSAL 2025 Reporte de avance Informe final de

de difusidn para
motivar a centros de
trabajo a
implementar algunas
recomendaciones de
la Guia de
Alimentacion Laboral.

de la campafia de
difusidon
(documentando las
actividades
realizadas, los
canales utilizados, el
contacto con centros

impacto de la
campanfa
(evaluando la
implementacién
de las
recomendaciones
de la Guia de




COMPROMISO

Cumplir con las
normas de
seguridad y salud
en el trabajo y con
lo establecido en la
PNSST, conforme a
roles y funciones
como personas
trabajadoras.

No

N°15

N°16

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
de trabajoy el Alimentacion
seguimiento Laboral en los
realizado). Octubre centros de
2025 trabajo).
Noviembre 2025
Instalacion de Curso MINSAL 2026 Reporte de avance Informe final
online de auto en la instalacion del sobre la
instruccion en curso online implementacién
Promocién de la (documentando los y la evaluacion
Salud en el Trabajo en avances en el disefio, | del curso online
Plataformas Web de desarrollo e (evaluando la
MINSAL e Inter sector integracion del curso | efectividad del
en las plataformas curso en
web, asi como la términos de
inscripcion de participacién y
usuarios). Mayo aprendizaje.
2026. Diciembre 2026.
Programa de difusién | CUT, CAT 2025-2028 Informe de avance Informe final
para la revision, del programa de sobre la
actualizacién y difusidon implementacion
cumplimiento de (documentando las y el

RIOHS en cada
empresa.

actividades de
sensibilizacién, los
materiales de
difusién utilizados y
el nimero de
empresas
alcanzadas, a
noviembre 2026.

cumplimiento de
RIOHS a
noviembre 2028
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COMPROMISO

No

Participar
activamente en el
ambito de la
seguridad y salud
en el trabajo,
retroalimentando
oportunamente y
alertando a las
entidades
empleadoras
acerca de los
riesgos al interior
de las
organizaciones, con
el objeto de
promover una
cultura preventiva

N°17

N°18

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
Campafiia de uso CUT, CAT 2025-2028 | Indicador Informe de | Informe final de
adecuado y cuidado avance de la la campaiia
de los equipos de campana de (evaluando los
proteccién personal sensibilizacidn cambios en las
(EPP) (documentando practicas de uso
actividades adecuadoy
realizadas, cuidado de los
materiales de EPP entre los
difusién simples, y la | trabajadores vy las
cantidad de personas | empresas), a
alcanzadas), a diciembre 2028
diciembre 2026
Participar en instancia | CUT - CAT 2025-2028 | Indicador N°1: Informe de

tripartita convocada
por los organismos de
la administracién del
Estado, para el
analisis periodico de
indices de
siniestralidad laboral.

Informe anual 2025
de participacion en
las instancias
tripartitas
(documentando la
asistencia, los temas
tratados y las
contribuciones de
CUTy CAT en el
analisis de
siniestralidad
laboral).

Indicador N°2:
Informe anual 2026 —
2027.

resultados y
recomendaciones
(evaluando los
cambios
implementados o
las acciones
derivadas de las
discusiones en
las instancias
tripartitas y las
recomendaciones
para reducir la
siniestralidad
laboral).
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COMPROMISO | N°

en los lugares de
trabajo.

Participar N°19
activamente en
todas las instancias
en que se requiera
la presencia de las
personas
trabajadoras y sus
organizaciones, en
especial aquellas
referidas a la
gestion de riesgos
psicosociales en el
trabajo y en los
Comités Paritarios
de Higiene y
Seguridad.

N°20

Difundir y N°21
garantizar la
implementacion de

las directrices,

roles y obligaciones

establecidas en la

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Campafia de CUT - CAT 2025 Reporte de avance Informe final
sensibilizacion de la de la campaiia sobre el impacto
PNSST y marco (documentando las de la campafia
normativo de la SST. actividades, (evaluando el
materiales de conocimiento
difusién y nimero de | adquirido y las
personas mejoras en la
alcanzadas). Junio implementacién
2025 de las normativas
de SST).
Participar en Mesa de | CUT - CAT 2025 Acuerdo de Informe final de
trabajo tripartita, constitucion resultados de la
convocadas por los Mesa de trabajo
organismos de la tripartita
administracion del (evaluando las
Estado, para la decisiones
identificacién y tomadas, las
evaluacion de acciones
peligros, agentes y implementadas y
condiciones de las
riesgos laborales” recomendaciones
de CUT y CAT).
Generar documento Empleadores 2025 Reporte a junio 2025 | Informe del
para difundiry representados con estado de documento de
distribuir los por la CPC avance de del difusioén, a

contenidos de la
PNSST entre las
empresas,

documento de
difusion

diciembre 2025.
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COMPROMISO | N°

presente Politica
para los lugares de
trabajo.

N°22

Integrar la N°23
seguridad y salud
en el trabajo en
todos los niveles
jerarquicos y
actividades de la
organizacion,
promoviendo una
cultura preventiva
que considere la
seguridad y salud
de las personas
trabajadoras como
un derecho
fundamental y
como parte de la
ética empresarial.

N°24

Cumplir con la

normativa legal N°25

ACTIVIDADES

contribuyendo a su
implementacién. Por
ejemplo, en ODI,
Charlas y RIOHS

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Disefio plan Empleadores 2025-2026 | Informe de avance Informe final al
comunicacional para representados en el disefioy 2026, Plan
difundir PNSST en la por la CPC ejecucioén del plan comunicacional
empresa. comunicacional. de difusion
Incorporar en las Empleadores 2025 Reporte de avance Informe final
politicas de las representados en la incorporacién sobre la
empresas, el por la CPC - del compromiso de adopcion del
compromiso de la CONAPYME seguridad y salud en | compromiso de
seguridad y la salud las politicas seguridad y salud
de las personas como empresariales. como derecho
un derecho fundamental en
fundamental e las politicas de
irrenunciable. las empresas.
Realizaciéon de Empleadores 2025-2026 | Reporte de proceso Informe de
talleres, mesas de representados con nimero de resultado a
trabajo y actividades por la CPC - talleres, mesas de diciembre 2026,
a distancia para CONAPYME trabajo y actividades | con nimero de
difusién de la realizadas, con empresas que
seguridad y salud en participacién de incorporan
el trabajo, como un empresas. Reporte al | practicas de
derecho fundamental cierre 2025. seguridad y salud
y como parte de la como parte de su
ética empresarial. ética
empresarial.
Promover en las Empleadores 2025-2028 | Numero de Informe final con
empresas, la representados empresas que numero de
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COMPROMISO

vigente y con las
medidas en
materia de
seguridad y salud
en el trabajo
sefialadas por los
organismos
administradores
del seguro de la ley
N° 16.744,
Departamento de
Prevencion de
Riesgos, Comité
Paritario, Comité
de Aplicacion y
otras entidades
que representan a
las personas
trabajadoras con
competencias
legales enla
materia.

Implementar
programas de
capacitacion y
formacién de
competencias en

No

N°26

N°27

ACTIVIDADES

actualizacién de la
matriz de
identificacién de
peligros y evaluacién
de riesgos, y
cumplimiento de
requisitos legales y
otros compromisos
vinculantes en
materias de SST.

RESPONSABLES

por la CPC -
CONAPYME

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
actualizan la matriz
de identificacion de
peligros y evaluacién
de riesgos, a
diciembre 2026

INDICADOR DE
RESULTADO

empresas que
cumplen con los
requisitos legales
y otros
compromisos
vinculantes en
materia de SST, a
diciembre 2028

Capacitacién Empleadores 2025-2028 | Indicador N°1 Informe Final del
periddica. representados (diciembre 2025), proceso 2025-
por la CPC - Reporte de avance 2028.
CONAPYME 2025. Este informe
debe incluir una
Indicador N°2 recopilacién de
(diciembre 2027), todos los
informe de avance indicadores de
2026 -2027 procesoy
resultado de los
afnos anteriores 'y
un analisis
integral.
Coordinar con OALla | Empleadores Indicador N°1: Informe final del
asistencia técnica a representados 2025-2028 | Informe de avance al | proceso (2025-
las empresas, entre por la CPC - cierre 2025 2028).
ellas la capacitacion, CONAPYME Este informe

debera contener
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COMPROMISO

materia de
seguridad y salud
en el trabajo, para
gestionar los
riesgos en los
lugares de trabajo,
asignando los
recursos, el tiempo
necesario para ello
y evaluando la
eficacia de sus
resultados.

Promover y
participar en

No

N°28

N°29

ACTIVIDADES

las campafiias y
charlas de SST.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N°2:
Informe de avance
2026-2027.
Nota:
Cada indicador
debera considerar:
-NUmero de
empresas que
recibieron asistencia
técnica.
-NUmero de sesiones
de capacitacion,
campafias y charlas
realizadas.
-Materiales y
recursos distribuidos
a las empresas.

INDICADOR DE
RESULTADO
los antecedentes

de los
indicadores de
proceso, junto
con el porcentaje
de empresas que
aplican las
recomendaciones
y practicas de SST
obtenidas de la
asistencia
técnica.

Disefio del Plan CPC- CONAPYME | 2025-2026 | Reporte con el Informe Final con
Induccién Trabajador detalle de avance del | aprobacion del
Nuevo Disefio del Plan de disefio del Plan
induccion. Al cierre de Induccién por
2025 las empresasy
descripcién del
diseiio del plan
de induccidn.
(2026).
Respaldar y facilitar la | Empleadores 2025-2028 | Indicador N°1: Informe con
gestion de Comités representados reporte anual a medidas de
Paritarios, en las por la CPC - diciembre 2025. fortalecimiento y
empresas donde CONAPYME numero de
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COMPROMISO | N°

instancias de
dialogo social en
materias de
seguridad y salud
en el trabajo en
todos los niveles de
la organizacion.

ACTIVIDADES

corresponde
constituir.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N°2:
reporte anual a
diciembre 2026-
2027.
Estos reporten
deberan contener:
-NUmero de
empresas que
reciben seguimiento
para la
implementacion
efectiva de los
Comités Paritarios
-NUmero de
empresas que han
recibido apoyo post-
constitucidén para
asegurar que el
Comité Paritario esté
funcionando.
- Medidas o acciones
en apoyo al
funcionamiento de
los Comités
paritarios.

INDICADOR DE
RESULTADO

empresas con
Comités
Paritarios
operativos y con
seguimiento
continuo.
A diciembre
2028.
Este informe
debera contener:
-Porcentaje de
empresas con
Comités
Paritarios
operativos
-NUumero de
empresas que
contindan
recibiendo
seguimiento para
asegurar el
funcionamiento
adecuado de los
Comités
Paritarios.

- Acciones
implementadas
por los Comités
Paritarios.

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
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COMPROMISO | N°

N°30

N°31

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Analizar en conjunto Empleadores 2025-2028 | Indicador N° 1: a Informe final del
con las personas representados junio 2026, Reporte proceso 2025-
trabajadoras, los por la CPC - de reuniones y 2028
riesgos presentesy la | CONAPYME charlas realizadas Que incluya:
aplicaciéon de la PSST. para analizar los -NUmero de
Por ejemplo, riesgos laborales y reunionesy
reuniones y charlas. aplicar medidas de charlas
PSST en conjunto con | realizadas.
las personas -Temas tratados.
trabajadoras. -Participacion de
las personas
Indicador N°2: a trabajadoras.
junio 2027, Reporte | -Feedback
de reuniones y recibido y
charlas realizadas conclusiones
para analizar los
riesgos laborales y
aplicar medidas de
PSST en conjunto con
las personas
trabajadoras.
Incorporar en los CPC- CONAPYME | 2025-2028 | Indicador N°1: Informe final
planes de trabajo de Reporte de avance sobre la

los CPHS actividades
de didlogo social en
materias SST

sobre la integracion
de didlogo social en
los planes de trabajo
de los CPHS
(diciembre 2026)
Indicador N°2:
Reporte de avance

efectividad de la
incorporacién de
actividades de
didlogo social en
los CPHS. (2025-
2028)

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
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COMPROMISO

Difundir y cumplir
lo establecido en la
presente Politica
Nacional de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

No

N°32

N°33

N°34

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

sobre la integracion
de didlogo social en
los planes de trabajo
de los CPHS
(diciembre 2027)

INDICADOR DE
RESULTADO

Realizar webinars OAL 16.744 y 2025 Reporte de avance Informe final
para difundir la SUSESO (junio 2025) (diciembre 2025)
Politica Nacional de
SST conforme a las
directrices de la
SUSESO
Incluir en avisos OAL 16.744 2025-2028 | Indicador N°1 Informe final del
publicitarios en los (2026): Reporte de proceso 2025-
medios mensajes inclusién de 2028.
alusivos a Politica mensajes sobre (diciembre 2028)
Nacional de PNSST en los avisos
Seguridad y Salud en publicitarios.
el Trabajo (Conforme
directrices que Indicador N°2
imparta SUSESO) (2027): Seguimiento

de la difusiéon de la

PNSST en los medios

publicitarios.
Realizar envios de ISL 2025-2028 | Indicador N°1 Informe final del
Mailing mensual a (2025): proceso 2025-

empresas nuevas con
informacion sobre la
PNSST

Reporte de avance
con numero de
envios de mailing
realizados a
empresas nuevas

2028.
(diciembre 2028)

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO
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COMPROMISO ACTIVIDADES RESPONSABLES

INDICADOR DE

PROCESO

Indicador N°2
(2026):

Reporte de avance
con numero de
envios de mailing
realizados a
empresas nuevas.
Indicador N° 3
(2027):

Reporte de avance
con numero de
envios de mailing
realizados a
empresas nuevas.
Capitulos que incluir
en estos reportes:
-Numero de correos
enviados durante el
ano.

-Listado de empresas
nuevas a las que se
envid el mailing.
-Frecuencia de envio
(mensual).
-Evaluacion de la
actualizacién de la
base de datos de
empresas.

INDICADOR DE

RESULTADO

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

19



PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISO N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
\'ke¥3 Jornada anual ISL 2025-2028 | Indicador N°1 Informe del
presencial de (2026): Reporte proceso 2025-
discusidn en el marco anual 2028.
de la PNSST Indicador N°2 (diciembre 2028)
(2027): Reporte
anual

Estos reportes
deberan contener:
-Evaluacién de la
satisfaccion de los
participantes
(encuestas post-
jornada).
-Porcentaje de 20
participante,
comentarios y
propuestas
-NUmero de
recomendaciones y
conclusiones
generadas por los

asistentes.

\§e{s8 Desarrollar ISL 2025-2028 | Indicador N°1: Informe Final del
programas de Disefio de un plan de | proceso 2025-
capacitacion dirigidos capacitacidn dirigido | 2028.

a los COSOC a COSOC MINTRAB: (diciembre 2028)
asociados al reporte a diciembre Que incluya:
MINTRAB en temas 2026. Porcentaje de

de SST en el marco de COSOC que han

la PNSST para implementado




COMPROMISO

Desarrollar e
implementar
programas de
capacitacion en
materia de
seguridad y salud
en el trabajo,
dirigidas
principalmente a
sectores de mayor
riesgo y a empresas
de menor tamaiio,
informando
anualmente sobre
su cobertura y
resultados.

N°37

N°38

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
promover la SST Indicador N°2: cambios o
como un DDFF con Numero de mejoras en sus
enfoque de género capacitacion politicas y
realizadas, reporte a | practicas de SST
diciembre 2027, con | como resultado
datos sobre directo de la
participacion, capacitacion
tematicas y recibida.
evaluacion de
calidad.
Realizar actividades OAL 16.744, no 2025-2028 Indicador N°1: Informe final de
de capacitaciény aplica a A.D. Disefio y la
formacion en planificacién del implementacién
materias de programa de durante el
seguridad y salud en capacitacion proceso 2025-
el trabajo (cobertura), (diciembre 2026) 2028 parala
con perspectiva de implementacién
género e inclusidn, Indicador N°2: de practicas de
para entidades Implementacion y SST con enfoque
empleadoras ejecucion de de género e
adheridas y/o actividades de inclusion en las
afiliadas. capacitacion entidades
(diciembre 2027) empleadoras,
incluyendo
sostenibilidad y
mejoras
percibidas.
(diciembre 2028)
Realizar actividades OAL 16.744, no 2025-2028 Indicador N° 1 Informe de cierre

de capacitaciény

aplicaa A.D.

(2026): Disefio del

del proceso, con
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PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISO N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
formacion en Programa de analisis de
materias de Capacitacion Impacto de las
seguridad y salud en Informe esperado: capacitaciones en
el trabajo (cobertura), Documento con el las prdcticas
con perspectiva de disefio detallado del | laboralesy
género e inclusion, programa. condiciones de
para personas seguridad y salud
trabajadoras Indicador N° 2 en el trabajo,
protegidas. (2027): incluyendo la
Implementacién de sostenibilidad de
la Capacitacion los cambios
Informe esperado: implementados y
Reporte con el la mejoraen la
nimero de cultura 22
actividades, organizacional.
participacion y (diciembre 2028)
resultados de la Nota: Las actividades
evaluacion. corresponderan a las

consideradas en el
Plan anual de

Prevencion.

\\§c:B| Realizar actividades OAL 16.744, no Permanente | Indicador N° 1 Informe de cierre
de capacitaciény aplica a A.D. 2025-2028 | (2026): Disefio del del proceso, con
formacidn en Programa de analisis de
materias de Capacitacion Impacto de las
seguridad y salud en Informe esperado: capacitaciones en
el trabajo con Documento con el las practicas
perspectiva de género disefio detallado del | laboralesy
e inclusion, en programa. condiciones de
entidades seguridad y salud

empleadoras en el trabajo,




COMPROMISO | N°

N°40

ACTIVIDADES

adheridas o afiliadas
segun definicion de
los sectores
priorizados.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N° 2
(2027):
Implementacion de
la Capacitacion
Informe esperado:
Reporte con el
ndamero de
actividades,
participacion y
resultados de la
evaluacion.

INDICADOR DE
RESULTADO
incluyendo la
sostenibilidad de
los cambios
implementados y
la mejoraen la
cultura
organizacional.
(diciembre 2028)

Nota: Las
actividades
corresponderan a
las consideradas en
el Plan anual de
Prevencion.

Realizar actividades
de capacitaciény
formacion en
materias de
seguridad y salud en
el trabajo con
perspectiva de género
e inclusidén, en
entidades
empleadoras
adheridas o afiliadas,
focalizadas por
agentes o factor de
riesgos priorizado.

OAL 16.744, no
aplica a A.D.

Permanente
2025-2028

Indicador N° 1
(2026): Disefio del
Programa de
Capacitaciéon
Documento
detallado con los
objetivos,
metodologia,
contenidos, publicos
objetivos y sectores
focalizados.
Indicador N° 2
(2027):
Implementacién de
la Capacitacion

Informe de Cierre
del Proceso,
2025-2028.
(diciembre 2028)
Informe final con
el analisis del
impacto de las
capacitaciones,
incluyendo
mejoras en las
practicas
laborales,
condiciones de
SST,y la
sostenibilidad de
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PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISO N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
Informe esperado: los cambios en el
Reporte detallado de | tiempo.
las actividades
realizadas, la Nota: Las actividades
cantidad de corresponderdn a las
. . consideradas en el
participantes, los Plan anual de
sectores enfocadosy | pravencisn.
los resultados
obtenidos en la
evaluacion.

&% Realizar actividades OAL 16.744, no Permanente | Indicador N° 1 Informe de Cierre
de capacitaciény aplica a A.D. 2025-2028 | (2026): Disefio del del Proceso,
formacion en Programa de 2025-2028.
materias de Capacitaciéon (diciembre 2028) 24
seguridad y salud en Documento con los
el trabajo con objetivos,
perspectiva de género metodologia, Informe final con
e inclusion, para contenidos, publico un analisis del
personas objetivo, y sectores impacto en las
trabajadoras priorizados para la practicas
protegidas, capacitacion. laborales de las
considerando su Rol personas
en Seguridad y Salud Indicador N° 2 trabajadoras, la
en el Trabajo. (2027): integracion de su

Implementacién de rolenla SSTy los

la Capacitacion resultados

Reporte con el sostenibles a

namero de largo plazo.

actividades

realizadas, Nota: Las
actividades




COMPROMISO

Brindar asistencia
técnica oportunay
de calidad a sus
entidades
empleadoras
afiliadas para la
gestion preventiva,
considerando las
materias de
prevencion e
investigacion de la
violencia y acoso
en el trabajo.

No

N°42

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
participantes,
tematicas abordadas
y los resultados

INDICADOR DE
RESULTADO

corresponderdn a las
consideradas en el
Plan anual de

Prevencién

obtenidos en la

evaluacion de

satisfaccion.
Asistencia técnica a OAL 16.744 Permanente | Indicador N° 1 Informe de
entidades 2025-2028 | (2026): informe al Impacto de la
empleadoras en 2026 del Disefio e Asistencia
materias de Implementacién del | Técnica del

investigacion de
violencia y acoso en
el trabajo (Ley Karin)

Plan de Asistencia
Técnica
Documento
consolidado que
contenga los
siguientes
elementos:
-Objetivos y
metodologia del
plan.

-Actividades
realizadas (talleres,
asesorias, etc.).
-Numero de
empresas asistidas.
-Evaluacion de la
implementacién de
las medidas en las
empresas.

proceso 2025-
2028

(diciembre 2028)
Informe final con
un andlisis de los
cambios
implementados
por las empresas
en sus
procedimientos
internos de
investigacion, y la
mejora en la
cultura
organizacional
respecto a la
violencia y acoso
laboral.

Nota: Las
actividades
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COMPROMISO

Poner a disposicion
de las empresas,
principalmente de
las empresas de
menor tamaiio,
herramientas de

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO
Indicador N° 2
(2027): informe al
2027 del Disefio e
Implementacion del
Plan de Asistencia
Técnica
Documento
consolidado que
contenga los
siguientes
elementos:
-Objetivos y
metodologia del
plan.
-Actividades
realizadas (talleres,
asesorias, etc.).
-NUmero de
empresas asistidas.
-Evaluacidn de la
implementacién de
las medidas en las
empresas.

INDICADOR DE
RESULTADO
corresponderdn a las
consideradas en el

Plan anual de
Prevencion

\M:ES Realizacion de 2
encuentros y/o
conversatorios
anuales para
fomentar la co-
creacion de

OAL 16.744, no
aplicaa A.D.

Permanente
2025-2028

Indicador N° 1:
Realizacion de los
dos encuentros o
conversatorios
anuales para la co-
creacion de

Informe final del
proceso 2025-
2028.

(diciembre 2028)
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COMPROMISO | N°

gestion
preventivas,
incentivando su
uso y correcta
aplicacion.

ACTIVIDADES

herramientas
digitales y practicas
de gestidn preventiva
con enfoque de
género e inclusion, en
colaboracion con
microempresas, para
abordar de manera
efectiva sus desafios
especificos en
materia de seguridad
y salud en el trabajo.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

herramientas
digitales y practicas
preventivas en
colaboracién con
microempresas
durante el 2025.

Indicador N° 2:
Realizacion de los
dos encuentros o
conversatorios
anuales para la co-
creacion de
herramientas
digitales y practicas
preventivas en
colaboracién con
microempresas
durante el 2026.

Indicador N° 3:
Realizacién de los
dos encuentros o
conversatorios
anuales para la co-
creacion de
herramientas
digitales y practicas
preventivas en
colaboracidon con

INDICADOR DE
RESULTADO

Documento que
deberd contar
con:
Numero total de
encuentros
realizados en el
periodo.
Numero de
microempresas
participantes en
los encuentros.
Resumen de las
herramientas
digitales y
practicas
preventivas
creadas a lo largo
de los afios
(2025-2028).
Evaluacion de la
implementacién
de las
herramientas por
parte de las
microempresas.
Feedback final
sobre la
sostenibilidad de
las practicas y
herramientas
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PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISO N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE

PROCESO RESULTADO

microempresas generadas

durante el 2027. durante todo el

Informe esperado proceso.

para estos

indicadores:

-NUmero total de

encuentros

realizados (2).
-Participacion de
microempresas
(nimero de
empresas presentes
en cada evento).
-Resumen de las 28
herramientas y
practicas creadas o
mejoradas en cada
encuentro.
-Evaluacién de la
implementacion de
las medidas en las
microempresas
desde encuentros
anteriores.
-Feedback de los
participantes sobre
la aplicabilidad de las
herramientas
creadas.




COMPROMISO

No

ACTIVIDADES

\\W:V:8 Disefo, desarrollo,

implementaciény
disponibilidad de un
sistema de registro de
la documentacion de
gestidn preventiva
para todas las
entidades
empleadoras
adheridas y/o
afiliadas,
incentivando su uso e
interaccién mediante
métodos simples y
lenguaje adecuado
para los diferentes

RESPONSABLES

OAL 16.744, no
aplicaa A.D.

PLAZOS

2025-2028

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N° 1
(2025): Disefio y
desarrollo del
sistema de registro
de la documentacion
de gestién
preventiva.
Informe esperado:
-Disponibilidad de
formatos tipo para la
elaboracion de la
gestidn preventiva al
interior de las
empresas
-Estrategia de
comunicacion para
incentivar el uso del
sistema.
-Identificaciéon de los
sectores priorizados
para el sistema.

Indicador N°2
(2026):
Implementacion
inicial del sistema'y
primeros registros de
documentacion.
Informe esperado:

INDICADOR DE
RESULTADO

Evaluacion del
impacto del
sistema de
registro
Informe
esperado:
-Evaluacién del
impacto del
sistema
-Resultados
sobre la mejora
en la interaccion
y participacién
de las entidades
empleadoras en
la gestidn
preventiva.
-Informe final
que incluya un
analisis del
impacto global
del sistemay las
recomendaciones
para futuras
mejoras o
ampliaciones.
(diciembre 2028)
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COMPROMISO ACTIVIDADES RESPONSABLES

INDICADOR DE
PROCESO

-Reporte de la
implementacion del
sistema (estado del
sistema,
accesibilidad y
usabilidad).
-Reporte de la
capacitacion
realizada para los
usuarios del sistema
(nimero de
empresas
capacitadas,
tematicas y feedback
de los participantes).
-Evaluacidn de la
participacidny la
interaccion de los
usuarios con el
sistema.

Indicador N°3
(2027):

Optimizacién del
sistema, con un
enfoque en la mejora
continua.

Informe esperado:
-Evaluacion de la
efectividad de los

INDICADOR DE

RESULTADO
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COMPROMISO

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO
métodos y lenguajes

utilizados para
asegurar la
accesibilidad del
sistema a diferentes
sectores.

-Reporte de ajustes y
mejoras
implementadas en el
sistema segun las
necesidades de los
usuarios.

-Informe sobre la
integracion de
nuevas
funcionalidades, si
fuera necesario, para
mejorar la
experiencia del
usuario.

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR DE
RESULTADO

\\&:E3 Desarrollar un

estudio anual en
tematicas de
innovacion
relacionada a
soluciones
tecnoldgicas digitales
y practicas de gestion
preventiva, en
colaboracion con

OAL 16.744, no
aplica a A.D.

2025-2028

Indicador N°1:
Informe de estudio
2025

Indicador N°2:
Informe de estudio

2026

Indicador N°3:

Informe final del
proceso de
estudios.
(diciembre 2028)




COMPROMISO | N°

N°46

ACTIVIDADES

micro pequefiasy
medianas empresas,
con la finalidad de
abordar los desafios
especificos en
materias de
seguridad y salud en
el trabajo que
permitan mejorar los
entornos de trabajo.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
Informe de estudio
2027

Indicador N°4:
Informe de estudio
2028

INDICADOR DE
RESULTADO

Desarrollo,
implementaciény
disponibilidad de
herramientas
integrales para la
gestidn preventiva,
con perspectiva de
género e inclusion, en
las entidades
empleadoras
adheridas o afiliadas,
mediante la asistencia
y acompafiamiento
técnico oportuno y de
calidad, conforme a
disposiciones
normativas e
instrucciones
emitidas por la

OAL 16.744, no
aplica a A.D.

Permanente
2025-2028

Indicador N°1:
Informe anual de
herramientas
desarrolladas y
disponibles para la
gestidn preventiva,
con perspectiva de
género e inclusién, al
2025.

Indicador N°2:
Informe anual de
herramientas
desarrolladas y
disponibles para la
gestidn preventiva,
con perspectiva de
género e inclusidn, al
2026.

Informe final del
proceso 2025-
2028.

(diciembre 2028)
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COMPROMISO | N°

N°47

ACTIVIDADES

SUSESO, para
sectores priorizados
(rubro, tamafio,
accidentalidad,
morbilidad,
mortalidad, denuncia,
siniestralidad
efectiva, segmento
especifico o
contingente) u otros.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N°3:
Informe anual de
herramientas
desarrolladas y
disponibles para la
gestidn preventiva,
con perspectiva de
género e inclusién, al
2027.

INDICADOR DE
RESULTADO

Realizar anualmente,
el analisis de los
resultados, eficaciay
usabilidad de las
herramientas de
asistencia técnica
implementadas por el
organismo
administrador.

OAL 16.744, no
aplica a A.D.

Permanente
2025-2028

Indicador N°1:
Reporte sobre la
recoleccién de datos
sobre el usoy
eficacia de las
herramientas de
asistencia técnica
implementadas,
basado en encuestas,
entrevistas o
retroalimentacion de
las entidades
empleadorasy
trabajadores. (2025)
Indicador N°2:
Reporte sobre la
elaboracion de un
analisis preliminar
sobre los resultados
de las herramientas

Indicador de
resultado:
Informe anual
sobre los
resultados del
analisis de las
herramientas de
asistencia
técnica,
evaluando su
eficacia,
usabilidad y el
impacto en las
entidades
empleadoras. El
informe debe
incluir las
recomendaciones
de mejora para
optimizar las
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COMPROMISO

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

de asistencia técnica,

considerando
factores como la
usabilidad,
efectividad y las
areas de mejora

identificadas. (2026-

2028)

herramientas y
su
implementacion
en el siguiente
ciclo. (2025-
2028)

Diciembre 2028.

[I.  OBIJETIVO 2: PERFECCIONAR EL MARCO NORMATIVO EN MATERIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL

TRABAJO.

COMPROMISOS N°

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

N°48
Actualizar el
marco
normativo
conforme a lo N°49

establecido en
los principio,
objetivos y
compromisos
de la Politica

Proponer al parlamento la Ministerio del 2024- Reporte de avances | Mensaje
aprobacion del convenio OIT | Trabajoy 2025 en la preparacidony | Presidencial de
C 155- Convenio sobre Prevision Social presentacion del proyecto de
seguridad y salud de las -Subsecretaria proyecto de ley. acuerdo.
personas trabajadoras. de Prevision

Social
Elaborar proyecto de ley que | Ministerio del 2024- Informe de avances | Mensaje
modifica y actualiza la Ley Trabajoy 2025 en la elaboraciony | Presidencial de

16.744.

Prevision Social
-Subsecretaria
de Prevision
Social

revision del
proyecto de ley.

proyecto de ley.
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COMPROMISOS

nacional de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

No

N°50

N°51

N°52

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
Modificacidn y actualizacion Ministerio del 2024- Informe de avances | Elaboracién del
del DS N° 76 de 2006, del Trabajoy 2025 en el proceso de decreto.
Ministerio del Trabajo y Prevision Social modificacién y
Prevision Social que aprueba | -Subsecretaria actualizacién del
reglamento para la aplicacién | de Prevision DS N° 76 de 2006.
del articulo 66 bis de la ley N° | Social
16.744 sobre la gestién de la
seguridad y salud en el
trabajo en obras, faenas o
servicios.
Implementacién del DS 44 Subsecretaria 2025 Informe de avances | Informe de difusion
2023 sobre nueva gestion de Prevision enla e implementacion.
preventiva Social implementacién Diciembre 2025.
relacionados del DS 44 de 2023
con: SUSESO, sobre nueva
DT, ISP, MINSAL gestidn preventiva.
Junio 2025.
Modificacién y actualizacidn | Ministerio de 2027 Indicador N° 1: Decreto Publicado

del DS N° 594, de 1999, del
Ministerio de Salud,
Reglamento sobre
condiciones sanitarias y
ambientales en los lugares de
trabajo.

Salud

Informe de avance
en la elaboraciény
revision del DS N°
594 modificado, al
2025.

Indicador N° 2:
Informe de avance
en la elaboraciéon y
revision del DS N°
594 modificado, al
2026.

Indicador N°3:
Informe de avance

en el Diario Oficial
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COMPROMISOS  N°

N°53

N°54

N°55

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
en la elaboracion y
revision del DS N°
594 modificado, al
2027.

INDICADOR DE

RESULTADO

Actualizar protocolos de Ministerio de 2027- Indicador N° 1: Publicacion de
vigilancia ocupacional: Salud 2028 Informe de avances | protocolos
Protocolo de Vigilancia en la actualizacién | actualizados.
Ocupacional por Exposicién a de los protocolos Diciembre 2028
Condiciones Hiperbaricas; de vigilancia
Protocolo de Vigilancia ocupacional, al
Ocupacional por Exposicién a 2027.
Condiciones Hipobaricas; Indicador N°2:
Guia de Radiaciéon UV de Informe de avances
Origen Solar en el Trabajo. en la actualizacién
de los protocolos
de vigilancia
ocupacional, al
2028
Elaborar propuesta de MINSAL Informe de avances | Propuesta de
Reglamento sobre Seguridad | relacionado con | 2027 en la elaboracion Reglamento.
en la Construccion. MINTRAB de la propuesta del | (diciembre 2027)
reglamento sobre
seguridad en la
construccion.
(julio 2027)
Elaborar y publicar un Subsecretaria 2027 Informe de avances | Publicacion del

compendio de normas de
SST.

de Previsidon
Social,
relacionado
con: MINSAL,

en la elaboracién
del compendio de
normas de SST.
(julio 2027)

Compendio.
(diciembre 2027)
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COMPROMISOS

N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
MINAGRI,
SERNAGEOMIN,
MTT, MINTRAB,
SUSESO Y
DIRECTEMAR.
\ RTS8 Elaborar Norma Chilena MINSAL - | 2025- Indicador N°1: Publicacion de la
Lugares de Trabajo Instituto 2026 Avances en la Norma Chilena para
Promotores de la Salud Nacional de elaboracion de la Lugares de Trabajo

Normalizacion

Norma Chilena
para Lugares de
Trabajo
Promotores de la
Salud, al 2025.
Indicador N°2:
Informe de revisidon
de la Norma
Chilena para
Lugares de Trabajo
Promotores de la
Salud, al 2026.

Promotores de la
Salud.
(diciembre 2026)
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. OBJETIVO 3: FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD FISCALIZADORA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAIJO.

COMPROMISOS

Mejorar la
eficiencia y
eficacia de Ia
institucionalidad
fiscalizadora en
materias de SST.

Nn

N°58

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
\l-yA Establecer criterios MINSAL-DT- 2025- Indicador N°1: Informe final sobre
armonizados para el control y SERNAGEOMIN- | 2028 Disefio de la implementacidn
fiscalizacion de normativa de SUSESO criterios y eficacia de los
prevencion de riesgos de armonizados para | criterios
caracter general (DS 44 2023) el controly armonizados en la
fiscalizacion del fiscalizacion del DS
DS 44, al 2025. 44,
Indicador N°2: (diciembre 2028)
Implementacion
de los criterios
armonizados para
la fiscalizacion del
DS 44 2023., al
2027.
Estandarizar procedimientos de | MINSAL 2025 Indicador N°1: Informe final sobre
fiscalizacion a Organismos Disefio de la implementacion

Administradores/Administracion
delegada respecto de la
cobertura de programas de
vigilancia ambiental y de la
salud

procedimientos
estandarizados de
fiscalizacion.
Indicador N°2:
Implementacion y
capacitacion en
los
procedimientos
estandarizados de
fiscalizacion.

de los
procedimientos
estandarizados de
fiscalizacion.
(diciembre 2025)
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COMPROMISOS

No

N°59

N°60

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO

Implementar un Programa de DT y MINSAL 2025 al | Indicador N°1: Informe final de
Fiscalizacion orientado a 2028 Disefio y implementacion
sectores donde existe planificacién del del programa de
exposicion a Silice programa de fiscalizacion

fiscalizacion para | (diciembre 2028)

sectores con

exposicién a

silice, al 2025.

Indicador N°2:

Implementacion

del programa de

fiscalizacion en

sectores

prioritarios con

exposicion a

silice. (2026 y

2027)
Implementar programas de MINSAL, MTT, 2025 al | Indicador N°1: Informe final de
fiscalizacion orientados al DT, 2028 Disefioy implementacidn

cumplimiento de los protocolos
de SST del MINSALYy a los
sectores de mayores riesgos
laborales.

SERNAGEOMIN
y DIRECTEMAR

planificacién del
programa de
fiscalizacion
orientado a los
sectores de
mayores riesgos
laborales.
Indicador N°2:
Implementacion
del programa de
fiscalizacion en
los sectores de

del programa de
fiscalizacion
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
mayores riesgos
laborales (2026 y
2027)

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR DE
RESULTADO

Implementacion de programas
de fiscalizacion orientados al
cumplimiento de prestaciones
otorgadas por los OALy
administracion.

SUSESO

2025 al
2028

Indicador N°1:
Reporte sobre el
disefio y plan de
implementacion
de los programas
de fiscalizacion
para asegurar el
cumplimiento de
las prestaciones
otorgadas por los
OAL. (2025)
Indicador N°2
Informe de
ejecucion de la
fiscalizacidn, con
detalle de las
visitas realizadas
y los hallazgos en
los OAL respecto
al cumplimiento
de las
prestaciones
(2026)

Indicador N°3:
Reporte de
avances en la
implementacion
de programas de

Informe de
Implementacion:
Documento final
gue resume las
actividades de
fiscalizacion
realizadas durante
el periodo 2025-
2028

(diciembre 2028)




PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISOS N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
fiscalizacion,
incluyendo
seguimiento a las
medidas
correctivas
adoptadas por los
OALy la
efectividad de las
fiscalizaciones
previas (2027)
Indicador N°4:
Informe final de
fiscalizacion 2028.
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IV. OBIJETIVO 4: GARANTIZAR Y OPTIMIZAR LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LAS PRESTACIONES
OTORGADAS POR LOS ORGANISMOS ADMINISTRADORES DEL SEGURO DE ACCIDENTES DEL
TRABAJOY ENFERMEDADES PROFESIONALES.

COMPROMISOS N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO

Cumplir con la \WPH| Resguardar la calidad y Organismos 2025 al Indicador N°1: Informe final sobre la

normativa que oportunidad en el administradores | 2028 Informe sobre la calidad y

los regula, otorgamiento de de la Ley 16.744 implementacién de | oportunidad en el

otorgando las prestaciones preventivas, | y empresas con medidas (2025). otorgamiento de las

prestaciones del médicas y econdmicas. administracion Indicador N°2: prestaciones

seguro de la ley delegada. Reporte sobre las preventivas, médicas

N°16744 con acciones tomadas y econdmicas, con

calidad y en para mejorar la una evaluacion global
calidad y del cumplimiento de




COMPROMISOS

forma oportuna
y eficiente.

Mejorar la
coberturay
calidad de las
prestaciones
econdémicas y
de salud que
deban otorgar
de conformidad
alaley,
aumentando los
recursos
materiales y
humanos
atendiendo
especialmente
las situaciones
de las regiones.

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

oportunidad en el
otorgamiento de
prestaciones.
(2026)
Indicador N°3:
Informe de
seguimiento sobre
el desempefiio de
los organismos
administradores y
empresas con
administracion
delegada (2027)

INDICADOR DE
RESULTADO

las metas de calidad,
tiempos de entrega y
satisfaccion de los
beneficiarios,
destacando las
acciones correctivas
y los logros
alcanzados durante
el periodo 2025-
2028.
(diciembre 2028)

\KE8 Plan de auditoria anual de

calificaciones de origen
de enfermedades
profesionales revertidas
por la SUSESO.

Mutualidades de
Empleadores

2026 al
2028

Indicador N°1:
Elaboracidny
aprobacion del plan
anual de auditoria,
detallando el
numero de
calificaciones de
origen a auditar, la
metodologia, los
plazos los recursos
asignados (2025).
Indicador N°2:
Implementaciény
seguimiento del
plan de auditoria,
con el reporte de
las auditorias
realizadas, el

Informe del Plan de
Auditoria:
Documento final que
resuma los
resultados de las
auditorias realizadas
entre 2025-2028, con
un andlisis de la
efectividad de las
acciones correctivas,
mejoras en la calidad
de las calificaciones y
las recomendaciones
para el futuro.
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS N°

Compromiso de
los Organismos

administradores
de laley 16.744.

N°64

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
numero de casos
revisados, hallazgos
y acciones
correctivas
propuestas (2026-
2027).

INDICADOR DE
RESULTADO

Crear un sistema de
indicadores que evalue
periédicamente, a través
de encuestas, la atencion
de salud de las personas
trabajadorasy el
desarrollo de planes de
mejora basados en los
resultados obtenidos.

Mutualidades de
Empleadores

2025 al
2028

Indicador N°1:
Disefio y desarrollo
del sistema de
indicadores,
incluyendo la
metodologia de las
encuestas, los
indicadores clave
de evaluaciény el
establecimiento de
un cronograma
para su
implementacion
(2025)

Indicador N°2:
Implementacién de
las encuestas
periddicas a
personas
trabajadoras,
analisis de los
resultados
obtenidos y
elaboracién de
planes de mejora

Informe Final:
Documento que
resuma el proceso de
evaluacion de la
atencién de salud
durante el periodo
2025-2028,
incluyendo los
resultados de las
encuestas, las
acciones tomadas
para mejorar la
atencion de saludy la
efectividad de los
planes de mejora
implementados.
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS N°

N°65

Gestionar las
prestaciones de
rehabilitacion
de las personas
afectadas por
un siniestro
laboral,
procurando que
se otorguen a
las personas
afectadas en
condiciones
oportunas y
suficientes.

N°66

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

basados en dichos
resultados (2026-
2027)

INDICADOR DE
RESULTADO

Desarrollar e Organismos 2025 al Indicador N°1: Informe resumen de
implementar un plan de administradores | 2028 2025: Elaboracion la implementacion
trabajo con los OAL, de la Ley 16.744 del plan de trabajo | del plan de trabajo
conforme a las directrices | y empresas con con los OAL, que desde 2025 hasta
SUSESO, para contar con administracion contemple las 2028, evaluando la
manual de delegada. directrices de efectividad del
procedimientos sobre SUSESO. manual de
derivacion, traslados, procedimientos, el
interconsulta, con Indicador N°2: cumplimiento de los
tiempos acotados para el 2026-2027: tiempos e hitos del
cumplimiento de los hitos Implementacién proceso.

del proceso. Definir del plan de trabajo | (diciembre 2028)
prestaciones minimas a con los OAL.

otorgar seglin problema

de salud y su

complejidad.

Revisar el marco Ministerio del 2025 al Indicador N°1: Informe sobre la
regulatorio para Trabajoy 2028 Propuesta de implementacion de la

incorporar la obligacién
de los organismos
administradores y
administradores
delegados, de contar con
al menos un servicio de
rehabilitacion y
reinsercion en cada
capital regional, con
infraestructura suficiente

Previsién Social,
Ministerio de
Salud -
Superintendencia
de Seguridad
Social

modificacién del
marco regulatorio
para incluir la
obligacion de
contar con servicios
de rehabilitacién y
reinsercion en cada
capital regional
(2025)

obligaciéon de los OAL
y administradores
delegados,
evaluando la
coberturay la calidad
de los servicios de
rehabilitacién en las
capitales regionales
(2028)
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COMPROMISOS

No

ACTIVIDADES

para satisfacer las
prestaciones de su
poblacién trabajadora a
cargo, debiendo cada
servicio contar con un
equipo de completo

requerido para tales fines.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N°2:
Avances en la
implementacién de
la revision del
marco regulatorio y
adecuacion de la
infraestructura 'y
equipos
requeridos. (2026-
2027)

INDICADOR DE
RESULTADO

Nota: La SUSESO en el
primer semestre de 2025
elaborara diagnéstico
acerca del tema
planteado en el ambito de
los Organismos
Administradores y
empresas con
Administracién delegada.
Luego, segun los
resultados obtenidos
evaluara y definira las
necesidades de regulaciéon
sobre rehabilitacion y
reinsercion laboral en
cada region.

V. OBJETIVO 5: GARANTIZAR LA INCORPORACION DEL ENFOQUE GENERO Y DIVERSIDAD.

COMPROMISOS

Incorporar y
fomentar el
enfoque de

No

N°67

ACTIVIDADES

Incorporar el enfoque de
género y diversidad en
todas las normas y
regulaciones
relacionadas con la
seguridad y salud en el
trabajo.

RESPONSABLES

Ministerio del
Trabajoy
Prevision Social
/ Ministerio de
Salud, SUSESO,
SERNAGEOMIN,
DIRECTEMAR

PLAZOS

2025-2028

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N° 1:
Propuesta de
incorporacion del
enfoque de género
y diversidad en las
normasy
regulaciones de
seguridad y salud
en el trabajo
(2025).

INDICADOR DE
RESULTADO

Informe sobre la
incorporacion
efectiva del enfoque
de géneroy
diversidad en todas
las normasy
regulaciones
relacionadas con la
seguridad y salud en
el trabajo. (2028)
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COMPROMISOS

géneroy
diversidad en las
normativas,
programasy
fiscalizaciones
relacionadas
con la seguridad
y salud en el
trabajo.

N°68

N°69

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO
Indicador N° 2:
Avances en la
integracion del
enfoque de género
y diversidad en las
normativas
existentes, con
validacién de
partes interesadas
(2026-2027).

INDICADOR DE
RESULTADO

Disefio de metodologia Instituto de 2025 Disefio de la Documento final
para la aplicacién del Seguridad metodologia para | que contiene la
enfoque de género enla | Laboral la aplicacion del metodologia
difusién y capacitacion enfoque de género | disefiada para la
de personas trabajadoras en la difusiony aplicacion del
y representantes de capacitacion enfoque de género
entidades empleadoras. (2025) en la difusiény
capacitacién de
personas
trabajadoras 'y
representantes de
entidades
empleadoras (2025)
Desarrollar e Direccion del 2028 Desarrollo e Informe de

implementar un
programa de
capacitacidn en enfoque
de Género y diversidad
dirigido a
fiscalizadores/as de la
Inspeccidon del Trabajo.

Trabajo

implementacion
del programa de
capacitacién en
enfoque de género
y diversidad
dirigido a

capacitaciones sobre
cobertura (90% de
los fiscalizadores del
area inspectora)
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS

No

N°70

N°71

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
fiscalizadores/as
(2028).
Elaboracidn de Instituto de 2025 Disefio y desarrollo | Documento que
materiales (folletos, Seguridad de materiales contiene la
guias y videos) sobre la Laboral (folletos, guias y metodologia
gestidn preventiva de los videos) sobre utilizada parala
riesgos laborales con un gestidn preventiva | elaboracién de los
enfoque de género. de los riesgos materiales y su
laborales con distribucion, asi
enfoque de género | como el listado final
(2025) de materiales
disponibles (2025)
Integrar el enfoque de Ministerio de 2025-2028 | Indicador N°1: Informe final de

género y diversidad en el
registro de las
fiscalizaciones
relacionadas con la
seguridad y salud en el
trabajo.

Salud

Disefio e
implementacion
del sistema para
integrar el enfoque
de géneroy
diversidad en el
registro de
fiscalizaciones
relacionadas con la
seguridad y salud
en el trabajo
(2025)

Indicador N°2:
Implementacion
del sistema con
enfoque de género
y diversidad en

fiscalizaciones con
enfoque de géneroy
diversidad,
incluyendo analisis
de la efectividad de
la integracion en el
proceso y la
cobertura alcanzada
(2028).
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COMPROMISOS ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

fiscalizaciones
(2026-2027)

INDICADOR DE
RESULTADO

\#H Incorporar en el disefio Empleadores 2027-2028 | Indicador N°1: Informe de MIPER
Tomar todas las de los sistemas representados Disefio de las con enfoque de
medidas productivos y puestos de | por la CPC- directrices parala | género.
necesarias para trabajo las directrices CONAPYME incorporacion del (2028)
garantizar elaboradas por las enfoque de género
entornos de Mutuales destinadas a y diversidad en los
trabajo seguros eliminar y/o controlar los sistemas
y saludables, en riesgos en el origen o en productivos y
todos los la fuente, considerando puestos de trabajo
lugares de para ello el enfoque de (2027)
trabajoy género y diversidad. Indicador N°2:
respecto de las Implementacion
personas de las directrices
trabajadoras en sistemas
propias o en productivos y
régimen de puestos de trabajo
subcontratacion, (2028)
suministro o Informe con los
gque compartan resultados de la
el mismo centro implementacion
de trabajo, de las directrices,
desde el disefio detallando los
de los sistemas cambios realizados
productivos y en los sistemas
puestos de productivos y
trabajo, puestos de trabajo
priorizando la y su impacto.
eliminacion o el [\'WEN Realizar una campania A.G. de Permanente | Indicador N°1: Reporte final de la

control de los publicitaria anual

Mutualidades -

Disefio de la

campafia en relacion
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COMPROMISOS N°

riesgos en el
origen o fuente,
considerando
paraello el
enfoque de
géneroy
diversidad.

N°74

ACTIVIDADES

“intermutuales”,
establecida en la circular
de PRP para dara
conocer los servicios,
beneficios y derechos de
las personas trabajadoras
en relaciéon con el seguro
social de accidentes del
trabajo y enfermedades
profesionales.

RESPONSABLES

Nota: esta
campafa
conjunta aplica
a mutualidades,
sin incluir a ISL.

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO
campafa
publicitaria
intermutuales
(2025)
Indicador N°2:
Ejecucion de la
campana
publicitaria
intermutuales
(2026-2028)

INDICADOR DE
RESULTADO
con los derechos y
beneficios de las
personas
trabajadoras.
(2028)

Incorporar la perspectiva
de géneroen la
asistencia técnica para la
gestion de los riesgos y
vigilancia epidemioldgica
ocupacional, de acuerdo
con las directrices
SUSESO, considerando la
exposicién diferenciada a
los riesgos laborales y
soluciones ajustadas al
género de las personas
trabajadoras.

Organismos
administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

Permanente

Indicador N°1:
Implementacion
de asistencia
técnica con
enfoque de género
(2025)

Indicador N°2:
Seguimiento y
evaluacion de
asistencia técnica
con enfoque de
género (2026-
2028)

Informe anual de
asistencias técnicas
y actividades de
vigilancia con
enfoque de género
realizadas por los
organismos
administradores y
empresas con
administracion
delegada conforme
a instrucciones
definidas en la
Circular del "Plan
anual de accidentes
del trabajoy
enfermedades
profesionales" del
afno que

corresponda. (2028).
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VI. OBIJETIVO 6: DISMINUIR LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y DE ENFERMEDADES

PROFESIONALES.

COMPROMISOS

Disenar e
implementar
estrategias de
promocion,
sensibilizacion,
informacion,
capacitacion y
formacion en
materia de
seguridad y salud
en el trabajo y de
proteccion de la
seguridad social.

Liderar y coordinar
el trabajo
intersectorial para
la implementacién
de la Politicay la
ejecucion del
Programa Nacional

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

N°76

7L Desarrollar una campafia | Subsecretaria 2025 Reporte sobre el Informe sobre
de difusion orientada a de Prevision disefo y ejecucion | campafia de difusion
la prevencién de los Social de la campafiia de en la prevencién de
siniestros de transito a la difusion, siniestros de
promocioén de la incluyendo transito, incluyendo
seguridad vial de las materiales indicadores de
personas trabajadoras desarrollados, conocimiento
canales de adquirido por las
distribucidn personas
utilizados (por trabajadorasy la
ejemplo, redes adopcién de
sociales, carteles, medidas de
correos seguridad vial en las
electrdénicos), y el empresas.
numero de (diciembre 2025)
personas
trabajadoras
alcanzadas por la
campafa. (junio
2025)
Desarrollar material de Ministerio del 2025- Indicador N°1: Informe final con la
apoyo Y recursos Trabajoy 2026 Reporte sobre el evaluacion del

practicos para las
empresas, orientados a
la identificacidn, manejo
y apoyo de personas
trabajadoras con
problemas relacionados

Prevision Social
- SENDA

disefio y desarrollo
de los materiales
de apoyo,
detallando los
recursos creados
(guias, folletos,
videos, cursos,

material de apoyo y
su implementacion
en las empresas.
(2026)
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COMPROMISOS

de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Promover y
participar de
capacitaciones en
materias de
seguridad y salud
en el trabajo,
incluyendo la

No

N°77

ACTIVIDADES

al consumo de alcohol y
otras drogas.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

etc.), su
distribucidn a las
empresasy la
cantidad de
empresas que han
recibido dicho
material. (2025)

Indicador N°2:
Reporte sobre el
seguimiento y
apoyo brindado a
las empresas en la
implementacién de
los materiales de
apoyo, evaluando
la adopcion de
practicas para la
identificacidn y
manejo de
personas
trabajadoras con
problemas de
consumo. (2026)

INDICADOR DE
RESULTADO

Cursos de capacitacion
de accidentes de trabajo
(AT) y enfermedades
profesionales (AP) en
mejoramiento continuo
de los puestos de
trabajo.

CUT - CAT

2026-
2028

Reporte sobre la
realizacion de
cursos de
capacitacion en
accidentes de
trabajo (AT) y
enfermedades

Informe final sobre
la evaluacién del
material de apoyo y
su implementacion
en las empresas,
incluyendo
indicadores de
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COMPROMISOS

prevencion de
factores de riesgos
asociados al
consumo de alcohol
y otras drogas en
los lugares de
trabajo.

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
profesionales (AP)
dirigidos a la
mejora continua
de los puestos de
trabajo. (2026)

INDICADOR DE
RESULTADO

impacto como la
cantidad de
empresas que lo
utilizaron, la
efectividad percibida
en la identificacion y
manejo de personas
trabajadoras con
problemas de
consumo, y las
recomendaciones
para futuras
mejoras. (2028)

\B7£:38| Campafiia de prevencion
del consumo
problematico de alcohol
y otras drogas.

CUT - CAT

2025

Indicador N°1:
Disefo y
planificacion de la
campafa

Informe sobre el
disefoy
planificacion de la
campaia de
prevencion del
consumo
problemdtico de
alcohol y otras
drogas. (2025)
Indicador N°2:
Implementacién
de la campafia
Informe sobre la
implementacién de

Informe sobre el
impacto y los
resultados
alcanzados con la
campana de
prevencion del
consumo
problemdtico de
alcohol y otras
drogas. (2025)

Si necesitas mas
ajustes, no dudes en
decirmelo.
(diciembre 2025)
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COMPROMISOS

Participar en las
evaluaciones
ambientales y
asistir a las
evaluaciones de
salud relacionadas a
los programas de
vigilancia por
exposicion a los
riesgos a los que se
encuentren
expuestas

No

N°79

N°80

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

la campafia de
prevencion en
distintos sectores
laborales. (2025)

INDICADOR DE
RESULTADO

Participar en los talleres | CUT - CAT 2028 Informe sobre la Informe de
tripartitos convocados participacién en realizacién del taller:
por los organismos de la los talleres Informe sobre la
administracion del tripartitos realizacion y
estado, con el objetivo convocados por los | conclusiones de los
reportar informacién organismos de la talleres tripartitos,
relevante para la administracion del | con la informacién
investigacion de estado para la aportada parala
accidentes de trabajo investigacion de investigacion de AT y
(AT) y enfermedades accidentes de EP. (2028)
profesionales (EP). trabajo (AT) y

enfermedades

profesionales (EP).

(2028)
Campafia de CUT - CAT 2027- Informe sobre el Indicador de
sensibilizacion para el 2028 disefioy Resultado: Informe
seguimiento exdmenes planificaciéon de la | de resultados de la
ocupacionales. campaia de campaia

sensibilizacion para
el seguimiento de
examenes
ocupacionales.
(2027)

Informe sobre los
resultados y el
impacto de la
campaia de
sensibilizacion para
el seguimiento de
examenes
ocupacionales.
(2028)
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COMPROMISOS

Gestionar los
riesgos presentes
en los lugares de
trabajo,
responsabilizandose
del cumplimiento
de cada una de las
etapas de dicho
proceso, asignando
los recursos
necesarios para
ello.

N°82

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

\i:58 Contar con los Empleadores 2025 - Indicador N°1: Documentos
documentos técnicos, representados 2028 Informe sobre el técnicos finales
procedimientos, por la CPC- desarrollo de reportados a través
instructivos, que deriven | CONAPYME documentos de Informe sobre
del analisis de los riesgos técnicos, documentos
presentes, como parte procedimientos e técnicos finales,
integral del sistema de instructivos guiasy
gestion de SST. Por derivados del procedimientos que
ejemplo, en el desarrollo analisis de riesgos, | integran el sistema
de la Matriz de Riesgo, como parte de gestién de SST.
los PTS, charlas de inicio integral del (diciembre 2028)
de turno. sistema de gestién
Elaborar Guias, de SST. (2025-
procedimientos, 2026)
instructivos, que deriven Indicador N°2:
del analisis de los riesgos Informe sobre la
presentes, como parte implementacién de
integral del sistema de los
gestidn de SST. Por procedimientos,
ejemplo, en el desarrollo guias e instructivos
de la Matriz de Riesgo, derivados del
los PTS, charlas de inicio analisis de riesgos,
de turno. como parte

integral del

sistema de gestién

de SST. (2027-

2028)
Generar y fortalecer Empleadores 2025 - Indicador N°1: Acta de reuniones
instancias de didlogo representados 2028 Reporte sobre la anuales
permanente sobre los por la CPC- creacion de Informe sobre las
riesgos a que estan CONAPYME instancias de reuniones anuales
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COMPROMISOS

Implementar
politicas
conducentes a
prevenir los
accidentes de
trabajo, accidentes
de trayecto,
enfermedades
profesionales, los

No

N°83

ACTIVIDADES

expuestas las personas
trabajadorasy las
medidas para su
eliminacion y/o control.

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

didlogo entre
empleadores y
personas
trabajadoras sobre
los riesgos
laborales y las
medidas de
control. (2025-
2026)
Indicador N°2:
Reporte sobre el
fortalecimiento y
seguimiento de las
instancias de
didlogo en relacién
con los riesgos
laborales y las
medidas para su
control. (2027-
2028)

INDICADOR DE
RESULTADO
realizadas, con actas
gue documenten las

conclusiones y
medidas acordadas
sobre los riesgos
laborales y sus
soluciones.
(diciembre 2028)

Implementar un
programa para promover
el establecimiento de los
sistemas de gestion de
SST en los lugares de
trabajo acorde a la
realidad de cada
empresa.

Empleadores
representados
por la CPC-
CONAPYME

2027-
2028

Reporte sobre el
desarrolloy la
implementacién de
un programa para
establecer
sistemas de
gestion de SST en
las empresas.
(2027)

Informe de
implementacidn final
del programa sobre
el establecimiento
de sistemas de
gestion de SST en las
empresas,
evaluando su
efectividad y
cobertura. (2028)
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COMPROMISOS

factores de riesgos
que afectan la salud
mental de las
personas
trabajadoras y los
riesgos laborales
derivados de la
exposicion a
temperaturas
extremas.

ACTIVIDADES

\§:/8 Disefiar un programa de
difusion dirigido a las
empresas, para la
revision de los puestos
de trabajo de manera
conjunta con las
personas trabajadoras y
la elaboracién de
protocolos de trabajo
seguro.

RESPONSABLES

Empleadores
representados
por la CPC-
CONAPYME

PLAZOS

2025 -
2028

INDICADOR DE
PROCESO

Indicador N°1:
Reporte sobre el
disefioy
planificacién del
programa de
difusién dirigido a
las empresas para
la revision
conjunta de los
puestos de trabajo
y la elaboracién de
protocolos de
trabajo seguro.
(2025)
Indicador N°2:
Informe sobre las
empresas que han
implementado el
programa de
difusién y los
protocolos de
trabajo seguro
elaborados,
periodo 2026-
2028.

INDICADOR DE
RESULTADO

Informe final sobre
la implementaciény
el impacto del
programa de
difusién y los
protocolos de
trabajo seguro en las
empresas.
(diciembre 2028) .
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COMPROMISOS

Cumplir con los
protocolos en
materia de
vigilancia ambiental
y de la salud,
proporcionando la
informacion
necesaria para su
implementacion y
facilitando la
asistencia de las
personas
trabajadoras a las
evaluaciones de
salud que
correspondan.

Aumentar la
cobertura de los
programas de
vigilancia de los

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

k8 Efectuar campaias para | Empleadores 2025 - Indicador N°1: Informe final sobre
implementar Planes de representados 2028 Informe sobre el los resultados de las
Vigilancia y monitoreo por la CPC- disefo y ejecucion | campafias de
de la salud de las CONAPYME de las campanias implementacién de
personas trabajadoras para implementar | los Planes de
los Planes de Vigilancia y
Vigilancia y monitoreo de la
monitoreo de la salud de las
salud de las personas
personas trabajadoras.
trabajadoras. (diciembre 2028)
(2025)
Indicador N°2:
Reporte sobre la
cantidad de
empresas que han
implementado los
Planes de
Vigilancia y
monitoreo de la
salud de las
personas
trabajadoras tras
las campaiias.
(2026-2028)
\ 5 Realizar un diagndstico Organismos 2025- Informe sobre el Informe de
de los centros de trabajo | administradores | 2026 proceso de diagndstico sobre los

que tengan en sus
procesos la presencia de
agentes de riesgo
(asbesto, arsénico,

de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

recoleccion de
datos y evaluacion
de centros de
trabajo con

centros de trabajo
que presentan
agentes de riesgo en
Sus procesos,
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COMPROMISOS

ambientes de
trabajo y de la salud
de las personas
trabajadoras,
manteniendo la
oportunidad y
calidad de las
evaluaciones de
acuerdo con la
normativa vigente,
asi como la
reportabilidad
instruida por las
autoridades
competentes.

No

N°87

N°88

ACTIVIDADES

cadmio, cromo VI,
citostaticos,
formaldehido, 6xido de
etileno, radiaciones

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
presencia de
agentes de riesgo
(2025)

INDICADOR DE
RESULTADO
incluyendo
recomendaciones y
medidas a tomar.
(2026)

ionizantes).

Incrementar la cobertura | Organismos 2028 Informe sobre el Informe anual sobre

de vigilancia de salud en | administradores disefo y ejecucion | la cobertura de

las personas de la Ley 16.744 de programas de vigilancia de salud

trabajadoras expuestas a | y empresas con sensibilizacion y emitido por

agentes de riesgo, con administracion vigilancia para mutualidades e ISL,

espacial foco en asbesto, | delegada. trabajadores detallando el

arsénico, cadmio, cromo expuestos a porcentaje de

VI, citostaticos, agentes de riesgo, incremento en la

formaldehido, 6xido de incluyendo cantidad de

etileno y radiaciones actividades de trabajadores

ionizantes. capacitaciony cubiertos respecto a
monitoreo de los agentes de riesgo
salud. (mayo 2028) | mencionados.

(diciembre 2028)
Establecer el registro Organismos 2027 Informe sobre el Registro actualizado

completo de las
personas trabajadoras
sujetas a vigilancia de
salud por exposicién a
agentes de riesgo

administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

disefio e
implementacién
del sistema de
registro de
trabajadores
sujetos a vigilancia
de salud por
exposicidn a
agentes de riesgo.
(mayo 2027)

y completo de las
personas
trabajadoras sujetas
a vigilancia de salud,
con detalle de los
agentes de riesgo a
los que estan
expuestos.
(diciembre 2027)
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COMPROMISOS

Diseiiar e
implementar
campaiias de
difusion e
informacion de la
seguridad y salud
en el trabajo en
sectores de mayor
riesgo.

ACTIVIDADES RESPONSABLES | PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
\i:H Realizar 6 webinars de Organismos 2025 - Indicador N°1: Indicador de
herramientas de gestion | administradores | 2028 Informe sobre el resultado:
de riesgos para el o los de la Ley disefio, Reporte final de
sectores econdmicos 16.744, planificacion y actividades con el
priorizados. empresas con ejecucion de los analisis del impacto
administracion primeros 3 de los 6 webinars en
delegaday webinars, la mejora de la
SUSESO. incluyendo las gestion de riesgos en
tematicas los sectores
abordadas, los econdmicos
sectores priorizados. (2028)
priorizados y la
cantidad de
participantes.
(2025-2026)
Indicador N°2:
Informe sobre la
evaluacion de
satisfaccion de los
participantes y el
impacto preliminar
de los primeros 3
webinars en la
gestion de riesgos
dentro de los
sectores
priorizados.
(diciembre 2027)
\B:[8 Disefio y elaboracién de | Organismos 2025 - Indicador N°1: Reporte final de
infografia y material de administradores | 2028 Informe sobre el materiales
apoyo sobre las de la Ley disefio y desarrollo | elaboradosy
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COMPROMISOS

N° ACTIVIDADES

herramientas de gestion
de riesgos, a través de
mailings o pagina web

RESPONSABLES

16.744,
empresas con
administracién
delegaday
SUSESO.

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

de la infografiay
material de apoyo,
incluyendo los
primeros 3
materiales
elaborados y su
distribucion a
través de mailings
0 pagina web.
(2025-2026)

Indicador N°2:
Informe sobre el
analisis de la
recepcién y uso del
material de apoyo
por los sectores
priorizados,
incluyendo la
cantidad de
visualizaciones y
descargas. (2027)

INDICADOR DE
RESULTADO
distribucidn efectiva,

con analisis del
impacto de la
infografia y material
de apoyo enla
mejora de la gestion
de riesgos.
(diciembre 2028)

\BES Realizar un mapeo
detallado de las
entidades empleadoras
en los rubros silicégenos,
identificando las que
tienen mayores niveles
de exposicion a silice.

Organismos
administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

2026

Informe sobre el
disefio y ejecucion
del mapeo de
entidades
empleadoras en el
rubro silicégenos,
detallando la

Reporte final con el
mapeo completo de
las entidades
empleadoras en el
rubro silicégenos,
destacando aquellas
con mayores niveles
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COMPROMISOS

Implementar
programas de
vigilancia de la
salud y ambientes
de trabajo, en el
50% de las
empresas
identificadas al
2024 con riesgo de
exposicion a silice, y
en el 75% para el
afno 2028.

No

N°92

N°93

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
metodologia
utilizada y los
primeros
resultados
preliminares.
(2025-2026)

INDICADOR DE
RESULTADO
de exposicion a silice
y recomendaciones
para intervenciones
de salud
ocupacional. (2026)

Disefio e Organismos 2027 Informe sobre el Indicador de
implementacién de un administradores disefoy la resultado:
plan de Capacitaciény de la Ley 16.744 implementacién Informe final de
Asesoramiento en y empresas con inicial del plan de implementacién del
Vigilancia Ambiental administracion capacitaciony plan de capacitacion
para el 50% de las delegada. asesoramiento, y asesoramiento en
empresas identificadas incluyendo la vigilancia ambiental,
al 2024 con riesgo de seleccion de evaluando el
exposicién a silice. empresasy la porcentaje de
realizacién de las empresas
primeras sesiones | capacitadasy el
de capacitacion. (A | impacto en su
junio 2027) capacidad para
gestionar el riesgo
de exposicion a
silice. (diciembre
2027)
Realizar una Organismos 2027 Informe sobre el Informe final de

actualizacién del mapeo
detallado de las
entidades empleadoras
en los rubros con
mayores niveles de
exposicién a silice.

administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

disefoy la
ejecucion de la
actualizacién del
mapeo, incluyendo
la metodologia
utilizada y los

actualizacién del
mapeo detallado de
las entidades
empleadoras en los
rubros con mayores
niveles de exposicion
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COMPROMISOS

No

N°94

N°95

ACTIVIDADES RESPONSABLES | PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
primeros a silice, con
resultados recomendaciones
preliminares de las | basadas en los
entidades resultados
identificadas. (A obtenidos.
junio 2027) (diciembre 2027)
Implementacién de un Organismos 2028 Informe sobre la Informe final de
plan de capacitaciony administradores ejecucion del plan | implementacion del
asesoramiento en de la Ley 16.744 de capacitaciény plan de capacitacion
vigilancia ambiental para | y empresas con asesoramiento en y asesoramiento,
el 75% de las empresas administracion vigilancia evaluando el
identificadas al 2024 con | delegada. ambiental, porcentaje de
riesgo de exposicion a detallando la empresas
silice. cantidad de capacitadas vy el
empresas impacto en la
capacitadas, gestidn del riesgo de
actividades exposicion a silice en
realizadas y las empresas.
primeros (diciembre 2028)
resultados
observados. (junio
2028)
Creacion y publicacién Organismos 2025- Indicador N°1: Indicador de
de material de administradores | 2028 Informe sobre el resultado:

informativo relacionado
a la vigilancia ambiental
para rubros silicégenos

de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

diseiio y desarrollo
de los primeros
materiales
informativos
relacionados con la
vigilancia

Informe final sobre
los materiales
informativos creados
y publicados, con
analisis de la
efectividad de la
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COMPROMISOS ACTIVIDADES RESPONSABLES

INDICADOR DE
PROCESO

ambiental,
incluyendo los
temas abordados,
formatos y medios
de distribucién
(como pagina web,
mailings, etc.).
(2025-2026)
Indicador N°2:
Informe sobre la
publicaciony
distribucion de los
materiales
informativos,
evaluando el
alcance en
términos de
visualizaciones,
descargas y
participacién de
los rubros
silicogenos. (2027)
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RESULTADO
distribucién y su
impacto en la
conciencia sobre
vigilancia ambiental
en los rubros
silicégenos.
(diciembre 2028)




VIl OBJETIVO 7: PROMOVER LA INCORPORACION PRIORITARIA DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS
INDEPENDIENTES E-INFORMALES A LA SEGURIDAD SOCIAL.

COMPROMISOS  N°

Diseiiar e N°96
implementar
estrategias de
promocion,
sensibilizacion,
informacion,
capacitacion y
formacion en
materia de
seguridad y
salud en el
trabajo y de
proteccion de
la seguridad
social.

N°97

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Desarrollar campafias | Ministerio del 2026 Reporte a junio Informe final de
transversales de Trabajoy 2026, sobre el resultado de la
sensibilizaciony Previsidon Social - disefioy campana,
capacitacion para Instituto de ejecucién de las | evaluando el
promover la seguridad | Seguridad campanas de alcance de la
y salud en el trabajo, Laboral sensibilizaciony | sensibilizaciony
dirigidas a sectores de capacitacion, capacitacion, y el
personas trabajadoras detallando las impacto en la
sin cobertura de SST. tematicas mejora de la
abordadas, los cobertura de
sectores sin seguridad y salud
cobertura de SST, | en el trabajo en los
y las actividades | sectores
realizadas. identificados.
(2026)
Desarrollar campafias | Superintendencia 2025 - | Indicador N°1: Informe final de
transversales de de Seguridad 2028 Informe sobre el | resultado de la

sensibilizacion y
capacitacion para
promover la seguridad
y salud en el trabajo,
dirigidas a segmento
de personas
trabajadoras
independientes.

Social-
Organismos
Administradores
del Seguro de la
Ley N° 16.744

disefioy
ejecucion de las
campanas de
sensibilizacion y
capacitacion
dirigidas a
trabajadores
independientes,
detallando las
tematicas
abordadas, los
canales de

campanfa, con
analisis del
impacto en la
mejora de la
seguridad y salud
en el trabajo para
los trabajadores
independientes,
basado en
indicadores como
el aumento de la
cobertura de SST y
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COMPROMISOS  N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

comunicacion
utilizados y la
cantidad de
participantes.
(2025-2026)
Indicador N°2:
Informe sobre la
evaluacion de la
efectividad de
las campanas
realizadas,
incluyendo la
satisfaccion de
los participantes
y la mejoraen la
conciencia sobre
la seguridad y
salud en el
trabajo entre los
trabajadores
independientes.
(2027)

INDICADOR DE
RESULTADO
la adopcién de
buenas practicas
laborales.
(diciembre 2028)
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VIII.

LIBRES DE VIOLENCIA'Y ACOSO.

COMPROMISOS

Diseiiar
estrategias y
herramientas
preventivas que

permitan
mitigar los
factores de
riesgos
psicosociales,
asegurando
entornos de
trabajo libres

de violencia y
acoso.

No

N°98

N°99

OBJETIVO 8: GENERAR ACCIONES QUE PROMUEVAN LA SALUD MENTAL Y ENTORNOS DE TRABAJO

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
Implementar un | Direccion del 2025 Informe sobre el Informe final de
programa de | Trabajo. disefio e implementacién del
capacitacion sobre Ley implementacion programa de
21.643 (Ley Karin), del programa de capacitacion sobre
dirigido a los Comités capacitacion, la Ley 21.643,
Tripartitos  Regionales detallando los evaluando el nivel
de Usuarios (CTRU), con maodulos de  conocimiento
el objetivo de formativos, el adquirido por los
proporcionar numero de miembros de los
herramientas de participantes de CTRU sobre |la
prevencion ante los Comités prevencion de
situaciones de acoso vy Tripartitos acoso y violencia
violencia en los Regionales de laboral, asi como la
entornos laborales. Usuarios (CTRU) y | efectividad de las
las herramientas | herramientas
preventivas proporcionadas
entregadas. (julio | para mitigar los
2025) riesgos
psicosociales.
(diciembre 2025)
Desarrollar y difundir | Subsecretaria de | 2025 Reporte de Reporte final de
Guia practica para la | Previsidn Social. avance sobre el difusién de la Guia.
prevencion y control de disefioy (2025)

la violencia y acoso en
los lugares de Trabajo
(Ley 21.643).

desarrollo de la
Guia practica,
incluyendo la
elaboracion del
contenido y la
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COMPROMISOS N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
planificacién de la
difusion. (2025)

INDICADOR DE
RESULTADO

\ )8 Elaborar informe
consolidado de Ia
aplicacién del protocolo
de riesgos psicosociales
(CEAL SM SUSESOQ).

Superintendencia
de Seguridad
Social.

2025 - 2028

Indicador N°1:
Informe sobre el
diseno e

implementacién
del protocolo de
riesgos
psicosociales,
incluyendo los
primeros
resultados de su
aplicacion y las
metodologias
utilizadas para su
seguimiento.
(2025-2026)
Indicador N°2:
Informe sobre el
analisis de los

resultados
preliminares de la
aplicacion del
protocolo,

incluyendo la

Informe final
consolidado sobre
la aplicacidon del
protocolo de
riesgos
psicosociales (CEAL
SM SUSESO), con
un analisis de la
efectividad,
cobertura
alcanzaday las
recomendaciones
para mejoras.
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO
cantidad de
empresas que han
implementado el
protocolo y las

principales
conclusiones
obtenidas de su
aplicacion en el
periodo.
(diciembre 2027.

INDICADOR DE
RESULTADO

(5 Fiscalizacion de centro
de trabajo en materia de
riesgo psicosocial

DT y MINSAL

2025 - 2028

Indicador N°1:
Informe sobre el
disefio e
implementacién
del protocolo de
riesgos
psicosociales.
(2025-2026)
Indicador N°2:
Informe sobre el
analisis de los
resultados
preliminares de la
aplicacion del
protocolo,
incluyendo la
cantidad de
empresas que
han
implementado el
protocoloy las

Indicador de
resultado:

Informe final
consolidado sobre
la aplicacion del
protocolo de
riesgos
psicosociales (CEAL
SM SUSESQ), con
un analisis de la
efectividad de la
implementacién, la
cobertura
alcanzaday las
recomendaciones
para mejoras.
(diciembre 2028)
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COMPROMISOS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
principales
conclusiones
obtenidas de su
aplicacién en el
periodo.
(diciembre 2027)

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR DE
RESULTADO

(B[P Campafias de difusion e

informacion con
relacion a la Ley 21.643
(ley Karin).

Subsecretaria de
Previsidn Social.

2025

Reporte de
avance sobre el
disefioy
ejecucion de las
campaias de
difusion e
informacion
sobre la Ley
21.643,
detallando las
plataformas
utilizadas (medios
digitales, eventos,
etc.), los
contenidos de las
campaiasy el
numero de
personas
alcanzadas.
(2025)

Indicador de
resultado:

Informe final sobre
las campafias de
difusién de la Ley
21.643 (2025)




COMPROMISOS

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Observar,
adoptary
promover
conductas de
respeto y buen
trato entre
todas las

personas
trabajadoras,
considerando
como valores
esenciales el
enfoque de
género,
diversidad y la
inclusion,
erradicando los
actos de
discriminacion,
violencia 'y
acoso en el
trabajo.

Promover la
incorporacion

de buenas
practicas en
materias de SST
en la

N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
\B[EM Campafa de buen trato | CUT - CAT 2025 Reporte de Informe final de la
de género, diversidad e avance sobre el campana.
inclusion para la disefoy
prevencion de la ejecucion de la
violencia en el trabajo. campaia de buen
trato de género,
diversidad e
inclusion. (2025)
70
(B[ Generar un repositorio | CUT - CAT 2028 Reporte sobre la Publicacion del

de clausulas de SST para
conocimiento de las
organizaciones
sindicales.

elaboraciéon y
estructuracion
del repositorio de
cldusulas de SST,
detallando los
criterios de
seleccidn, los
tipos de clausulas

repositorio
(diciembre 2028).




COMPROMISOS

negociacion
colectiva.

Implementar
politicas
encauzadas a la
prevencion de
la violencia,
acoso sexual y
laboral, y ante
consumo de
alcohol y otras

No

N°105

N°106

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
incluidas y el
proceso de
recopilacion.
(junio 2028)

INDICADOR DE
RESULTADO

Campafia de | CUT - CAT 2026-2028 Indicador N°1: Informe final sobre
sensibilizacion sobre Informe sobre el el impacto de la
incorporacion de disefioy campana de
cladusulas de SST en ejecucion de la sensibilizacion,
contratos colectivos. campaia de evaluando el
sensibilizacion, porcentaje de
detallando los contratos colectivos
objetivos, los gue han
contenidos clave. | incorporado
(2026-2027) cldusulas de SSTy
Indicador N°2: el nivel de
Informe sobre la concientizacién
evaluacion de la alcanzado entre los
campafia (2028) sindicatos y los
empleadores.
(2028)
Implementacién de | Empleadores 2027-2028 Indicador N°1: Informe final de
Politicas de Igualdad de | representados Reporte sobre el implementacién de
Género, Prevencién | por la CPC - disefoy las politicas de
Acoso Laboral, Alcoholy | CONAPYME adaptacion de las | igualdad de género,
Drogas, que tomen politicas de prevencion de
como modelo las igualdad de acoso laboral,
directrices entregadas género, alcohol y drogas
por la autoridad, prevencion de (2028)

adaptadas a la realidad
de cada empresa (como

acoso laboral,
alcohol y drogas,
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COMPROMISOS

drogas en el

trabajo.

N° ACTIVIDADES

guias practicas y
protocolo SUSESO)

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

incluyendo las
guias practicas y
protocolos
adaptados ala
realidad de cada
empresa. (2027)
Indicador N°2:
Reporte sobre la
implementacién
de las politicas
adaptadas en las
empresas,
detallando las
actividades de
capacitacion, los
procedimientos
adoptados y los
canales de
denuncia
establecidos.
(2028)

INDICADOR DE
RESULTADO

W\ [y Difusidn a las personas
trabajadoras, sobre
prevencion de la
violencia, acoso sexual
y laboral, y prevencién
del consumo de alcohol
y otras drogas.

Empleadores
representados
por la CPC -
CONAPYME

2025 - 2028

Indicador N°1:
Reporte sobre la
planificaciony
ejecucion de las
actividades de
difusidn,
detallando las
tematicas
cubiertas, los
canales de

Informe final sobre
el impacto de las
actividades de
sensibilizacion,
incluyendo:

Porcentaje de
personas
trabajadoras que
mejoraron su
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COMPROMISOS N°

Adoptar N°108
medidas

efectivas para

reducir y

mitigar los

riesgos

asociados a la

violencia

externa que

afecte a los

lugares de

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

comunicacién
utilizados
(materiales
escritos, charlas,
capacitaciones,
etc.) (2025-2026)
Indicador N°2:
Reporte sobre la
evaluacion de la
efectividad de las
actividades de
difusion,
incluyendo el
analisis de la
retroalimentacién
recibiday la
participacién en
las actividades
preventivas.
(2027)

INDICADOR DE
RESULTADO
conocimiento sobre

prevencion de
violencia, acoso y
consumo de
alcohol y drogas.
Numero de
empresas que
implementaron o
actualizaron
politicas de
prevencion
relacionadas con
estos temas tras las
actividades. (2028)

Informar a las
autoridades

responsables de velar
por la seguridad publica
sobre los principales
riesgos asociados a la
violencia externa a los
que los lugares de
trabajo estan altamente
expuestos, y sobre las
acciones que

Empleadores
representados
por la CPC -
CONAPYME

2025-2026

Indicador  N°1:
Reporte sobre la
identificacién vy
recopilacién  de
los principales
riesgos de
violencia externa
a los que estan
expuestos los
lugares de
trabajo, asi como

Indicador de
resultado:

Reporte sobre las
publicaciones en
prensa y el nUmero
de reuniones
gestionadas con
autoridades,
detallando la
cantidad de
empresas y gremios
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Y SALUD EN EL TRABAJO

COMPROMISOS N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO

trabajo, preventivamente estan las acciones | participantes, asi
especialmente desarrollando. preventivas como el
en actividades desarrolladas por | seguimiento de las
productivas las empresas. | gestiones realizadas
altamente (2025) bajo la ley de lobby.
expuestas Indicador  N°2: | (2026)
como el rubro Reporte sobre la
forestal, organizacion y
transporte y realizaciéon de
servicios.! reuniones entre

empresas,

gremios

empresariales vy

autoridades

responsables de

la seguridad

publica, con el

objetivo de

L El compromiso “Adoptar medidas efectivas para reducir y mitigar los riesgos asociados a la violencia externa que afecte a los lugares
de trabajo, especialmente en actividades productivas altamente expuestas, como el rubro forestal, transporte y servicios", corresponde
al compromiso N°8 de las entidades empleadoras, detallado en el DS N°2 2024, que aprueba la Politica Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo para el periodo 2024-2028. En este sentido cabe detallar que, en materia de violencia externa, las entidades empleadoras
no asumiran responsabilidad por la seguridad publica, la cual es propia y exclusiva de la autoridad competente. Sin embargo, deberan
adoptar, de conformidad con la normativa vigente, las medidas que garanticen que las personas trabajadoras reciban la informacion y
formacidn necesarias en las siguientes materias:

- Identificacidn y evaluacién de factores asociados a la violencia en el trabajo y la seguridad vial.

- Medidas de Prevencién de riesgos laborales asociados a accidentes laborales y de trayecto, incluyendo la violencia en el trabajo.
Es fundamental que todas las partes involucradas comprendan este enfoque para trabajar conjuntamente en la construccion de
espacios laborales mds seguros y en la prevencidon de siniestros relacionados con la violencia externa."
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COMPROMISOS

No

N°109

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
informar sobre los
riesgos
identificados vy las
acciones
preventivas en
curso. (2026)

INDICADOR DE
RESULTADO

Campania informativa
dirigida a proveedores y
clientes sobre
conductas inaceptables
en relacion con las
personas trabajadoras.

Empleadores
representados
por la CPC -
CONAPYME

2025-2028

Indicador N°1:
Reporte sobre el
disefioy
distribucidn de
materiales
informativos
(folletos, correos
electrénicos,
publicaciones en
plataformas
digitales)
dirigidos a
proveedoresy
clientes. (2025)
Indicador N°2:
Reporte sobre la
realizacion de al
menos una
actividad de
sensibilizacion
dirigida a
proveedores y
clientes, tales
como seminarios

Reporte final sobre
la campaiia
informativa,
detallando el
alcance de la
campafia (numero
de proveedoresy
clientes
alcanzados), el
impacto medido a
través de encuestas
o retroalimentacion
recibida, y
cualquier cambio
observado en las
practicas
relacionadas con el
trato hacia las
personas
trabajadoras.
(2028)
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COMPROMISOS

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

INDICADOR DE

Mejorar los
procesos de
readecuacion
de puestos de
trabajo,
reubicacion y
reintegro
laboral,
procurando
que el retorno
laboral de las
personas que
trabajan ocurra
en condiciones
de dignidad
humanay sin
discriminacion.

PROCESO
web, reuniones o
talleres, para
informar sobre
conductas
inaceptables en el
entorno laboral.
(2026-2027)

RESULTADO

\BEOM Realizar un  webinar
anual de herramientas
de gestidn de riesgos de
violencia y acoso.

Organismos
administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

2025 - 2028

Indicador  N°1:
Reporte sobre la

planificaciéon y
ejecucion del
primer  webinar

anual, incluyendo
temas abordados,
numero de
participantes, vy
herramientas de
gestidn de riesgos
de violencia vy
acoso
presentadas.
(2025)

Indicador N°2:
Reporte sobre la
evaluacion de los
webinars anuales
incluyendo la
participacion, la
retroalimentacion
de los asistentes,
y las mejoras

Indicador de
resultado:

Reporte anual
sobre los resultados
de los webinars,
evaluando el
impacto en el
conocimiento v
aplicacion de

herramientas de
gestion de riesgos
de violencia 'y
acoso, asi como el
nivel de satisfaccion
de los participantes.
(2025-2028)
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COMPROMISOS N°

N°111

N°112

ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
sugeridas para los
siguientes
webinars. (2026-
2028)
Realizar un webinar | Organismos 2025 - 2028 Reporte anual.
anual de herramientas | administradores
de gestion de consumo | de la Ley 16.744
alcohol y drogas Yy empresas con
administracion
delegada.
Elaboracidn y | Organismos 2025 - 2028 Indicador  N°1: | Reporte anual
publicacidn de | administradores Reporte sobre la | sobre los resultados
infografia o material de | de la Ley 16.744 planificacién y | de los webinars,
apoyo de herramientas | y empresas con ejecucion del | evaluando el
de gestion de riesgos | administracion primer webinar | impacto en el
especificos: violencia y | delegada. anual, detallando | conocimiento y
acoso + consumo drogas los temas | manejo de
y alcohol que esté abordados, las | herramientas para

disponible y actualizado
en las paginas web.

herramientas
presentadas para
la gestion del
consumo de
alcohol y drogas, y
el numero de
participantes.
(2025)

Indicador  N°2:
Reporte sobre la
evaluacion de los
webinars anuales

la gestion  del
consumo de alcohol
y drogas, y el nivel
de satisfaccién de
los participantes.
(2025-2028)
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COMPROMISOS N°

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

INDICADOR DE
RESULTADO

Mejorar los
procesos de
readecuacion
de puestos de
trabajo,
reubicacion y
reintegro
laboral,
procurando
que el retorno
laboral de las
personas que
trabajan ocurra
en condiciones
de dignidad
humanay sin
discriminacion.

incluyendo
analisis de
participacion,
retroalimentacion
de los asistentes y
ajustes realizados
en los contenidos

profesional o una
secuela secundaria a un
accidente del trabajo
deba reintegrarse al
trabajo, fomentando el
apoyo social.

o} en la
metodologia para
mejorar la
efectividad.
(2026-2028)

\BiBEN Asistir técnicamente a | Organismos 2025-2028 Indicador N°1: | Indicador de
las entidades | administradores Reporte sobre el | resultado:
empleadoras en la | delaley 16.744 disefo y | Informe anual de
adaptacion del trabajo | y empresas con ejecucion de un | asistencia técnica,
con enfoque | administracion plan de asistencia | detallando el
participativo cuando | delegada. técnica para la | nimero de
una persona adaptacion  del | empresas que
trabajadora que haya trabajo de | implementaron con
sufrido una enfermedad personas éxito las

trabajadoras que
hayan sufrido una
enfermedad
profesional o
accidente laboral.
(2025)

Indicador N°2:
Reporte sobre el
seguimiento y
apoyo continuo a

adaptaciones

laborales, los casos
de trabajadores
reintegrados y los
resultados de los

procesos de
adaptacion,

incluido el apoyo
social brindado.

(2025-2028)
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COMPROMISOS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE

PROCESO
las empresas para
la adaptacion de

puestos de
trabajo de las
personas
trabajadoras
reintegradas,
incluyendo la
cantidad de

empresas que han
recibido
asistencia técnica,
las medidas
implementadas vy
el grado de
satisfaccion de los
trabajadores
reintegrados.
(2026-2028)

PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD
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INDICADOR DE
RESULTADO

(B Los procesos de

readecuacion de los
puestos de trabajo
deben ajustarse a la
Guia técnica que se
dictard por el ISP-
SUSESO

Organismos
administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

2025-2028

Indicador N°1:
Reporte sobre la
implementacién
de la Guia técnica
del ISP-SUSESO
en las primeras
empresas,
detallando las
acciones
realizadas para
readecuar los
puestos de

Informe anual
sobre el progreso
de la readecuacion
de puestos de
trabajo, evaluando
el cumplimiento de
la Guia técnica
dictada por el ISP-
SUSESO, el niumero
de empresas que
ajustaron sus
procesos, y el




COMPROMISOS N° ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PLAZOS

INDICADOR DE
PROCESO

trabajo conforme
a las pautas
establecidas.
(2025)
Indicador N°2:
Reporte sobre el
monitoreo y
seguimiento de
las
readecuaciones
realizadas,
incluyendo el
numero de
empresas que
han completado
la readecuacién
de puestos de
trabajo segun la
Guia técnica, y las
dificultades o
mejoras
observadas en la
implementacién.
(2026-2028)

INDICADOR DE

RESULTADO
impacto en las
condiciones
laboralesy la
seguridad de los
trabajadores.
(2025-2028)

(B Asistir técnicamente a
las entidades
empleadoras en el
proceso de reintegro
laboral con enfoque
participativo cuando
una persona

Organismos
administradores
de la Ley 16.744
y empresas con
administracion
delegada.

2025-2028

Indicador  N°1:
Reporte sobre la
elaboracion y
difusion de un
plan de asistencia
técnica para el
reintegro laboral

Indicador de
resultado:

Reporte anual de
asistencia técnica,
incluyendo el
numero de

empresas que han
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COMPROMISOS N° ACTIVIDADES RESPONSABLES PLAZOS INDICADOR DE INDICADOR DE
PROCESO RESULTADO
trabajadora que haya con enfoque | recibido apoyo
sufrido una enfermedad participativo, técnico para el
profesional o un dirigido a las | reintegro laboral, el
accidente del trabajo empresas que | porcentaje de
deba reintegrarse al gestionan la | trabajadores
trabajo, fomentando el reintegracién de | reintegrados  con
apoyo social. personas éxito, y los
trabajadoras tras | resultados de la
una enfermedad | evaluacion del
profesional o | proceso
accidente laboral. | participativo vy el
(2025) apoyo social

Indicador  N°2: | brindado.  (2025-
Reporte sobre el | 2028)

seguimiento de la 81
implementacion
del plan de
reintegro en al
menos un grupo
de empresas,
detallando las
medidas de apoyo
social brindadas y
el nivel de
participacion de
los trabajadores
en el proceso de
reintegracion.
(2026-2028)
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NOTAS:

Nota 1: Las actividades comprometidas por el estamento Empleadores(as) deberan ser desarrolladas por la entidad empleadora
respectiva, que son las encargadas de gestionar la seguridad y salud en el trabajo en sus establecimientos o faenas.

Nota 2: Las actividades descritas en el documento han sido disefladas por cada estamento responsable, y seran estos quienes asuman
el financiamiento tales actividades, sin perjuicio de la colaboracién de entidades externas interesadas.

Nota 3: Los indicadores podran ajustarse durante el periodo de implementacidn del programa, segln sea necesario. Los ajustes seran
notificados a los actores sociales responsables de llevar a cabo su ejecucién.
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