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Presentacion

El Centro de Microdatos de la Facultad de Economia y Negocios
de la Universidad de Chile (CMD) es un centro de estudios
orientado a la produccidén y analisis de datos. Su misién es
generar, levantar, procesar y analizar informacién de calidad,
con impacto en la toma de decisiones, tanto en el drea de las
politicas publicas como en el ambito privado.

Actualmente, el CMD es lider en el desarrollo, implementacion y
levantamiento de encuestas socioecondmicas de alta
complejidad a gran escala y en la evaluacién de programas y
politicas publicas, con especial énfasis en el area de educacion,
empleo, pobreza, salud, microemprendimiento, entre otras. Por
la cantidad de estudios y encuestas realizadas, es una de las
instituciones con mayor experiencia en el levantamiento de
datos estadisticos.

El CMD tiene mas de 20 afios de experiencia en el desarrollo de
consultorfas y estudios y, especialmente, en el disefio de
encuestas, y su posterior aplicacién en terreno (en formato
papel o con dispositivos electrdnicos), validaciéon y analisis de
los datos, difusion de los resultados obtenidos, entre otros.

El equipo de trabajo del CMD esta integrado por un grupo
multidisciplinario de profesionales inspirados por una profunda
vocacion de servicio y a quienes motiva ser un aporte en la
busqueda de respuestas a las necesidades del pafs.

El Centro de Microdatos ha realizado estudios relacionados con
tematicas laborales y previsionales, ademas de una serie en
politicas publicas: Estudio de analisis de reduccién de la jornada
laboral aspectos econdmicos; Estudio de beneficios, estimacion
de costos y alternativas de financiamiento para establecer una
Pensién Basica Universal de vejez en el sistema de pensiones;
Construccion de instrumento para el diagndstico de la demanda
de empleo, entre otros.

En el siguiente documento, el CMD presenta el informe final para
la ejecucidn del servicio “Revision comparada de politicas y
planes para reducir la informalidad laboral e incentivar el ahorro
previsional” de la Subsecretaria de Previsién Social.
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1. Resumen ejecutivo

La informalidad laboral y previsional en Chile representa un desafio socioecondmico con multiples
implicaciones. Este fendmeno se observa en todos los sectores de la economia y afecta de manera
particular a ciertos grupos demograficos, lo que repercute en el bienestar social y en el
crecimiento econdmico. En este contexto, el Centro de Microdatos de la Universidad de Chile ha
desarrollado un estudio exhaustivo sobre politicas y planes implementados en otros paises para
reducir la informalidad y fomentar el ahorro previsional. Este informe busca ofrecer una
perspectiva comparada que permita identificar practicas efectivas y aplicables a la realidad
chilena.

La informalidad en el mercado laboral se caracteriza por la falta de regulacién estatal en la que
incurren tanto trabajadores por cuenta propia como pequefios negocios no registrados. Esta
situacion es especialmente critica en América Latina, donde la informalidad supera el 50%, y
afecta a paises con diferentes niveles de desarrollo econémico. En Chile, el 27,5% de los
trabajadores son informales y cerca del 30% no cotiza en el sistema de pensiones, lo que
representa a mas de 2.7 millones de personas. La informalidad es particularmente alta entre las
mujeres, quienes presentan tasas de hasta un 31,8% de ocupacién informal, y en los extremos de
los grupos etarios, donde los jovenes y los adultos mayores son los mas afectados.

A nivel tedrico, la informalidad puede entenderse a partir de dos perspectivas principales. La
primera, basada en la exclusiéon del sector formal, sostiene que tanto individuos como empresas
se ven imposibilitados de acceder a la formalidad debido a barreras estructurales, como la rigidez
en el mercado laboral y la falta de acceso a empleo formal. La segunda teoria plantea que algunos
agentes econdmicos eligen voluntariamente el sector informal tras un analisis de costos y
beneficios, optando por esta alternativa cuando los costos de la formalizacidon son mayores que
los beneficios percibidos. En el caso chileno, ambas teorias pueden explicar en gran medida la
existencia de la informalidad, especialmente entre los trabajadores por cuenta propia.

La informalidad no solo repercute en la falta de proteccién social para los trabajadores, sino que
también afecta la productividad del pais. La falta de formalizacion limita el acceso a la
capacitacion y al crédito, perpetuando la precariedad laboral y reduciendo la capacidad de los
trabajadores para mejorar sus condiciones de vida. Ademas, la informalidad afecta la legitimidad
institucional, ya que el incumplimiento de las normativas laborales reduce la confianza en las
instituciones y dificulta la implementacién de politicas efectivas. La falta de cotizacion en
seguridad social y los bajos niveles de ahorro previsional también son aspectos criticos de la
informalidad en Chile, donde se estima que la tasa de informalidad previsional es del 26,8%, una
cifra que afecta de manera especial a las mujeres y a las personas con menor nivel educativo.

Para abordar estos problemas, Chile ha implementado diversas politicas en las Ultimas dos
décadas. Algunas de las mas relevantes incluyen la plataforma Previred, que facilita el pago de la
seguridad social para empleadores y trabajadores, asi como la Ley de Subcontratacién, que
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establece responsabilidades en el pago de cotizaciones para los trabajadores subcontratados.
También se han desarrollado subsidios al empleo y programas de formalizacion empresarial,

como el portal "Escritorio Empresa”, que permite la creacion de empresas en un solo dia. Sin
embargo, estas politicas en general no han sido evaluadas, y si bien en algunos casos tienen altos

niveles de adopcion, la informalidad sigue siendo un problema persistente.

La revisién comparada de politicas internacionales ha sido clave para identificar el tipo de politica
gue generalmente se implementa con el objetivo de reduccir la informalidad, aunque, tal como
lo describen nuestras entrevistas con expertos internacionales, no existe una receta Unica ni
consensuada para reducir la informalidad. Paises como Uruguay, Espafia, México y Peru han
implementado medidas que podrian servir de referencia para el contexto chileno. En Uruguay,
por ejemplo, la informalidad laboral se ha reducido considerablemente gracias a la
implementacion de incentivos fiscales, el fortalecimiento de la negociacidon colectiva y la
modernizacién de los sistemas de seguridad social. Espafia, por su parte, ha aplicado un sistema
de fiscalizacion intensivo, que ha permitido formalizar una gran cantidad de empleos en sectores
vulnerables como el trabajo doméstico y la construccion. En México, la creacion de un sistema de
apertura rapida de empresas ha facilitado la formalizacion de pequefias empresas, mientras que
Perld ha implementado un sistema de planillas electréonicas para simplificar la formalizacién
laboral.

Las politicas implementadas en estos paises pueden agruparse en varios enfoques. Primero, la
simplificacion del registro de empresas y trabajadores es una medida clave para reducir la
informalidad. México y Perl han logrado disminuir significativamente el tiempo y los costos
asociados a la formalizacion mediante sistemas simplificados de registro que permiten la creacion
rapida de empresas vy el registro de trabajadores. En segundo lugar, los incentivos fiscales y
financieros han sido efectivos para promover la formalizacion. Uruguay, por su parte, ha
desarrollado un sistema de monotributo que permite a los microempresarios realizar
contribuciones a la seguridad social de manera accesible.

Otro enfoque relevante es el de las campafias de concienciacion, que buscan sensibilizar a la
poblacion sobre los beneficios de la formalizacién y la seguridad social. Turquia ha implementado
campafias educativas que destacan la importancia de la formalidad y los beneficios de la
seguridad social, mientras que en México se han llevado a cabo iniciativas similares que han
contribuido a mejorar la percepcion del trabajo formal entre los trabajadores. Las inspecciones
laborales también han sido un factor clave en la reduccion de la informalidad. Espafia y México
han fortalecido sus sistemas de fiscalizacién, incrementando el nimero de inspectores vy
modernizando los organismos encargados de asegurar el cumplimiento de las leyes laborales.

En el caso de Chile, existen varias recomendaciones que pueden derivarse de estos ejemplos
internacionales. En primer lugar, el fortalecimiento de la fiscalizacion es una medida muy
importante para controlar la informalidad, particularmente en el empleo asalariado.
Actualmente, la Direccién del Trabajo (DT) realiza fiscalizaciones para supervisar la existencia y
cumplimiento de los contratos laborales, pero el nimero de fiscalizaciones ha disminuido en la
Ultima década, pasando de 124 mil en 2015 a 91 mil en 2023, a pesar de un aumento del 16% en
su presupuesto. Una estrategia efectiva seria modernizar el proceso de fiscalizacion a través del
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uso de tecnologias avanzadas como la mineria de datos y algoritmos de Big Data, permitiendo
identificar patrones de informalidad mediante el cruce de datos de consumo de servicios basicos,
registros tributarios y otros indicadores. Esto podria ser complementado con campafias de
sensibilizacion dirigidas a empleadores, enfatizando los beneficios de la formalizacién y las
consecuencias del incumplimiento. La experiencia de Espafia sugiere que una reorganizacion de
los recursos humanos en la fiscalizacién, con la incorporacién de nuevos inspectores
especializados, y la mejora de la colaboracién interinstitucional entre organismos publicos,
podrian aumentar la efectividad.

En segundo lugar, fomentar la formalizacién de los microemprendimientos mediante un régimen
simplificado de monotributo podria ser una solucién efectiva. Este régimen, inspirado en el

modelo de Uruguay, permitiria sustituir multiples impuestos y obligaciones previsionales por un
Unico pago periddico, facilitando la entrada de pequefios negocios al marco regulatorio. Aunque
actualmente existe en Chile un régimen de microempresa familiar que permite beneficios
tributarios y simplificacion de trdmites, su alcance es limitado y no aborda integralmente las
barreras que enfrentan los microemprendedores para formalizarse. Seglin la Encuesta de
Microemprendimiento de 2022, un 65% de los trabajadores por cuenta propia no ha iniciado
actividades en el Servicio de Impuestos Internos, lo que afecta su acceso a financiamiento y los
excluye del sistema previsional. Un régimen de monotributo con beneficios graduales y adaptado
a los niveles de ingreso podria incentivar la formalizacion, especialmente si se combina con
capacitaciones y apoyo técnico. Para su implementacion, seria necesario ajustar los marcos
legales y establecer mecanismos de coordinacién entre el Servicio de Impuestos Internos, FOSIS
y otras instituciones publicas que trabajan con microempresas. La experiencia internacional
muestra que este tipo de programas puede tener efectos positivos pero limitados, ya que para
los negocios mas vulnerables incluso los costos reducidos pueden resultar prohibitivos. Por ello,
serfa clave acompafiar el monotributo con opciones laborales alternativas, como preparacion
para oficios o apresto laboral.

En tercer lugar, las campafias de comunicacion y sensibilizacién representan una herramienta
clave para promover la formalizacion. En Chile, las iniciativas comunicacionales han sido
complementarias a programas especificos, pero no se han desarrollado campafias masivas
centradas exclusivamente en combatir la informalidad. Programas como "Formalizate", liderado
por SERCOTEC, han buscado simplificar el registro de negocios y destacar los beneficios de la
formalizacién, utilizando medios digitales y televisién. Sin embargo, estas campafias tienen un
alcance limitado y carecen de la profundidad necesaria para generar un cambio cultural
significativo. Experiencias internacionales, como el programa "Crezcamos Juntos" en México y el
buzén de denuncias en Espafia, demuestran que las estrategias comunicacionales deben estar
acompafiadas de incentivos concretos y mecanismos de denuncia accesibles para maximizar su
impacto. En Chile, se podria establecer una Direccion de Comunicaciones, similar a la de Turquia,
que coordine campafias nacionales sobre la importancia de la formalizacién y los riesgos de la
informalidad. Esta entidad podria liderar esfuerzos conjuntos entre ministerios y agencias
publicas, utilizando una variedad de canales, desde redes sociales hasta talleres locales. Ademas,
seria relevante implementar un buzén digital para denuncias de irregularidades laborales,
garantizando la confidencialidad de los denunciantes. Estas acciones no solo sensibilizarian a la
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poblacion, sino que también generarian una mayor presién sobre las empresas para cumplir con
sus obligaciones legales.

En cuarto lugar, es fundamental el disefio e implementacion de un plan nacional contra la
informalidad, alineado con las recomendaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT). Este plan debe contar con metas claras de corto, mediano y largo plazo, y estar coordinado
por una agencia o ministerio especifico. En Chile, el Consejo Superior Laboral podria asumir un
rol clave en esta iniciativa, dadas sus competencias en el andlisis y seguimiento de politicas
laborales. Un plan nacional deberia incluir acciones concretas, como la modernizacién de la
Direccion del Trabajo, reformas a los subsidios laborales y la creacion de indicadores para medir
avances. Ademas, debe incorporar consultas tripartitas con empleadores, trabajadores y el
gobierno para garantizar la viabilidad y el consenso en su implementacion. Ejemplos
internacionales, como el Plan de Lucha Contra el Empleo Irregular en Espafia, destacan la
importancia de la rendicion de cuentas y la evaluaciéon periddica de los resultados. En Chile, la
implementacion de un plan nacional podria enfocarse en sectores especificos, como el comercio
minorista y el trabajo independiente, que concentran altos niveles de informalidad. Si bien reducir
la informalidad es un desafio estructural que requiere esfuerzos sostenidos, un enfoque integral
y bien disefiado podria generar avances en la formalizacién y en la proteccién de los derechos
laborales.

Finalmente, Chile tiene la oportunidad de aprender de las experiencias internacionales y de
desarrollar un enfoque innovador que aborde las causas subyacentes de la informalidad y
promueva un mercado laboral inclusivo y sostenible. Un esfuerzo concertado entre el sector
publico, el sector privado y la sociedad civil sera fundamental para lograr estos objetivos y
construir una sociedad mds equitativa y con mayores oportunidades para todos los ciudadanos.
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2. Introduccion

La informalidad es un fendmeno socioecondmico que afecta diversas dimensiones de la vida
laboral y empresarial en muchos paises, que se caracteriza por actividades econdmicas no
reguladas por el Estado. Este sector incluye desde vendedores ambulantes hasta pequefios
negocios no registrados, y su relevancia se observa tanto en economias desarrolladas como en
vias de desarrollo. La informalidad puede surgir por diversas razones, entre ellas, la falta de acceso
a empleo formal y la complejidad de los procesos para iniciar negocios legales. Aunque
proporciona medios de subsistencia, también genera desafios como la falta de proteccion social
y la precariedad laboral, que afectan negativamente el crecimiento econémico y el bienestar
social (Perry et al., 2007).

En América Latina, la informalidad laboral es particularmente alta, con una tasa del 50,7% en
2022, similar a los niveles previos a la pandemia (CEPAL/OIT, 2023). Esta situacién varia entre
paises, Uruguay y Chile muestran las tasas mas bajas (20-30%) mientras que Bolivia y Guatemala
superan el 80%.

En Chile, la informalidad laboral se manifiesta con una tasa de ocupacion informal del 27,5% en
el dltimo trimestre de 2023. Ademas, cerca del 30% de los trabajadores no cotiza en el sistema
de pensiones, lo que representa mas de 2,7 millones de personas. La implementacién de
pensiones solidarias ha buscado mejorar la baja cobertura previsional de los grupos mas
vulnerables de la poblacion, pero a su vez, puede reducir el monto de las pensiones contributivas
debido a la baja cotizacién.

Es esencial contar con indicadores que analicen la informalidad previsional para entender sus
causas y disefiar politicas efectivas que promuevan la formalizacién en seguridad social. Politicas
bien implementadas pueden contribuir al bienestar de las personas vy al crecimiento econémico
(Perry et al., 2007).

La informalidad en América Latina ha sido una preocupacidn constante, y sus repercusiones se
agrupan en tres categorias:

e Desproteccion familiar: La falta de formalidad deja a las familias en un estado de
vulnerabilidad ante crisis de salud y econdmicas, que genera un ciclo de bajos ahorros y
mayor carga fiscal.

e Productividad y crecimiento: La informalidad disminuye los incentivos para la
capacitacion y limita el acceso al crédito, lo que puede derivar en una menor
productividad econdmica.

e FErosidn de lalegitimidad institucional: El incumplimiento de regulaciones laborales afecta
la percepcién de las instituciones, lo que dificulta la implementacién de leyes vy
aumentando la informalidad.

10
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Abramo (2020) destaca que la informalidad afecta el acceso a trabajos decentes y perpetua la
precariedad. Mientras Bustamante et al., (2022) mencionan que reduce la competitividad del
sector formal. Por otra parte, Abramo (2022) sostiene que las politicas publicas se deben enfocar
en la inclusidn laboral y en la creacion de empleos de buena calidad para abordar la informalidad

En Chile se han implementado varias politicas para combatir la informalidad, aunque es necesario
diferenciar entre medidas que abordan directamente la informalidad previsional y aquellas que
tienen un efecto indirecto, como el acceso al crédito para micro emprendedores.

La informalidad representa desafios significativos que repercuten en el bienestar social y
econdémico. La informalidad previsional en Chile, que conlleva bajos saldos en fondos de
pensiones, impacta particularmente a mujeres y personas con menor educacion. En
consecuencia, combatir lainformalidad es crucial para lograr una sociedad mas equitativa, reducir
las brechas de género y mejorar el bienestar en la vejez.

3. Marco tedrico

La informalidad laboral se puede entender a través de dos grandes teorias: la exclusion del sector
formal y la eleccion voluntaria del sector informal. La primera teoria sugiere que tanto individuos
como empresas informales son excluidos del sector formal, en cambio la segunda plantea que los
agentes econdmicos optan por la informalidad tras un analisis de costo-beneficio y eligen esta
opcién cuando los costos de ser formal superan sus beneficios.

La visién de exclusién se fundamenta en los modelos de Lewis (1954), Todaro (1969) y Harris y
Todaro (1970), que describen mercados laborales segmentados. Desde esta perspectiva, existe
un sector moderno o formal, al que algunos individuos desean acceder, pero no lo consiguen.
Este sector formal se caracteriza por ofrecer mejores condiciones laborales, contratos, horarios
definidos y beneficios como seguros de salud. Por el contrario, el sector informal presenta
condiciones de trabajo precarias y carece de seguridad social, y a menudo se interpreta como
una forma de desempleo encubierto o subempleo. La segmentacion laboral se origina en
rigideces del sector formal que dificultan la movilidad entre sectores (Perry et al., 2007). Ademas,
la teoria de salarios de eficiencia sugiere que las empresas que pueden ofrecer salarios mas altos
y mejores condiciones laborales son aquellas que pueden monitorear efectivamente el esfuerzo
de sus empleados. En cambio, las pequefias empresas, con tecnologia menos eficiente para el
monitoreo, suelen ofrecer salarios mas bajos.

Por otro lado, la visidon de costo-beneficio resalta la eleccion activa de los agentes por el sector
informal. Algunos trabajadores preferirian este sector debido a sus habilidades y preferencias
personales. Asi, el sector informal puede ofrecer condiciones de empleo valoradas positivamente,
que lo convierten en una opcidn atractiva. Investigaciones como las de Roy (1951), Carneiro y
Henley (2001), y Gong y Van Soest (2002) sugieren que caracteristicas no observables de los
trabajadores, como la habilidad, explican tanto las diferencias salariales entre sectores como la

11
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autoseleccion hacia el sector informal (Contreras et al., 2017). Ademas, se ha argumentado que
el empleo informal puede ser beneficioso para jovenes, a quienes permitiria adquirir experiencia
antes de transitar al sector formal, especialmente en ausencia de programas de capacitacién
(Perry et al., 2007). Asimismo, muchas mujeres optan por el sector informal para equilibrar sus
responsabilidades de cuidado con el trabajo remunerado. También se ha sefialado que las
restricciones de liquidez o altas tasas de descuento intertemporal pueden influir en la preferencia
por el empleo informal y reducir las contribuciones a la seguridad social, incluso cuando los
beneficios son claros.

Es importante destacar que la formalidad tiende a aumentar con el tamafio de las empresas. Las
pequefias empresas no necesariamente son informales debido a una regulacidén excesiva, sino
que prefieren la informalidad debido a sus bajos niveles de productividad. En este contexto, es la
opcién mas viable tanto para propietarios como para trabajadores (Perry et al., 2007).

En definitiva, si bien estas teorias pueden parecer opuestas, es posible que la informalidad resulte
de una combinacién de exclusion y decisiones voluntarias. En el contexto chileno, el estudio de
Contreras et al. (2017) demuestra que ambas teorias pueden explicar el trabajo por cuenta
propia.

4. Estadisticas descriptivas de la informalidad en Chile

La medicién precisa de la informalidad es esencial para evaluar su evolucién a lo largo del tiempo,
su impacto en las personas y familias, asi como la efectividad de las politicas publicas. Sin
embargo, la naturaleza multidimensional de la informalidad complica su medicion. Segun Perry
et al. (2007), existen tres métodos para medirla: el método directo, que utiliza encuestas
voluntarias y fiscalizacion de impuestos; el método indirecto, que compara discrepancias entre
fuentes de informacién; y el método estructural, que modela el sector informal como una variable
latente estimada mediante sistemas de ecuaciones (MIMIC). Estas herramientas permiten un
analisis mas profundo y completo del fendémeno de la informalidad.

La discusion anterior se ha complementado con la propuesta de medicion denominada
informalidad previsional que busca medir de una forma mas precisa la informalidad entendida
como aquellos ocupados que no cotizan. Esta nueva medicion busca evitar errores de clasificacién
gue pueden surgir del auto reporte, como cuando un trabajador independiente se identifica
erroneamente como asalariado. Por ejemplo, en la actual definicidon de informalidad laboral, los
trabajadores por cuenta propia que no cotizan son clasificados como formales si pertenecen a
una unidad econdémica del sector formal. En cambio, un trabajador a honorarios que se reporta
como asalariado, aunque cotice, es considerado informal debido a la naturaleza de su vinculo
laboral (Consejo Consultivo Previsional, 2024).

12
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Dénacsamentede Eoonoria

En este sentido, la informalidad previsional es importante porque una mayor informalidad se
asocia con pensiones autofinanciadas mas bajas, lo que incrementa la vulnerabilidad en la vejez
y genera una mayor carga fiscal por pensiones no contributivas.

4.1. Datos de informalidad laboral

La informalidad laboral en Chile es un fendmeno persistente, estrechamente relacionado con la
vulnerabilidad social. A pesar de los esfuerzos por reducirla, la tasa de ocupacién informal ha
permanecido constante, salvo por la caida significativa durante la pandemia. Esta disminucién se
debid a las restricciones de movilidad, pero tras el levantamiento de esas medidas, las tasas de
informalidad volvieron a niveles previos, sobre el 26% (Consejo Consultivo Previsional, 2023).

Los datos de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) indican que las tasas de informalidad son
mayores entre las mujeres, que alcanzan un maximo de 31,8% (en pandemia bajo 27,1%). En
cuanto a la informalidad por grupos etarios, en 2023, los jévenes de 15 a 29 afios y los mayores
de 60 presentaban las tasas mds altas, con 30,3% y 43,2%, respectivamente’. Al agrupar los datos
por zonas geograficas, se observa que la informalidad es mayor en las regiones del centro y sur
de Chile. En términos de sectores econdmicos, la informalidad es mas baja en la industria y mas
alta en la agricultura y la construccién.

4.2. Heterogeneidad y desafios en la medicién

A pesar de la persistencia de la informalidad, la adopcion de metodologias como la propuesta por
la OIT presenta desafios, ya que no permite medir directamente la cotizacidon previsional de todos
los trabajadores, por lo tanto, la informalidad previsional. Esto se debe a que, aunque algunos
trabajadores por cuenta propia puedan cotizar, también pueden ser clasificados como informales
si pertenecen a unidades econdmicas informales.

Para abordar estas limitaciones, se utiliza la Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica (CASEN)
y la Encuesta de Proteccion Social (EPS), que permiten obtener datos sobre la cotizacién
previsional. Ambas encuestas preguntan sobre afiliaciones y cotizaciones, aunque presentan
diferencias en su disefio y en los tiempos de aplicacion, lo que puede influir en los resultados.

4.3. Breve analisis de la informalidad previsional

La informalidad laboral ha permanecido relativamente constante, pero no refleja adecuadamente
la precariedad en la seguridad social. Por ello, se introduce el concepto de "informalidad
previsional" que mide la proporcion de ocupados que no cotizan en seguridad social. A partir de
datos de la CASEN 2022, se obtiene que la tasa de informalidad previsional se sitlua en torno al
26,8% a nivel nacional, con cifras similares para hombres (26,6%) y mujeres (27%). Estos
resultados son coherentes con estimaciones de la ENE del afio 2022.

Al desglosar los datos por edad y género, se observa que las mujeres mayores de 60 afios tienen
una tasa de informalidad previsional del 57%, en contraste con el 23% que registran las mujeres

1 Mayores detalles sobre estadisticas de informalidad se pueden ver en el Informe 1.
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entre 30y 44 afos. Esto sugiere que la edad puede influir en la obligacién de cotizar. Ademas, la
tasa de informalidad previsional es mas alta en los primeros quintiles de ingreso donde en el
quintil 1 alcanza al 59,2%; por el contrario, en el quintil 5, las tasas son mucho mas bajas (14,3%
entre los hombres y 13,7% entre las mujeres).

Las personas con menor nivel de educacién presentan tasas de informalidad mas altas, por
ejemplo, las mujeres sin educacién formal tienen una tasa del 62,3%, mientras que aquellas con
postgrado solo alcanzan el 7%. Las personas asalariadas tienen las tasas de informalidad mas
bajas (15% hombres y 13% mujeres), mientras que los trabajadores por cuenta propia las mas
altas, con 71% para hombres y 74% para mujeres. Las ramas con las tasas mas altas de
informalidad previsional son las actividades de los hogares (79%), actividades artisticas (71%) y
agricultura (38%). Otras ramas, como la construccién y el comercio, también presentan cifras
significativas.

Este analisis revela patrones importantes sobre la informalidad previsional en relacién con la
edad, género, nivel educativo, categoria ocupacional y ramas de actividad.

4.4. Andlisis de informalidad usando regresiones

Se realizaron tres analisis de regresion para estudiar la informalidad. El primero se centra en la
relacion entre la informalidad previsional y densidad de cotizaciones (medida como porcentaje
en los ultimos doce meses), utilizando Minimos Cuadrados Ordinarios. La variable dependiente
es la densidad de cotizaciones, mientras que las variables independientes incluyen la condicién
de informalidad previsional, edad, sexo, estado civil, afios de escolaridad, cantidad de hijos en el
hogar, y la presencia de adultos mayores. También se controla por regién y oficio del
entrevistado.

Los resultados del primer modelo se presentan en la Tabla 1. Se observa que los individuos
informales previsionales tienen una densidad de cotizacién 74 puntos porcentuales menor.
Ademas, se encuentran correlaciones significativas con la edad, sexo y estado civil, mientras que
los afios de educacién y la composicién del hogar no muestran relacién estadistica. La edad se
relaciona de manera convexa con la densidad de cotizacion, los hombres tienen 3 puntos
adicionales de densidad en comparacién con las mujeres, y las personas casadas tienen 2 puntos
porcentuales mas que las personas solteras.

El andlisis no permite determinar cudl de las teorias de informalidad es mas relevante en el
contexto chileno. Por ejemplo, la menor densidad laboral de las mujeres podria ser atribuible a la
exclusion debido a la calidad de sus empleos y el alto costo de las cotizaciones, o bien, a una
preferencia por trabajos mas flexibles. Un estudio mas detallado sobre estas teorias esta fuera
del alcance de este informe.
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Tabla 1: Modelo de densidad de cotizacion

Densidad cotizacion Coeficientes
Informalidad previsional -0.7466***
(0.0091)
Edad -0.0073***
(0.0020)
Edad al cuadrado 0.0001***
(0.0000)
Hombre=1 0.0298***
(0.0090)
Casada=1 0.0191**
(0.0096)
Afios de escolaridad 0.0013
(0.0016)
Nudmero de nifios -0.0009
(0.0034)
Presencia de adultos 0.0094
(0.0090)
Observaciones 4,156

Errores estandar en paréntesis. Incluye dummies por regién y oficio
*%% n20.01, ** p<0.05, * p<0.1

Para caracterizar la duracién de la informalidad en el sistema de pensiones y el grado de
persistencia de este fendmeno, se emplea un modelo de duracién de Cox. El andlisis se centra en
individuos empleados entre 2016 y 2020, luego se calcula cudntos meses consecutivos estuvieron
sin cotizar hasta que se produce el evento de cotizacion (failure) o finaliza el periodo de estudio.

El modelo se ajusta con datos de supervivencia, donde la variable de duracidon es el nimero de
meses sin cotizar y el evento de interés es la reactivacion de las cotizaciones. Se incluyen como
variables independientes los mismos controles utilizados en anélisis anteriores. Los resultados de
este andlisis se presentan en la Tabla 2.

Este andlisis revela que las variables que influyen en la persistencia en la informalidad son la edad,
el sexo y los afios de escolaridad. Se encontrd que la posibilidad de comenzar a cotizar es un
23,1% mayor en hombres que en mujeres, y aumenta un 5,2% por cada afio adicional de
escolaridad. En cambio, la opcidn de cotizar disminuye un 6,9% por cada afio adicional de edad.

Ademas, la curva de Kaplan-Meier indica que a los doce meses la probabilidad de permanecer en
la informalidad es de 86% y de 80% a los 24 meses, lo que sugiere que, con el tiempo, la
probabilidad de salir de la informalidad disminuye.
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Tabla 2: Duracion de la Informalidad
(1)

Hazard ratio Cox

Edad 0.931%**
(0.005)
Hombre=1 1.231*
(0.138)
Casado 1.234
(0.185)
Afios escolaridad 1.052**
(0.018)
Numero hijos 1.024
(0.052)
Adulto mayor en hogar 1.136
(0.124)
Observaciones 1,821
Individuos 1,738

Errores estandar en paréntesis. Incluye dummies por regién y oficio
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Figura 1: Curva de supervivencia de Kaplan-Meier
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Fuente: Elaboracién propia basada en la EPS 2020.
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El dltimo analisis de regresion relaciona el sistema de pensiones y la informalidad, a través de la
implementacion de la Pensién Garantizada Universal (PGU). La literatura sobre sistema de
pensiones e informalidad ha estudiado como el sistema de pensiones en Chile esta relacionado
con la informalidad (ver, por ejemplo, Attanasio et al (2011), Joubert (2015), Joubert and Todd
(2022)). Estos trabajos estudian los efectos que puede tener un aumento en las pensiones
garantizadas sobre la participacion laboral y el empleo informal, y generalmente encuentran
efectos negativos de estas pensiones en el empleo formal. También estudian los efectos de
aumentos en las tasas de contribucion en participacion y empleo formal e informal. La idea de
este andlisis es buscar identificar cudles son los grupos de la poblacién qué cambiaron sus niveles
de empleo e informalidad después de la implementacion de la PGU. Este analisis muestra
correlaciones y cambios de tendencia, pero no es posible interpretar como un analisis causal del
efecto de la PGU sobre el empleo o la informalidad.

En febrero de 2022 comenzd a implementarse en Chile la PGU. Esta pension reemplazo a la
Pension Basica Solidaria Vejez (PBSV) y al Aporte Previsional Solidario de Vejez (APSV). Entre otras
caracteristicas, la PGU implicd, primero, un aumento en el monto maximo del beneficio, desde
176 mil pesos de la PBS a 185 mil pesos en febrero del 2022. Actualmente, el monto maximo de
la PGU es de $214.296. Si la pension base es menor o igual a $729.764 mensuales, el monto de la
PGU corresponderd a $214.296; mientras que si la pensidn base se encuentra en el rango de
$729.765 a $1.158.355, el monto de la PGU serd variable y menor al monto maximo de $214.296.
El segundo cambio de gran relevancia era que el sistema de pensiones solidarias (PBS y APS)
cubria al 60% mads vulnerable de la poblacidn, mientras que la PGU cubre al 90% mds vulnerable.
Este cambio en los montos y condiciones desde PBS y APS a PGU podria tener un efecto en el
empleo y la informalidad.

Para estudiar si se observa algin cambio en patrones laborales se usan datos de la Encuesta
Nacional de Empleo entre los afios 2018 y 2024, dividendo a la poblacion en los siguientes grupos.

. Grupo etario: Jovenes (18 a 34 afios), adultos (25 a 59 afios) y adultos mayores
(60 y mas).

° Educacion: Educacidn basica, media o superior.

° Género: Hombres y mujeres.

En principio, la PGU podria afectar en mayor a las poblaciones que tienen mayor probabilidad de
recibir esta pension.

La Figura 2 muestra la evolucidn de la tasa de ocupacion para los adultos mayores, comparando
hombres y mujeres de distintos niveles educacionales. Se observa una caida importante producto
de la pandemia, que después no se han recuperado. Sin embargo, no se observa un quiebre
evidente en las trayectorias de ninguno de los grupos que potencialmente tienen mayor
exposicion a la PGU.
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Para estudiar en detalle si existe un cambio en las trayectorias de los adultos mayores,
considerando todos los grupos de educacién y género, se estima la siguiente ecuacién:

Vit = ZgzZGrupoi + PGU; + 2§=2 Grupo; X PGU; + ¢y + ¢p; + pr + &

Donde:
. ¥t corresponde a dos variables resultado: ocupado y empleado formal.
. Grupo; es una dummy que representa a qué grupo pertenece (son 18 grupos en
total).
J PGU; es una dummy que toma el valor de 1 a partir del primer trimestre de 2022.
. b, D ¥ P son efectos fijos de tiempo, individuo y regidn, respectivamente.
. &t es el término de error.

Como se menciond anteriormente, los resultados que se presentan no se pueden interpretar
causalmente. Para estimar el efecto de la PGU es necesario, por lo menos, tener acceso al puntaje
con el cual se asigna la PGU y a historias laborales de los individuos. Sin embargo, se puede
entender este ejercicio como ilustrativo de posibles efectos y que en el futuro permitan identificar
cambios en comportamiento.

En la Tabla 3 se observan los resultados para la tasa de ocupacion. Se estimaron cuatro modelos.
El primero incluye efectos fijos de tiempo, el segundo incluye efectos fijos de tiempo y persona,
el tercero incluye efectos fijos de tiempo y region y el cuarto de tiempo, persona y region. Los
resultados son relativamente consistentes entre modelos. El grupo de referencia son hombres
adultos mayores con educacién basica y se observa que respecto a ese grupo, la ocupacion cayo
en hombres mayores con educacion superior, y subié en mujeres mayores con educacién basica.
Ademads, se observan aumentos en ocupacién en adultos y jovenes, de casi todos los grupos
educacionales y tanto para hombres como para mujeres.
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Respecto al grupo de hombres adultos mayores con educacion basica, las mujeres adultas
mayores con educacién basica aumentaron su empleo en 1.6 puntos porcentuales, mientras que
el empleo cayd en 1.9 puntos porcentuales para hombres adultos mayores con educacién
superior. Ambos resultados son estadisticamente significativos a un 10%. Este resultado no es
consistente con un efecto negativo de la PGU en adultos mayores mas vulnerables.

En la Tabla 4 se estiman los mismos cuatro modelos, pero para formalidad laboral. Se observa,
con respecto al grupo de hombres mayores con educacion bdsica, que el grupo de hombres
mayores con educacion superior tiende levemente a disminuir la formalidad en 1.8 puntos
porcentuales (significativo a un 10%). Mientras, que hay aumentos en formalidad para casi todos
los grupos de individuos adultos y jovenes. Nuevamente, los cambios en formalidad que se
observan no son consistentes con efectos negativos en formalidad, ya que, de existir este efecto
negativo, se esperaria una caida en formalidad sobre todo en los grupos de adultos mayores con

menor educacion respecto a los de mayor educacion.

Los resultados en ocupacion e informalidad no son consistentes con efectos negativos de la PGU
en variables de empleo.
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Tabla 3: Estimaciones de ocupacion y PGU

(1) (2) (3) (4)
Mujeres - Adultos Mayores - Basica # PGU 0.0210™" 0.0163™ 0.0206™ 0.0164"
(0.0049) (0.0075) (0.0084) (0.0086)
Hombres - Adultos Mayores - Media # PGU 0.0046 -0.0059 0.0046 -0.0059
(0.0063) (0.0096) (0.0128) (0.0065)
Mujeres - Adultos Mayores - Media # PGU 0.0440™" 0.0072 0.0444™" 0.0071
(0.0054) (0.0076) (0.0082) (0.0080)
Hombres - Adultos Mayores - Superior # PGU 0.0033 -0.0193" 0.0036 -0.0192"
(0.0078) (0.0108) (0.0074) (0.0098)
Mujeres - Adultos Mayores - Superior # PGU 0.0107 -0.0140 0.0105 -0.0138
(0.0071) (0.0098) (0.0083) (0.0103)
Hombres - Adultos - Basica # PGU 0.0116™" 0.0241™" 0.0111 0.0242™"
(0.0058) (0.0100) (0.0080) (0.0092)
Mujeres - Adultos - Basica # PGU 0.0427"*" 0.0566""" 0.0429™*" 0.0567"""
(0.0064) (0.0098) (0.0064) (0.0097)
Hombres - Adultos - Media # PGU 0.0224™*" 0.0350™"" 0.0220™" 0.0350™*"
(0.0048) (0.0080) (0.0077) (0.0077)
Mujeres - Adultos - Media # PGU 0.0469™"" 0.0395™"" 0.0470™" 0.0395™"
(0.0052) (0.0080) (0.0105) (0.0133)
Hombres - Adultos - Superior # PGU 0.0440™" 0.0346™" 0.0440™" 0.0348™"
(0.0049) (0.0086) (0.0069) (0.0062)
Mujeres - Adultos - Superior # PGU 0.0611™*" 0.0259™" 0.0609™"" 0.0260™""
(0.0053) (0.0079) (0.0071) (0.0059)
Hombres - Jévenes - Basica # PGU 0.0455""" 0.0180 0.0451™ 0.0181
(0.0133) (0.0252) (0.0194) (0.0383)
Mujeres - Jévenes - Basica # PGU 0.0462™"" 0.0930""" 0.0434™ 0.0931™"
(0.0158) (0.0297) (0.0195) (0.0202)
Hombres - Jévenes - Media # PGU 0.0101" 0.0617"" 0.0099 0.0618™"
(0.0057) (0.0094) (0.0083) (0.0078)
Mujeres - Jévenes - Media # PGU 0.0462™"" 0.0599""" 0.0460™" 0.0599™"
(0.0060) (0.0095) (0.0078) (0.0098)
Hombres - Jévenes - Superior # PGU 0.0913™" 0.0786"" 0.0913™" 0.0787""
(0.0057) (0.0093) (0.0063) (0.0071)
Mujeres - Jévenes - Superior # PGU 0.0872™*" 0.0705™"" 0.0870™"" 0.0707"""
(0.0055) (0.0087) (0.0104) (0.0060)
Observaciones 1898884 1738295 1898884 1738295

Errores Estdndar en Paréntesis. * p < 0.10, "™ p < 0.05, ™" p < 0.01

(1): EF de tiempo. (2): EF de tiempo y persona. (3): EF de tiempo y region. (4): EF de tiempo, persona y region.

Referencia: Hombres Adultos Mayores de educacion Basica
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Tabla 4: Estimaciones de formalidad y PGU

(1) 2) () (4)

Mujeres - Adultos Mayores - Basica # PGU -0.0149 -0.0134 -0.0148 -0.0134
(0.0114) (0.0194) (0.0198) (0.0111)

Hombres - Adultos Mayores - Media # PGU -0.0166" -0.0240 -0.0169™ -0.0239
(0.0093) (0.0151) (0.0070) (0.0166)

Mujeres - Adultos Mayores - Media # PGU -0.0008 -0.0137 -0.0006 -0.0138
(0.0114) (0.0172) (0.0122) (0.0111)

Hombres - Adultos Mayores - Superior # PGU -0.0039 -0.0185 -0.0038 -0.0177*
(0.0101) (0.0173) (0.0106) (0.0090)

Mujeres - Adultos Mayores - Superior # PGU -0.0132 0.0195 -0.0132" 0.0197
(0.0128) (0.0213) (0.0063) (0.0156)

Hombres - Adultos - Basica # PGU -0.0133 -0.0097 -0.0138 -0.0097
(0.0086) (0.0136) (0.0141) (0.0115)

Mujeres - Adultos - Basica # PGU -0.0288"" 0.0112 -0.0284" 0.0112
(0.0102) (0.0168) (0.0157) (0.0135)

Hombres - Adultos - Media # PGU -0.0167™ 0.0109 -0.0165" 0.0109
(0.0074) (0.0116) (0.0079) (0.0094)

Mujeres - Adultos - Media # PGU -0.0195™ 0.0145 -0.0191" 0.0144"
(0.0078) (0.0118) (0.0090) (0.0074)

Hombres - Adultos - Superior # PGU 0.0096 0.0104 0.0097 0.0107
(0.0074) (0.0116) (0.0097) (0.0092)

Mujeres - Adultos - Superior # PGU 0.0010 0.0240™ 0.0010 0.0242™
(0.0074) (0.0119) (0.0082) (0.0099)

Hombres - Jovenes - Basica # PGU -0.0154 0.0237 -0.0138 0.0236
(0.0187) (0.0271) (0.0201) (0.0189)

Mujeres - Jévenes - Basica # PGU -0.0304 0.0997 -0.0306 0.0997"
(0.0267) (0.0608) (0.0331) (0.0360)

Hombres - Jévenes - Media # PGU -0.0208™ 0.0123 -0.0208™ 0.0127
(0.0084) (0.0139) (0.0075) (0.0078)
Mujeres - Jévenes - Media # PGU -0.0332"™" 0.0471"" -0.0329™" 0.0471""
(0.0095) (0.0166) (0.0102) (0.0145)
Hombres - Jévenes - Superior # PGU 0.0290™" 0.0413"" 0.0294™" 0.0413""
(0.0080) (0.0141) (0.0082) (0.0103)
Mujeres - Jévenes - Superior # PGU 0.0244™"" 0.0495™" 0.0249™" 0.0496™""
(0.0079) (0.0136) (0.0079) (0.0080)

Observaciones 1021287 887927 1021287 887927

Errores Estdndar en Paréntesis, " p < 0.10, " p < 0.05, ™" p < 0.01

(1): EF de tiempo. (2): EF de tiempo y persona. (3): EF de tiempo y region. (4): EF de tiempo, persona y region.

Referencia: Hombres Adultos Mayores de educacién Basica.
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5. Politicas aplicadas para reducir la informalidad
previsional

En las ultimas dos décadas, Chile ha implementado diversas politicas para combatir la
informalidad previsional, aunque, segun Henriquez (2019), no ha existido una estrategia
centralizada y clara. La informalidad es un fenémeno complejo en el que tanto individuos como
empresas enfrentan decisiones sobre formalizacion. Las personas a menudo optan por el
microemprendimiento, mientras que las empresas pueden evitar contratar formalmente y eludir
los pagos de la seguridad social. Esta problematica afecta, principalmente, a trabajadores de
menores calificaciones y a empresas de baja productividad. Por lo tanto, las politicas deben
abordar aspectos como la formalizacion empresarial, la fiscalizacion de contratos laborales y la
capacitaciéon (Ulyssea, 2020; Henriquez, 2019).

A partir del informe Ministerio de Hacienda (2022) y Henriquez (2019), se pueden clasificar las
politicas recientes en varias categorias?:

1) Mejoria en el acceso a la proteccion social:

a) Creacidén de la plataforma Previred: Entre otras ventajas, facilita el pago de la seguridad
social a trabajadoras de casa particular y trabajadores de pequefias empresas.

b) Subcontratacién (Ley N° 20.133): Ley que amplia las responsabilidades del pago de la
seguridad social de los trabajadores subcontratados a la empresa principal.

c) Cobertura independiente (Ley N° 20.255 y Ley N° 20.894): Pago de cotizaciones a
seguridad social de trabajadores independientes que utilizan boletas de honorarios.

d) Trabajadores de empresas digitales (Ley N° 21.431): Los trabajadores de plataformas
digitales deben tener un contrato de trabajo con acceso a seguridad social.

e) Subsidio al empleo: Subsidio al Empleo Joven y Bono al Trabajo de la Mujer.

2) Empresas

a) Empresa en un dia: Creacién de empresas formales en 24 horas.

b) Escritorio Empresa: Portal que facilita a las micro, pequefias y medianas empresas la
formalizacién.

c) Ley de microempresa familiar (Ley N° 19.749): Facilita la formalizacion de
emprendimientos que se realizan en el hogar.

d) Regimenes tributarios para Empresas de Menor Tamafio (Régimen 14 TER): Simplifica
tributacién de pequefias empresas.

e) Regulacién de contrato por obray faena (Ley N° 21.122).

f)  Aumento en fiscalizadores de la Direccién del Trabajo (Ley N° 21.237).

2 Las politicas mencionadas estan directamente ligadas a las politicas que buscan disminuir la formalidad en general.
Por ejemplo, un aumento de la formalidad en las pequefias empresas va a impactar directamente en la formalidad
previsional de sus trabajadores, por lo tanto, el enfoque sera analizar las politicas publicas disefiadas en general, y no
particularmente sobre la informalidad previsional.
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g) Ley Fintech que permite la incorporacion de nuevos actores al mercado financiero
(Boletin N° 14.570-05, 2022).
h) Programas de Sercotec: Intervenciones disefiadas para mejorar la productividad de los
trabajadores micro y pequefias empresas.
i) Chile-Compra: Facilita el acceso de empresas pequefias y medianas a los contratos con el
Estado.
j) BancoEstado Microempresas: Filial especializada en microempresas.
3) Capital humano
a) Mayor cobertura en educacion bdsica y media.
b) Mejor acceso a educacién terciaria, por medio de la gratuidad y mayor acceso a
capacitacién, sobre todo con el programa Férmate en el Trabajo.
4) Proteccion Laboral durante la crisis del COVID-19
a) Politicas para suspender jornadas laborales, sin eliminar el empleo.
b) Subsidios para la recuperacion del empleo (Subsidio Regresa, Contrata, IFE Laboral, y
Protege Apoya).
c) Extensién del permiso postnatal y suspensién de contratos por motivos de cuidado de
menores.

A pesar de los esfuerzos, la evaluacion de estas politicas es escasa (Henriquez, 2019), aunque se
observan algunos avances. La Tabla 5 presenta los resultados de algunas de estas politicas,
utilizando datos de Henriquez (2019) y el Banco Integrado de Programas Sociales (BIPS).

Se puede destacar el uso de Previred, que facilita los tramites de formalizacién, beneficiando a
grupos vulnerables, cémo son las trabajadoras de casa particular y los trabajadores por cuenta
propia. También es importante mencionar que la cotizacion de trabajadores independientes es
un paso en la direccidon correcta, aunque se deberian revisar en detalle las excepciones que aun
se permiten para evitar el pago de la cotizacién de AFP. Estas dos politicas se implementan en
plataformas de facil uso y ademas simplifican el pago de las cotizaciones, este es un aspecto clave
en el combate contra la informalidad.

Mientras tanto, se han implementado subsidios para grupos vulnerables, como el Subsidio al
Empleo Joven, que alcanzd a 308.000 personas en 2023. Sin embargo, es vital realizar
evaluaciones mas exhaustivas y considerar ajustes, ya que algunos programas estan
desactualizados respecto al sueldo minimo, lo que puede limitar su efectividad.
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Tabla 5: Resultados de las politicas para disminuir la informalidad

Politica publica Resultados encontrados
De las compras publicas un 59 % corresponden a
ChileCompra adquisiciones a MIPYMES y 43% a MIPES (2017)
Aumento de 66% de cotizaciones de
empleadores y 46% de trabajadores por cuenta
Previred propia en siete afios

Empresa en un dia

Ley de subcontratacién (Ley N° 20.133)

Regimenes tributarios para Empresas de Menor
Tamafio (EMT)

Programas de Sercotec:

Centro de Desarrollo de
Negocios

Programas de Barrios
Comerciales

BancoEstado
Microempresas

74% de las empresas usaron este portal para
constituirse (2018)

Mayor formalizacion en salud y construccion,
disminucién de accidentes laborales

Aumento contribuyentes en tributacion
simplificada desde 84.000 en 2013 a 310.000 en
2017

Evaluacién no experimental que muestra
aumento en formalizacién, ventas y empleo

Evaluacién intermedia que muestra aumento de
ventas

Duplico colocaciones de micro emprendedores
entre 2009y 2017

Cobertura

Subsidio al Empleo Joven

Bono al Trabajo de la
Mujer

Férmate en el Trabajo

308.000 beneficiarios en 2023

408.000 beneficiarias en 2023

24.000 beneficiarios en 2023

Fuente: Elaboracién Propia a partir de Henriquez (2019) y BIPS.
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5.1. Diagndstico de las limitaciones de acceso y de disponibilidad de informacidn

Chile dispone de multiples encuestas y datos administrativos que son esenciales para el analisis
del mercado laboral y la informalidad. Aungque se pueden utilizar fuentes de datos
complementarias, existen limitaciones para el analisis detallado de la informalidad.

En términos de encuestas, la Encuesta Nacional de Empleo -ENE- es el instrumento mas completo
para medir la informalidad laboral. De hecho, a partir del 2017 se incorporaron preguntas
justamente para adoptar la metodologia de la OIT respecto de informalidad. Si bien ésta sigue
lineamientos que permiten la comparabilidad con otros paises, y su medicién mes a mes, no
resulta posible pesquisar el pago de cotizaciones, lo que complica el célculo de la informalidad
previsional. En el mismo sentido, el Informe Anual del Consejo Consultivo Previsional sefiala que
algunos trabajadores cotizan, pero son clasificados como informales debido a su unidad
econdmica, mientras que otros trabajadores no cotizan y son considerados formales.

Por otro lado, la Encuesta CASEN vy la EPS si permiten estimar la cotizacién de trabajadores, pero
su periodicidad de al menos dos afios limita el seguimiento de la informalidad previsional. Algo
similar ocurre con la Encuesta de Microemprendimiento del INE la que posibilita caracterizar a
los trabajadores por cuenta propia y empleadores con menos de diez trabajadores, grupo
interesante de estudiar, ya que como se menciond anteriormente, en ellos pueden observarse
bolsones de informalidad, sin embargo, el instrumento carece de un seguimiento longitudinal. La
EPS por su parte cuenta con datos historicos de empleo y cotizaciones, que resultan Utiles para
estudiar la informalidad, pero tampoco es tan periddica como la ENE.

Chile también cuenta con informacién administrativa respecto del pago de cotizaciones, esto a
través de la Superintendencia de Pensiones, quien cuenta con la base de cotizaciones al sistema
de pensionesy al seguro de cesantia, por otro lado, esta la Superintendencia de Seguridad Social
(SUSESO) institucion que tiene la data de los cotizantes a accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales. Estas bases resultan de mucha utilidad para estudiar movimientos en el mercado
laboral, salarios, entre otros, pero al contener solo a los cotizantes de los distintos sistemas, no
es posible dimensionar la informalidad (o no cotizantes).

Adicionalmente, existe un nuevo sistema de registro de contratos por parte de la Direccion del
Trabajo, asi como del término de los mismos. Esta data también puede ayudar a medir la
informalidad, siempre y cuando se complemente con la informacion de pago de pensiones.

Asi, una de las mejoras que se sugiere en términos de encuestas, es que la ENE incluya
informacién sobre cotizaciones para todos los trabajadores, lo que permitiria hacer un
seguimiento permanente no sélo de la informalidad laboral, sino también de la previsional.

Por otra parte, se recomienda cruzar la informacién de cotizaciones de bases administrativas
(pensiones) con la informacion existente del Sll, dado que en este Ultimo también se declara la
cantidad de trabajadores, por tanto, la comparacion de ambas fuentes de datos podria entregar
informacién de informalidad previsional. Informacidén que podria ser Util no sélo en términos
estadisticos, sino también para pesquisar empresas que no tengan el pago de sus cotizaciones al
dia.
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También es crucial estudiar los efectos de las fiscalizaciones de la Direccién del Trabajo (DT) en la
informalidad, para ello resulta primordial que la DT publique sus estadisticas separadas,
entregando por ejemplo el nimero de fiscalizaciones y multas por informalidad laboral. Ademas,
se sugiere aunar definiciones, ya que como se menciond con anterioridad la DT considera como
informalidad la falta de cumplimiento en; escrituracion de contrato, uso del Sistema de Registro
Control de Asistencia, otorgamiento de comprobante de pago de remuneraciones, declaracién o
pago de cotizaciones previsionales. O de lo contrario entregar estadisticas por cada una de estas
faltas. Como sugerencia, y dado que la DT es la encargada de realizar y reportar anualmente las
fiscalizaciones, se recomienda complementar la informacién con bases de datos de otras
instituciones.

En general Chile cuenta con un buen nivel de informacién, sin embargo, resulta esencial realizar
cruces de datos, lo que lamentablemente no se logra por restricciones administrativas de
seguridad de la informacidn y proteccién de datos personales, valla que Chile debe superar para
mejorar tanto los diagndsticos como la fiscalizacion.

5.2.Entrevista a informantes de la Agenda de Productividad

La Agenda de Productividad, lanzada en 2022 y promovida en 2023, busca combatir la
informalidad laboral en Chile, coordinada por el Ministerio de Hacienda junto al Ministerio del
Trabajo.

Entre las acciones clave se incluyen el redisefio de subsidios de empleo, enfocado en mujeres y
jévenes, para mejorar su eficacia; la promociéon de la asociatividad con actores locales; la
identificacion de brechas en programas de formalizacién como Sercotec y Fosis; el
fortalecimiento de la capacitacién a través del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo
(Sence); la fiscalizaciéon de empresas informales; y la gradualidad en el retiro de beneficios
sociales.

Fidel Bennett, jefe de Division de Politicas de Empleo, destaca que el sistema de subsidios actual
no esta logrando un impacto positivo en la empleabilidad de los grupos priorizados, con un 60%
de la informalidad atribuida a unidades de autoempleo, lo que complican su regulacién. Aunque
ha habido avances en la formalizacién de asalariados, la informalidad sigue siendo un desafio.

Maria Pilar Cruz, Coordinadora de Microeconomia del Ministerio de Hacienda, menciona que una
ley en tramitacion permitird a quienes pasen de la informalidad a la formalidad seguir recibiendo
el Subsidio Familiar durante dos afios y que también se estan implementando medidas para
facilitar la formalizacion de trabajadores independientes, como la instalacion de maquinas POS y
la creacion de la aplicacion One click para simplificar los aportes previsionales. Sin embargo, opina
que la pérdida de subsidios relacionados con beneficios no monetarios puede desincentivar la
formalizacién, lo que resalta la necesidad de abordar estos desafios para mejorar la insercién
laboral en el pais.

Ambos coinciden en que un sistema previsional atractivo es crucial para la formalizacion, y
Bennett enfatiza que es indispensable una reforma que asegure la seguridad social para quienes
estan fuera del mercado laboral.
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6. Revision comparada de politicas publicas

La evidencia comparada es fundamental para desarrollar politicas publicas que reduzcan la
informalidad laboral. Los criterios para seleccionar casos incluyen similitudes con Chile en su PIB
per capita, crecimiento econdmico, desigualdad, informalidad, capital humano y alta migracion;
asi como la experiencia en la reduccién de la informalidad durante cinco afios o mas vy la
evaluacion de las politicas implementadas.

Para realizar un anélisis critico se usé la metodologia de revision bibliografica. A partir de diversas
investigaciones sobre el tema, se ofrece un resumen objetivo de los casos estudiados.

Los paises elegidos para el andlisis son Uruguay, Perd, México, Italia, Espafia, Egipto, Turquia y
Vietnam, que garantizan diversidad geografica, econdmica y de desarrollo. Se considerd esta
diversidad de paises, respondiendo a lo solicitado en las bases técnicas, donde se establece que
debe existir diversidad geografica, econdmica y de nivel de desarrollo de los paises seleccionados
para garantizar una representacién equitativa de distintos contextos. Uruguay se eligié dado que
es el pais mas similar a Chile, que ha implementado varias reformas en los ultimos afios. Perd y
México tienen altos niveles de informalidad, pero que han disminuido en el tiempo. Ademas,
México tiene un sistema previsional similar a Chile, y tanto Perd como México han implementado
varias politicas para combatir la informalidad. Italia y Espafia son paises con menor informalidad,
pero han recibido un importante flujo de inmigrantes, que los ha llevado a orientar nuevas
politicas contra la informalidad, y que pueden ser Utiles para Chile que también ha enfrentado
altos niveles de inmigracion. Turquia y Egipto son paises con altos niveles de informalidad, tanto
en el empleo por cuenta propia como en pequefias y medianas empresas, ademas, han
implementado varias politicas y planes para reducir la informalidad. Finalmente, Vietnam da
mavyor diversidad a los paises considerados, y también ha implementado diferentes politicas en
los ultimos afios.

6.1. Breve analisis de los paises estudiados

Una de las caracteristicas de la informalidad es su gran heterogeneidad, no sélo dentro de los
paises, sino que también entre paises. La Figura 3 muestra la relacidén entre trabajo por cuenta
propia y el logaritmo del PIB per cépita para Chile y los ocho paises elegidos para el analisis de
politicas.® El periodo bajo andlisis considera desde el afio 1990 al afio 2020. En general, se observa
una relacion inversa entre crecimiento y tasa de empleo por cuenta propia, pero al mismo tiempo
se observa que para el mismo nivel de producto, hay una enorme variacion entre paises. Por
ejemplo, Turquia, Egipto y Vietnam presentan en general mayores porcentajes de trabajo por
cuenta propia y Espafia, Uruguay y Chile con menores niveles de trabajo por cuenta propia para
similares niveles de PIB per cépita.

3 Se utilizard como medida de informalidad el porcentaje de empleo por cuenta propia ya que es una medida
comparable entre paises. El PIB per capita se mide en paridad del poder de compra.
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En el caso de Chile, la Figura 4, muestra la relacién entre el empleo por cuenta propia y el PIB per
capita. La evolucién para Chile indica que en el afio 1990 la tasa de empleo por cuenta propia
alcanzaba un 25,2%, y en el afio 2019, llegd a un 25,8%, esto a pesar de que el PIB per cépita se
triplicéd en ese periodo. Sin embargo, se observa que el nivel de empleo por cuenta propia
aumento con el PIB per capita cuando este subié de 5.000 a casi 10.000 ddlares. Pero, después
de que el PIB per cépita superd los 10.000 ddlares se observa una relacién inversa entre
crecimiento y empleo por cuenta propia. Esto siguiere que el empleo por cuenta propia en Chile
tiene caracteristicas estructurales, y al mismo tiempo su relacion con el crecimiento econdmico
no es homogénea.

Figura 3: Trabajo por Cuenta Propia y PIB Per capita

PIB per capita (PPP) vs Empleo Cuenta Propia
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Figura 4: Trabajo por Cuenta Propia En Chile
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Para analizar con mayor detalle la relacion que existe entre crecimiento econdmico e
informalidad, se realiza una regresién entre el logaritmo del PIB per capita y la tasa de empleo
por cuenta propia. La ecuacidon estimada corresponde a:
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Vit = Bo+ B1X1log(GDPy) + ¢; + &

Donde:
. Vi corresponde a la tasa de Empleo Cuenta Propia.
. log (GDP;;) es el logaritmo del PIB del pais i en el afio t, en miles de délares PPP,
0 a precios constantes (2015 USS).
° d)i son efectos fijos por pais (para las regresiones utilizando todos los paises).
. &itr es el término de error.

Adicionalmente, se estima una ecuacion para Chile y para cada pais elegido. Los resultados se
pueden ver a continuacion:

Tabla 6: Relacion entre crecimiento y trabajo por cuenta propia

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Ch Egip Esp It Méx Per Tur Uru  Vietnam Todos
log(GDP) -2.87°  -16.93"" -27.88"" -10.91"" -43.35"" 11.377" -36.36""" 3.82"° -24.23""" -12.61""

(1.51) (4.17) (0.90)  (4.66) (10.47) (2.01)  (1.45)  (1.42) (0.90)  (1.89)
Constante  53.59™"" 173.14™" 300.74™" 139.29""" 432.37""" -45.44" 370.84™" -7.97 250.83""" 151.04"""

(14.04)  (32.59) (9.02) (48.23) (96.18) (17.08) (13.02) (13.38) (6.78) (17.21)

Obs. 31 21 31 31 31 29 31 28 21 254

Errores Estandar en Paréntesis. * p < 0.10, ** p <0.05, *** p < 0.01
(10): EF por pais, PIB en PPP. (1) a (9) Precios constantes 2015 USS. Elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial. Fuente: Elaboracién
Propia

La Tabla 6 muestra distintas regresiones. En particular, el modelo de la columna 10 donde se
utilizan los 9 paises, un 1% de crecimiento en el PIB per cédpita estd asociado a una disminucion
de 0.12 puntos porcentuales en la tasa de trabajo por cuenta propia, es decir, en estos nueve
paises el promedio la relacion es esa. En cambio, si se analiza pais por pais, se puede ver que esta
asociacion es mayor, por ejemplo, en el caso de México (columna 5), donde un 1% de aumento
en el PIB per capita, esta asociado con 0.43 puntos porcentuales menos de empleo por cuenta
propia. En el caso de Chile, se aprecia que esta relacion es de menor magnitud, donde un aumento
de un 1% del PIB Per cdpita estd asociado a una caida de 0.03 puntos porcentuales. Ademas, es
el pals que presenta la menor asociacion negativa entre crecimiento y empleo por cuenta propia.
Sélo Uruguay presenta una relacion positiva entre crecimiento y empleo por cuenta propia,
aunque esta semi-elasticidad es relativamente pequefia en magnitud.
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6.2.Tipos de politicas implementadas para disminuir la informalidad

Muchos paises han implementado politicas para reducir la informalidad laboral. Jensen y Kluve
(2021) y Ohnsorge y Yu (2022) realizan un metaanalisis de estas politicas que revela que se
pueden clasificar en intervenciones directas y agregadas. Las primeras buscan afectar la
informalidad de manera especifica, las segundas, abordan factores macroecondmicos.

Las politicas directas incluyen:

1. Informacién: Proporcionar a emprendedores datos sobre los beneficios de registrarse,
por ejemplo, acceso a créditos y proteccion de derechos.

2. Simplificacion en el registro: Reducir los dias necesarios para registrar empresas, como el
caso del sistema mexicano que disminuyé el tiempo de 30,1 a 1,4 dias.

3. Incentivos fiscales: Reducir el “costo de ser formal” para aumentar el registro de
empresas y trabajadores, como la reforma SIMPLES en Brasil.

4. Inspecciones laborales: Visitas de inspectores para asegurar el cumplimiento de las leyes
laborales.

5. Incentivos financieros: Combinar informacion y apoyo monetario para facilitar el registro.

Las politicas agregadas abarcan los siguientes aspectos:

1. Fiscales: Simplificaciones tributarias y reducciones impositivas.

2. Regulacién laboral: Normativas sobre salario minimo vy flexibilidad horaria que pueden
influir en la informalidad.

Costos para nuevas firmas: Gastos y tiempo necesarios para la inscripcion.

Gobernanza: Efectividad gubernamental y lucha contra la corrupcién.

Educacion y capacitacidén: Mejora del capital humano.

o v kW

Acceso al mercado financiero: Facilitar el acceso a servicios bancarios y créditos.

El estudio de Jensen y Kluve (2021) analizo 38 investigaciones, de las cuales 27 se refieren a
politicas aplicadas en América Latina. Encontraron que el 62% de las intervenciones fueron
realizadas después de 2010, y aunque la mitad de los efectos no fueron significativos, el 44%
mostro resultados positivos, entre ellos, los incentivos fiscales fueron los mas exitosos.

Por su parte, Ohnsorge y Yu (2022) destacan que mejorar la gobernanza, la capacidad regulatoria
y el acceso al sector financiero han sido clave para reducir la informalidad en los Ultimos 30 afios.
Ademads, advierten que la liberalizacion comercial puede aumentar la informalidad a corto plazo
si no se acompafia de programas de desarrollo y una regulacion estricta. Los autores subrayan la
importancia del desarrollo financiero y el acceso al crédito para fomentar la formalizacién, y
sugieren que cada pais debe disefiar su propio plan de politicas segln sus necesidades.

De acuerdo con estas investigaciones, en América Latina, la baja formalidad puede atribuirse a
niveles impositivos y regulaciones laborales, por eso se recomienda implementar una estrategia
integral con multiples intervenciones para abordar la informalidad.
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6.3. Opiniones de expertos entrevistados

En el analisis de la informalidad laboral y el ahorro previsional se presentan diversas opiniones de
expertos nacionales e internacionales, organizadas en torno a factores que inciden en la
informalidad, estrategias implementadas y propuestas futuras.

6.3.1. Factores que inciden en la informalidad laboral y el ahorro previsional

Si bien el crecimiento econdmico puede facilitar el acceso al mercado laboral formal, no es un
factor decisivo. Hervé Boulhol, economista senior de la OCDE, menciona que, a pesar de los
ejemplos positivos del Sudeste asiatico y el caso de Uruguay entre 2004 y 2013, se requieren
politicas publicas adicionales para lograr una disminucion efectiva de la informalidad. Bernardita
Silva, gerenta de estudios de la Cdmara Nacional de Comercio, afiade que una pensién minima
garantizada puede desincentivar la cotizacion, por otro lado, David Kaplan, experto en mercados
laborales del BID, sugiere que un sistema que combine una pensién contributiva con una no
contributiva podria mejorar los incentivos hacia la formalidad.

La falta de recursos en las instituciones de fiscalizacién se identifica como un obstaculo
significativo. Boulhol subraya la necesidad de fortalecer estas entidades para abordar la
informalidad adecuadamente. Ademas, la burocracia y los altos costos de formalizacion son
factores que desincentivan a las empresas. Silva también sefiala que politicas laborales mas
rigidas pueden contribuir a aumentar la informalidad aunque segun el experto en inversiones,
Alvaro Brunini, en el caso de Uruguay, la reimplementacién de los Consejos de Salarios ha tenido
un efecto positivo en la formalizacién.

Otro aspecto relevante es la cultura de la informalidad en Latinoamérica, donde redes familiares
pueden desincentivar la cotizacion, y muchas mujeres optan por la informalidad debido a la
flexibilidad que les proporciona para cumplir con sus responsabilidades domésticas.

6.3.2. Estrategias implementadas para reducir la informalidad laboral

Entre las medidas exitosas en Chile, se menciona la plataforma Previred, que ha simplificado los
tramites de formalizacion del empleo. Lysette Henriquez, exconsultora de Cepal y OIT, resalta su
impacto positivo en la formalizacién laboral. También la Ley de subcontratacion que exige la
formalidad y las cotizaciones regulares para los trabajadores subcontratados. Guillermo Montt,
de la OIT, destaca que esta normativa ha sido efectiva al responsabilizar a los duefios de las
empresas principales por las cotizaciones de sus trabajadores, permitiendo que estos demanden
el pago de contribuciones no abonadas.

A nivel internacional, se menciona la inscripcion automatica de nuevos empleados al sistema
previsional, como se ha implementado en el Reino Unido y Nueva Zelanda. Esta estrategia
fomenta el ahorro previsional a través de contribuciones voluntarias, pero requiere un disefio
adecuadoy de campafias comunicacionales efectivas, el caso de Turquia es un ejemplo de fracaso
debido a la falta de esos elementos.

6.3.3. Propuestas

Los expertos coinciden en que no existe una solucién Unica para abordar la informalidad vy el
ahorro previsional, dado que la informalidad estd culturalmente arraigada y presenta diversas
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motivaciones. Montt menciona diferentes tipos de informalidad, lo que sugiere la necesidad de
un enfoque sistémico del problema. Boulhol enfatiza que en paises con un gran sector informal,
la prioridad debe ser ofrecer proteccién a los jubilados actuales, y a medida que se reduzca la
informalidad, se podrad avanzar hacia un sistema contributivo.

Henriquez propone una politica integral que aborde tanto la informalidad laboral como la
previsional, mediante la coordinacion de esfuerzos entre diversos ministerios, municipios vy
microemprendimientos. También se destaca la importancia de articular la protecciéon social con
la seguridad social, dado que los subsidios pueden influir en la decisidén de optar por la formalidad.

La confianza en las instituciones es otro aspecto crucial. Se menciona el caso de Suecia, donde se
ha generado una gran confianza en el sistema de pensiones, en contraste con Polonia, donde la
inestabilidad politica ha fomentado desconfianza. Montt sugiere que la responsabilidad del
ahorro previsional no debe recaer Unicamente en los trabajadores, pues existen desincentivos
que dificultan su formalizacion.

Asimismo, se sugiere integrar procesos administrativos y facilitar el acceso al financiamiento,
como lo hace INDAP, y se sefiala la importancia de la intermediacion laboral para fomentar el
empleo formal. En términos de fiscalizacidn, es clave establecer mecanismos que supervisen la
formalidad, y la informatizacién del Servicio de Impuestos Internos podria ayudar en esta gestion.
También se plantea la necesidad de capacitar a quienes se encuentran en el mercado informal
por necesidad, ofreciendo medidas subsidiadas o cotizaciones reducidas.

Finalmente, la educacion en ahorro previsional desde una edad temprana es clave, como se
ejemplifica en Uruguay, donde se implementan programas desde la educacion basica. Es
importante también abordar la situacién de los inmigrantes, por eso se sugiere la eliminacion de
la limitacién del 15% para la contratacion de extranjeros que facilitaria su integracion al mercado
laboral formal, similar a lo logrado en Espafia con regularizaciones de estatus.

6.4. Analisis de paises

Las principales conclusiones del andlisis de las diferentes politicas realizadas por los paises
estudiados (Uruguay, Italia, Espafia, Peru, Turquia, Vietnam, México y Egipto) se resumen en 5
puntos (la Tabla 4 muestra los detalles de politicas y el resumen por pais):

i. Cinco de los ocho paises analizados usaron politicas de informacién y sensibilizacion, en
algunos casos muy directas y enfocadas, como la “prevencion y sensibilizacion sobre la
explotacién laboral y la promocién del trabajo decente” (Italia), pero en otros casos
corresponde a politicas que indirectamente sensibilizan a la poblacién, como la
promocion de la seguridad social, o bien, incluir la importancia de la formalizacién en el
plan de estudios nacional (Egipto).

ii.  Seis de los ocho paises analizados implementaron politicas de simplificacién de registro
de empresas y trabajadores, por ejemplo, la inclusién de la Planilla Electronica en Pertl o
el Sistema de Apertura Rdpida de Empresas (SARE) implementado en México.
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iii. Cinco de los ocho paises, dado el nivel de informalidad que existe, han aplicado reformas
a la seguridad social que muchas veces buscan aumentar las coberturas del sistema de
pensiones (reformas a las pensiones universales en México). En otros casos, la intencion
es ampliar la cobertura a grupos que han sido excluidos del sistema, como las reformas
para el trabajo doméstico en Uruguay y Espafia. Por Ultimo, en Vietnam se aumenté la
edad de jubilacion como politica de mantenciéon de trabajadores en el sector formal y
para hacer el sistema mas sostenible debido al rapido envejecimiento de la poblacion.

iv.  Seis de los ocho paises implementaron medidas de inspeccién laboral que consisten,
principalmente, en aumentar los inspectores (México, Turquia y Espafia) y en otros casos
corresponden a modernizaciones del organismo encargado del trabajo de cada pais
(México, Peru e Italia).

V. Cuatro de los ocho paises estudiados desarrollaron un plan nacional con el fin de reducir
la informalidad laboral. En Italia estaba enfocado en un sector productivo (agricultura),
en Espafia en la reduccion del trabajo irregular, Perd buscé aumentar la fiscalizacién y
Egipto, un plan desarrollado de manera integral para la economia total.

De acuerdo con los resultados de los paises, el uso de inspecciones laborales y el alza de multas
es un mecanismo efectivo para aumentar el cumplimiento de las obligaciones del empleador.
Ahora bien, la gran parte de las iniciativas venia con el incentivo de “cumplimiento voluntario”
con lo cual se reducian los montos a pagar, se daba un periodo de “gracia” o se generaba un
esquema de pago sostenible para los empresarios.

El uso de planes nacionales también parece ser una de las medidas mas efectivas entre las
politicas analizadas debido a la relevancia que se da a la lucha contra la informalidad, que luego
se materializan como una politica de Estado. Ahora bien, cada pais eligié un enfoque diferente,
dentro de lo variado que puede significar reducir la informalidad en todos los sectores de la
economia. Los paises europeos estudiados implementaron politicas en sectores especificos.
Particularmente, en lItalia, donde se implementd en el sector de la agricultura —un sector en el
que predomina la poblacién migrante—sin embargo, en este caso, la politica pareciera carecer de
efectividad debido a que esa poblacion también trabaja en los sectores comercio, construccion y
servicios.

Por ultimo, es recomendable usar variadas politicas que consideren un aumento en la inspeccion,
incentivos para las empresas para promover la formalizaciéon y definir uno o varios sectores
econdmicos donde este problema sea persistente y pueda ser combatido. En el caso de las
acciones orientadas a la informacién y sensibilizacién no hay pruebas de su efectividad, pero
aquellos paises donde se ha implementado un plan nacional se han apoyado en un pilar de
sensibilizacién de manera que la formalizacidn sea algo buscado por la sociedad en su conjunto.
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Tabla 7: Resumen de politicas implementadas por pais

Impacto en la tasa de informalidad

Pais Politicas y/o programas aplicados (afio) )

Uruguay Diadlogo Nacional por el Empleo (2005) Desde 2005 y hasta 2013 se crearon

Uruguay Reforma a la seguridad social que permitié la reduccion de los afios de 300.000 nuevos puestos de trabajo, pero

actividad, de 35 a 30, para obtener la jubilacién (2008) se formalizaron 600.000. O sea, se

Uruguay Reactivacién de la negociacion colectiva (2009) avanzo en mejorar la tasa de

Uruguay Fortalecimiento de la Inspeccion General del Ministerio del Trabajo y formahzguon y S? transito dgsde la

Seguridad Social (MTSS) (2005) informalidad h‘aC|a la form/allda.d en

Uruguay Monotributo en reforma tributaria (2007) empleos y? ,eX|stentes.. El énfasis estuvo
puesto en jovenes y migrantes.

Uruguay Regulacion del trabajo rural y doméstico (2006)

Uruguay Programa FORLAC (2013)

México Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) (2002) Después de mas de tres afios desde su
creacion, la tasa de informalidad no tuvo
grandes variaciones y se mantuvo en
66%.

México Seguro Popular (2004) Desde 2004 a 2009, la tasa de
informalidad se redujo 6 puntos
porcentuales y se mantuvo estable en
alrededor de 60% los afios siguientes.

México Convenio de colaboracién con entidades federativas (2012) Tras varios afios de una informalidad

México Reforma Ley de sistemas de ahorro para el retiro (2014) estable en 60%, en 2019 disminuyd 3

México Pensién universal (2019) puntos porcentuales y se ubic6 en 57%.

México Seguro de desempleo (2014)

México Programa para la formalizacion del empleo (2013)

México Programa Invitacion a empresas formales (2014)

Meéxico Jornadas de Acercamiento Laboral Especifico (JALE) (2015)

Meéxico Jévenes construyendo el futuro (2019)

Peru Planilla electrénica (2007) Entre 2008 y 2014, la tasa de

Peru Descuentos fiscales aplicables a las ventas de micro y pequefias empresas | informalidad de Peru se redujo en 10

(2008) puntos porcentuales desde un 78,9% a

Peru Plan operativo nacional sobre Registro de Trabajadores Obligatorio (RETO) 68,6%.

(2008)

Turquia Action Plan of Strategy for Fight Against Informal Economy (2008-2010) Desde su primera ola (2008), |a tasa de
informalidad pas6 de 44,1% a 43,2%. En
la segunda ola llegd a 37,8% (2013), con
la tercera ola bajo a 34,5% (2016) y tras
la Ultima ola del plan subié a 35,2%
(2019).

Italia Uso de estadisticas de empleo registrales (2014) La tasa de informalidad en 2013 (previo

Italia Creacion de la Direccién de Inspeccién Laboral Nacional (2014) al inicio de las reformas) era de 12,9%, 6

Italia Sanciones estructurales (2018) afios después, antes del inicio del Plan

Italia Plan nacional de lucha contra el trabajo informal (2020) Nacional se redujo solo 0,3 puntos

Italia Programa nacional de reformas de Italia (2022) porcentuales.

Espafia Buzon de lucha contra el fraude (2012) La tasa de informalidad paso de 8,8%

Espafia Régimen especial de la seguridad social de los empleados de hogar (2011) desde inicios de 2012 a 6,7% en 2019.

Espafia 2011:

- Aplazar y repactar las deudas previsionales en determinadas condiciones
- Aumento de las multas

- Tipificacion como infraccion grave del incumplimiento de las obligaciones
previsionales

De acuerdo con cifras oficiales, a junio
de 2013, se habian formalizado 427.230
trabajadores y trabajadoras del servicio
domeéstico espafiol.

34




CITIo

CENTRO MICRODATOS

Dénacsamentede Eoonoria

Espafia Aumento del refuerzo de las obligaciones empresariales en el control de
los procesos de subcontratacion (2011)

Espafia Plan de lucha contra el empleo informal e ilegal y el fraude a la seguridad
social (2012)

Espafia Reforma de la organizacion y funcionamiento de la Inspeccién de Trabajoy

Seguridad Social (2012)

Egipto Ley de micro, pequefias y medianas empresas (2020) Hasta agosto de 2022, se formalizaron
Egipto Ampliacion de la cobertura en la seguridad social (2019) unas 7.000 empresas informales con el
Egipto Ley de Seguro Social y Pensiones (2019) consecuente impacto en la formalidad
Egipto Mecanismo MIPYME de licencias temporales (2019) de sus trabajadores.

Egipto Régimen fiscal simplificado (2019)

Vietnam Aumento de la edad de jubilacién (2019) Tras la pandemia, la informalidad era de
Vietnam Ampliacién de la cobertura del Codigo Laboral (2019) 70,4%, se redujo a 67,5%,

especialmente, en el sector de
manufactura con una reduccién que
pas6 de 37,2% a 31% en el mismo
periodo de referencia.

Fuente: Elaboracién Propia

6.4.1. Uruguay

Uruguay se distingue por tener una tasa de informalidad laboral baja en comparacion con otros
paises de América Latina, que actualmente es de 22% (Ministerio de Hacienda, 2022), una notable
mejora respecto al 25% en 2013 vy al 40,7% en 2005 (FORLAC, 2014; Perazzo, 2012). Esta
tendencia se atribuye a diversas politicas implementadas desde 2005, que incluyen campafias de
fiscalizacién y sensibilizacidn, asi como la creacidon de instituciones como los Consejos de Salarios
y el fortalecimiento de la Inspeccion General del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social (MTSS).

La presidencia uruguaya, en una presentacién ante la OIT, identificé varias causas para esta
reduccion en la informalidad: el desarrollo del programa FORLAC para la promocion de la
formalizacidn, la reactivacion de la negociacidon colectiva y reformas en la seguridad social que
mejoran los beneficios de la formalidad. Adicionalmente, la revitalizacién de la negociacion
colectiva permitio a trabajadores y empresarios acordar condiciones laborales, lo que ha llevado
a una mayor inclusion en el mercado formal.

Otro aspecto crucial fue la reforma tributaria, que buscé promover el empleo a través de la
nivelacién de aportes patronales y deducciones fiscales por aumentos salariales y capacitaciones.
Ademas, se implementaron incentivos para la reinversion en empresas, lo que resultd en un
incremento significativo de la actividad econdmica y la creacion de empleo.

Las politicas de promocion de inversiones también jugaron un papel importante, con un aumento
del 948% en proyectos promovidos entre 2008 y 2012, lo que generd mas de 31.000 nuevos
puestos de trabajo, especialmente, en pequefias y medianas empresas. En consecuencia, mejoro
la recaudacién fiscal y la eficiencia de las instituciones, lo que permitié al Estado financiar
programas de empleo y formalizacién.

La modernizacion de la seguridad social facilita el acceso a beneficios para sectores
desfavorecidos, aumentando la cobertura de seguros de salud y desempleo. Entre 2007 y 2012,
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el nuimero de trabajadores del sector privado con acceso a seguros de salud crecid
significativamente, lo que indica el éxito de estas politicas.

En definitiva, desde 2005 hasta 2013 se crearon 300.000 nuevos empleos, paralelamente, se
formalizaron 600.000, es decir, hubo un avance en la transicién de la informalidad a la formalidad
laboral. Este proceso fue impulsado por un cambio politico que favorecio la implementacién de
politicas publicas orientadas a la formalizacion laboral, entre ellas, destacan la negociacion
colectiva, reformas tributarias y estrategias para fomentar la creaciéon de empleo formal.

En la entrevista con Alvaro Brunini (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 2010-2014 / Uruguay
XXl), sostiene que Uruguay tiene un sistema previsional basado en aportes al Banco de Prevision
Social, cuyas contribuciones son voluntarias y obligatorias segun el nivel de ingresos. A lo largo
de la década de 1990, el pais experimentd un crecimiento econémico que no se tradujo en
mejoras en el mercado laboral, mientras entre 2001 y 2002, una crisis econdémica, influenciada
por Argentina, incrementd el desempleo vy la informalidad laboral.

Aunque Uruguay tiene las tasas de informalidad mds bajas de Latinoamérica, Brunini opina que

|I|

existe un "problema de informalidad estructural® en su economia. Si bien disminuyd
significativamente, al pasar del 40% en 2004 al 25% entre 2010 y 2012. Durante la pandemia de
COVID-19, la informalidad bajé a 20%, ya que muchos trabajadores valoraron mds los beneficios
de un empleo formal. Sin embargo, después de la pandemia, la informalidad aumento
nuevamente, aunque no alcanzd los niveles previos. En términos generales, las tasas de

informalidad varian por regiones (mas altas en el norte) y entre jévenes y afrodescendientes.

Por otra parte, menciona que el Ministerio de Trabajo implementé el programa Yo Estudio y
Trabajo, que ofrece experiencias laborales formales a jovenes de 16 a 20 afios, para favorecer su
transicion al mercado laboral. Junto con las politicas publicas las reformas tributarias también han
facilitado la creacion de empleo formal, de hecho, los incentivos fiscales para las empresas que
introdujo la reforma tributaria de 2007 influyd en el aumento de la formalizacién laboral.

Brunini también destaca la reinstauracién de los Consejos de Salarios en 2005, los cuales permiten
acuerdos sobre salarios y condiciones laborales, que incentivan a los trabajadores a formalizar su
empleo. lgualmente, la revalorizacion del salario minimo y la respectiva desindexacion de
subsidios ayudaron a aliviar la presion fiscal del Estado. Asimismo, se realizaron modificaciones al
seguro de desempleo y cambios en el régimen de trabajadores unipersonales que facilitaron la
formalizacién de la poblacion tradicionalmente informal.

Sin embargo, Brunini sefiala que algunas politicas, como los programas de transferencias a
hogares en pobreza, pueden incentivar la informalidad al establecer umbrales de ingresos que
limitan el acceso a ayudas estatales.

La coordinacién entre politicas y el apoyo del nuevo Gobierno desde 2005 fueron cruciales para
implementar estas reformas, con el respaldo técnico de la OIT.
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6.4.2. Italia

Italia se distingue de América Latina y otros paises en cuanto a la informalidad laboral, que es
mucho menor (alrededor del 10%). Esto se debe al diferente nivel de desarrollo y a cdmo se
registran las cifras de empleo. En la Unidén Europea, las estadisticas son registrales, lo que facilita
el acceso a beneficios estatales. En Italia, la informalidad afecta principalmente a migrantes, un
reflejo de ello son los aproximadamente 230.000 trabajadores ilegales que hubo en 2021 en la
agricultura. El empleo irregular representa un 3,7% del PIB, los sectores servicios, agricultura,
construccién y comercio son los mas afectados.

El Ministerio del Trabajo y Politicas Sociales de Italia (Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali)
ha establecido lineas directrices claras para combatir la informalidad laboral, por eso, se ha
enfocado en aumentar la inversion en la capacitacion de las personas, fortalecer las instituciones
laborales y promover un trabajo digno y sostenible. Este enfoque busca mejorar las habilidades
de los trabajadores, permitiéndoles adaptarse a los nuevos desafios tecnoldgicos, mantenerse en
la formalidad y asegurar asi su proteccion social.

Segun un estudio realizado por Williams y Horodnic (2022), las principales medidas adoptadas en
Italia para combatir el trabajo informal incluyen la imposiciéon de multas, el aumento de
inspecciones, incentivos para la formalizacién del trabajo, campafias de educacién para aumentar
la concientizacion y la modernizaciéon del Estado para fomentar la confianza en las instituciones.
En este contexto, en 2024, el Ministerio lanzé una campafa de sensibilizacion destacando las
ventajas del trabajo formal, especialmente para los inmigrantes en situaciones irregulares, frente
a devaluacién social del trabajo informal.

En el marco del Plan de Accién Nacional (PAN) 2020-2022, que surgio de una coordinacion entre
entidades publicas y privadas, se buscd abordar y prevenir la explotacién laboral, la contratacion
ilegal y el trabajo forzoso en la agricultura. Este Plan, dirigido por un comité interinstitucional
encabezado por el Ministerio del Trabajo y Politicas Sociales, incorpord un enfoque multisectorial
y propuso diez medidas especificas para combatir el trabajo informal y apoyar a los inmigrantes,
brinddndoles oportunidades de trabajo decente que facilitaran su inclusién social. Algunas de
estas medidas fueron la creacién de un sistema de informacidn sobre las necesidades de mano
de obra agricola, la inversién en innovacién agricola, el fortalecimiento de redes de trabajo de
calidad, y la planificacién de servicios de vivienda y transporte para trabajadores agricolas.

La implementacidn del PAN se realizé en varias fases, comenzando con la identificacion de areas
geograficas prioritarias y luego abordando situaciones de emergencia antes de pasar a
intervenciones a largo plazo. La Oficina Internacional del Trabajo (OIT) y la Comisidon Europea
brindaron apoyo técnico con el fin de establecer una matriz de seguimiento para evaluar la
eficacia de las acciones implementadas. Segun datos del informe anual de la Inspeccién Nacional
del Trabajo de Italia de 2022, se llevaron a cabo 4.586 inspecciones en el sector agricola, de las
cuales un 56,3% detectd irregularidades. Entre los trabajadores afectados, 2.195 no estaban
registrados, incluidos 290 sin permiso de residencia.
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Los resultados de otra linea de accion del PAN revelaron altos niveles de explotacion, con
contratos laborales fraudulentos vendidos por hasta 7.000 euros. Ademas, solo el 15% de las
solicitudes basadas en el patrocinio de empleadores provenian del sector agricola, lo que sugiere
una resistencia al apoyo de la formalizacién laboral. Ante estos desafios, las instituciones italianas
reconocieron la importancia de un enfoque integral y a largo plazo para abordar la informalidad
laboral. En junio de 2022, el Ministerio decretd la extensidn del PAN por tres afios. En 2024, se
formd un grupo de trabajo dentro de la Inspeccién Nacional del Trabajo con la misién de mejorar
la planificacién estratégica de la supervision y garantizar acciones efectivas para prevenir y
combatir el trabajo informal (Ministerio del Trabajo y Politicas Sociales de Italia, 2024).

6.4.3. Espafia

En Espafia, desde la ola migratoria de 2007, se han desarrollado politicas para combatir el empleo
informal, especialmente entre inmigrantes. En 2008, el saldo migratorio superé las 300.000
personas, sin embargo, el aumento de migrantes no se reflejé en las cifras de empleo formal,
porque muchos trabajaban de manera irregular. En 2009, el empleo informal entre inmigrantes
era el 37% del total.

El Gobierno implementd diversas estrategias para abordar esta situacion. Entre 2005 y 2011, se
destacaron los planes integrados de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, que incluian
medidas como la formalizacién voluntaria de empleados sin sanciones y el aumento de multas
para infracciones graves. En 2012, se aprobd un plan especifico para luchar contra el empleo
informal y el fraude a la Seguridad Social. Este plan fortalecié la Inspeccién de Trabajo, incrementd
recursos humanos y colabord con otras instituciones para detectar y sancionar irregularidades.
Se introdujo un Buzdn de lucha contra el fraude como canal de comunicacién directa entre
ciudadania y administracion.

Entre 2012 y 2017, estas politicas permitieron la formalizacién de 506.274 empleos, con un
impacto econdmico significativo. Ademas, el Régimen especial de la seguridad social de los
empleados de hogar, creado en 2011, regularizé a 427.230 trabajadores del sector doméstico, en
su mayoria mujeres migrantes.

A pesar de estos avances, la situacion politica actual, especialmente las tensiones en torno a la
migracién, ha dificultado la implementacién de nuevas politicas de regulacion laboral. La falta de
consenso politico y social impide abordar de manera efectiva la informalidad laboral restante.

Por su parte, se considera que las politicas actuales no favorecerian la creacién de empleo regular.
El incremento de las cotizaciones sociales y del salario minimo podrian actuar como desincentivo
para la contratacién formal. En ese contexto, es fundamental encontrar un equilibrio entre
ofrecer salarios dignos y establecer cotizaciones que permitan cubrir los gastos sociales, sin que
esto represente una carga excesiva para los empleadores. De lo contrario, se pueden enfrentar
dificultades para fomentar un mercado laboral mas estable y formal.

En entrevista con Félix Martin Galicia (Consejo Econdmico Social de Espafia/HISPACOOP) experto
en el tema, destaca la importancia de abordar la informalidad laboral en Espafia, especialmente
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en relacion con la migracién ilegal. Muchos trabajadores informales son migrantes, y el pais
enfrenta desafios politicos y sociales para integrar a estos grupos en el mercado laboral formal.

Explica que la informalidad también afecta a otros grupos vulnerables: mujeres, jovenes,
personas con baja cualificacion y trabajadores mayores, quienes a menudo recurren a la
informalidad por necesidad. Ademads, ciertos trabajos informales, como las "chapuzas",
complementan los ingresos de quienes ya tienen empleos formales. Tal como sucede en otros
paises, en Espafia la informalidad es mas comun en pequefias empresas y sectores como el
empleo doméstico, agricultura y construccién, mientras que las cooperativas, al ser mas
transparentes, presentan menos incentivos para practicas irregulares.

El entrevistado menciona que la Inspeccién Laboral juega un papel crucial en la deteccién de la
informalidad, pero enfrenta desafios por la falta de recursos. A pesar de su importancia, no es
suficientemente disuasoria para las empresas que contratan irregularmente. El didlogo social,
aunque actualmente debilitado, fue esencial en el pasado para alcanzar acuerdos entre
sindicatos, empleadores y el Gobierno en la creacién de politicas laborales.

Por otro lado, el sistema de pensiones también enfrenta desafios debido al envejecimiento de la
poblacion. Las contribuciones actuales pueden no ser suficientes para cubrir futuras pensiones,
lo que podria requerir financiamiento adicional a través de impuestos.

Finalmente, Galicia enfatiza que resolver la informalidad laboral requiere una politica migratoria
coherente y una integracién eficaz de las personas migrantes en el mercado laboral formal. Por
lo tanto, equilibrar la llegada de migrantes con su absorcion en empleos dignos y legales es crucial
para evitar problemas sociales y reducir la informalidad laboral en Espafia.

6.4.4. Peru

En los Ultimos quince afios, Peru ha logrado avances significativos en la reduccién del empleo
informal. Segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) y la OIT, la informalidad en el sector
no agricola disminuyd de 75% en 2004 a 68,6% en 2012. Los grupos mas afectados por la
informalidad eran trabajadores por cuenta propia, del servicio doméstico y familiares no
remunerados, quienes representan el 57% del empleo informal no agricola.

La disminucién de la informalidad se debe a mejoras en las instituciones laborales y un entorno
econdmico favorable. Una medida clave fue la creacion de la Planilla Electrénica en 2007, que
obligd a las empresas a reportar mensualmente los datos de sus trabajadores junto con sus
declaraciones de impuestos. Este sistema mejord la capacidad de supervisién del Ministerio de
Trabajo y contribuyd al registro de hasta 340.000 empleos formales, con un impacto neto de
276.000 empleos al descontar el efecto del crecimiento econémico.

Adicionalmente, se implementaron incentivos fiscales para fomentar la formalizacién, como la
depreciacién acelerada para pequefias empresas, un Régimen Unico Simplificado (RUS) y un
Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER), los cuales facilitaron la incorporaciéon de microy
pequefias empresas al sistema formal.
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El Plan operativo nacional sobre Registro de Trabajadores Obligatorio (RETO), lanzado en 2008,
buscé reducir la informalidad mediante inspecciones laborales activas. Las brigadas de inspeccion
verificaron la existencia de vinculos laborales no declarados en empresas con hasta diez
trabajadores. Las inspecciones, lideradas por la Administracién de Trabajo y las Direcciones
Regionales de Trabajo, lograron incorporar a 520.000 trabajadores en planillas y fiscalizar a
104.000 empresas. Los esfuerzos incluyeron campafias de concientizacion sobre derechos
laborales y responsabilidades, que condujeron a casi 30.000 empresas a la formalizacion laboral.
Las acciones del plan RETO se centraron en regularizar relaciones laborales no declaradas
asegurando condiciones de trabajo justas y registradas formalmente.

6.4.5. Turquia

Turquia ha experimentado una notable disminucién del empleo informal en las Ultimas dos
décadas. En 2005, la informalidad alcanzaba el 49% de la poblacidon ocupada, y en 2019 habia
disminuido al 35%. Este descenso de 14 puntos porcentuales es especialmente notable en el
sector no agricola. En 2023, la informalidad se mantuvo estable en un 27,3%, lo que se atribuye
a cambios estructurales en la economia y el mercado laboral, especialmente debido a la alta
composicién de micro y pequefias empresas.

Las politicas publicas y la aplicacion de normas en el sector no agricola han contribuido a esta
evolucién, aungue la informalidad sigue siendo superior al 30%, similar a otras economias en
desarrollo. Mientras la proporciéon de micro y pequefias empresas en el empleo total ha
disminuido, sectores como la agricultura y la construccion mantienen altas tasas de informalidad.
Las leyes laborales, que eximen a ciertos grupos de la seguridad social, y la rigidez en las
regulaciones laborales, que aumentan los costos de empleo formal, son factores que contribuyen
a esta situacion.

Para combatir la informalidad, Turquia implementd el Action Plan of Strategy for Fight Against
Informal Economy (2008-2010) dirigido por la Administracion de Ingresos y coordinado por varios
ministerios y organismos. Este programa buscé promover la formalizacion, fortalecer la capacidad
de auditoria y hacer las sanciones mds disuasorias. Las medidas incluyeron aumentar el
cumplimiento voluntario mediante la introduccién de la firma electréonica, modernizar los
procesos de registro y auditoria de empresas, y sensibilizar al publico sobre los efectos de la
informalidad. Se identificaron 336.838 trabajadores informales, pero se reconocié que la
capacidad de inspeccién seguia siendo insuficiente. Debido al éxito del plan, se continuaron
actualizando los planes de accion cada tres aflos, manteniendo un esfuerzo sostenido para
combatir la economia informal.

6.4.6. Vietnam

En Vietnam, debido al desarrollo econdmico y ajustes estructurales, se ha logrado reducir el
empleo informal de 79,5% en 2013 a 69,7% en 2019. Este cambio se debe en gran parte a la
migracion del sector agricola hacia sectores mas industrializados como la manufactura y los
servicios. En 2010, casi el 50% de los empleados informales pertenecian al sector agricola, pero
se redujo a menos del 30% en 2019. En el sector manufacturero la informalidad mostré un
descenso significativo, pues pasd de un 56% en 2013 a 38% en 2019.
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A pesar de que el 70,9% de las mujeres vietnamitas estaban en la fuerza laboral en 2019 —superior
a los niveles mundiales—, enfrentaban mayores tasas de informalidad que los hombres. El impacto
de la pandemia fue severo, con mas de 28,2 millones de personas afectadas laboralmente a fines
de 2021, y una mayor proporcion de mujeres que abandonaron el mercado laboral.

Para mitigar los efectos del COVID-19y la informalidad, Vietnam revisé su Cédigo Laboral en 2021.
Los cambios incluyeron extender la cobertura legal a trabajadores sin contratos formales,
aumentar gradualmente la edad de jubilacion, permitir negociaciones de salario y condiciones
laborales, y facilitar la creacion de organizaciones representativas de trabajadores. Estas reformas
han reducido la informalidad desde 70,4% a 67,5% postpandemia, especialmente en
manufactura, ademas, mejord la cobertura de seguridad para mujeres y disminuyd su
informalidad en 2,4 puntos porcentuales.

Vietnam, con un sistema politico de partido Unico, establece metas a largo plazo, como la
resolucion de 2018 que busca un 60% de cobertura de seguridad social para 2030. El pais
implementd un sistema de pensiones con componentes contributivos y no contributivos, y ha
permitido reformas sin mayor carga politica.

6.4.7. México

El mercado laboral mexicano ha lidiado con altos niveles de informalidad que alcanzaron un 60,5%
en 2010, a pesar de una tasa de desempleo relativamente baja, que se mantuvo alrededor del 5%
tras un aumento temporal en 2009. Las variaciones en la informalidad laboral han sido
significativas entre diferentes regiones, Oaxaca es el estado con mayor informalidad (81,2%), en
el otro extremo, Nuevo Ledn tiene un 39,5%.

Para abordar la informalidad, el Gobierno implementd varias politicas, como el Seguro Popular
(SP) en 2004, que buscaba garantizar el derecho a la salud, aunque sus efectos sobre la creaciéon
de empleo formal han sido contradictorios. Mientras algunos estudios indican que el SP podria
haber reducido el empleo formal, otros sugieren un impacto minimo en la informalidad.

En 2013, se lanzd el Programa para la Formalizacion del Empleo con el objetivo de formalizar a
200.000 trabajadores, mediante la promociéon del cumplimiento de la Ley Federal del Trabajo y
del Seguro Social. Este programa generd un aumento significativo en el nimero de trabajadores
registrados en el Instituto Mexicano de Seguro Social (IMSS) y contribuyd a una reduccion leve en
la tasa de informalidad, que pasd del 60% al 59% entre 2012 y 2013.

Otro paso importante fue la creacion en 2014 de un seguro de desempleo, financiado por aportes
de empleadores y el Gobierno, que ofrece apoyo a trabajadores que cumplen ciertos requisitos,
aunqgue su implementacién ha sido limitada. A pesar de las reformas, la tasa de informalidad se
ha mantenido estable, cayendo solo 1,1 puntos porcentuales de 2014 a 2019.

Ademas, se han implementado programas como Jovenes Construyendo el Futuro, que han
ayudado a integrar a jévenes al mercado laboral, con un alto porcentaje de éxito en la colocacion
de empleo formal.
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Sin embargo, la regulacién laboral sigue siendo un desafio. Las empresas enfrentan altos costos
de contratacion y despido, lo que disuade la formalizacidn. Las contribuciones al IMSS y los
impuestos sobre la nédmina son obligatorias solo para trabajadores formales, por lo tanto, genera
desincentivos para formalizar a los empleados. Aunque se han hecho reformas para mejorar la
situacién, la informalidad laboral persiste, exacerbada por la falta de inspeccion y la posibilidad
de ser demandado por despidos injustificados.

David Kaplan (BID) analiza la situacién laboral y de pensiones en México. Destaca que la tasa de
informalidad ha disminuido del 60% al 54%, pero sigue siendo alta. No obstante, a pesar del
aumento en el salario minimo, la informalidad no ha empeorado. En paralelo, se han
implementado cambios en las pensiones, como la creacién de una pensidon no contributiva
universal para quienes estan en el sector informal, lo que ha ayudado a reducir la pobreza en la
vejez.

Kaplan sugiere que vincular el monto exento de contribucién al de la pensién no contributiva
facilitaria la formalizacién de trabajadores con salarios bajos. Aproximadamente el 60% de la
fuerza laboral no contribuye al sistema de Seguridad Social, lo que plantea un reto significativo
para la proteccion social. Ademads, argumenta que una pension no contributiva adecuada podria
disminuir los costos laborales no salariales y mejorar la productividad sin perjudicar los incentivos
laborales.

Kaplan también critica la insuficiencia del Cédigo Laboral, que permite que trabajadores
independientes no contribuyan al sistema de pensiones, lo que aumenta la informalidad. Asegura
gue las pequefias empresas son las principales infractoras en cuanto a la falta de seguridad social
para trabajadores asalariados y aunque se han implementado medidas para mejorar la
fiscalizacién y el intercambio de datos entre autoridades, su impacto ha sido limitado.

Finalmente, menciona la Reforma Laboral de 2019 y el Régimen de Pequefios Contribuyentes
(REPECO) que buscan incentivar a las pequefias empresas, sin embargo, advierte que este Ultimo
podria desincentivar el crecimiento empresarial.

6.4.8. Egipto

El mercado laboral en Egipto se caracteriza por un alto nivel de informalidad. En 2019, solo el 43%
del empleo era asalariado formal, mientras que el 56% correspondia a trabajadores informales o
no remunerados (Banco Mundial, 2023). A pesar del crecimiento econémico, la informalidad ha
aumentado, con el 67% de los trabajadores clasificados como informales en 2019 (OIT, 2024). El
empleo informal ha crecido a pesar de un aumento sostenido del PIB per cdpita desde 2013, cuya
caida en 2012 estuvo relacionada con un descenso en la informalidad.

El sector agricola ha disminuido su proporcién en el empleo, por ende, el aumento de la
informalidad se concentra en actividades no agricolas. Las pequefias empresas son las principales
generadoras de empleo, con un 73% de los trabajadores empleados en microempresas en 2017
(Banco Mundial, 2021). Mientras en las empresas grandes el 75% de los empleados tiene
contratos formales, en las mds pequefias, sdlo lo tiene el 30%. La reforma del Codigo Laboral de
2003 facilito la contratacidon formal en empresas registradas (Wahba y Assaad, 2017).
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En 2016, se lanzé un Programa de Reforma Econdmica para mejorar la inclusion social y el
crecimiento sostenible, lo que ha permitido cierta resiliencia econdmica, incluso durante la
pandemia de COVID-19. Sin embargo, se han observado indicadores negativos en el mercado
laboral, como la baja tasa de participacion y el aumento del empleo informal (Deng et al., 2022).
En agosto de 2019, se promulgd la Ley de Seguro Social y Pensiones (No. 148/2019) que unifica
el sistema para trabajadores del sector publico y privado, aumenta sanciones para empleadores
incumplidores y reduce tasas de contribucién (Barsoum y Selwaness, 2022). Esta Ley busca
formalizar trabajadores informales, aunque solo cubre a un nimero limitado de ocupaciones y
los trabajadores por cuenta propia deben contribuir durante 180 meses para acceder a una
pension, lo que podria desincentivar la formalizacion.

La Ley de MIPYME de 2020 busca facilitar la formalizacion empresarial. Para ello, actualizé la
definicién de MIPYME, establecié un mecanismo de licencia temporal para negocios informales y
supervisa su implementacién mediante una Agencia de Desarrollo (MSMEDA). Los incentivos
incluyen licencias temporales para MIPYME informales, eximiéndolas de los impuestos por afios
anteriores; licencias temporales de un afio para nuevas empresas; un régimen fiscal simplificado
para empresas con ingresos anuales menores a 10 millones de libras egipcias; y procedimientos
simplificados para iniciar actividades comerciales a través de ventanillas Unicas. Hasta agosto de
2022, se habian formalizado aproximadamente 7.000 empresas informales (Mounir, 2022).

6.5. Andlisis comparativo

En este analisis comparativo se examinan las politicas implementadas para reducir la informalidad
laboral, organizadas en politicas laborales y fiscales, ademas de la institucionalidad en su
aplicacion. Las politicas laborales comprenden cambios en leyes e instituciones relacionadas
exclusivamente con el trabajo y la seguridad social, abarcan desde campafias de sensibilizacion
hasta la simplificacion del registro de empresas y reformas de seguridad social. En esta categoria,
paises como Uruguay, Espafia, Turquia e Italia desarrollaron campafias para informar a la
ciudadania sobre los beneficios de la formalidad laboral, a través de medios de comunicaciéon y
campafias de concienciacién en sectores especificos.

Otra politica clave ha sido la simplificacidn del registro de empresas y trabajadores, adoptada por
varios paises con el fin de facilitar la formalizacién de empresas. Italia, por ejemplo, integro
estadisticas de empleo registral, mientras que México y Peru introdujeron sistemas de registro
electrdnico para optimizar el control sobre las empresas y trabajadores formales. También se han
incluido reformas a la seguridad social, en las que se ampliaron coberturas y beneficios para
trabajadores informales, como en Uruguay y Espafia, asi como mejoras en las inspecciones
laborales, que fortalecieron la capacidad de control y supervision en México y Turquia.

En cuanto a educacion y capacitacion, algunos paises establecieron programas para mejorar las
habilidades de los trabajadores y fomentar la formalidad laboral. Uruguay, México e ltalia
implementaron programas de capacitacion y sensibilizacion para jévenes y sectores vulnerables,
orientados a mejorar sus condiciones de trabajo y acceso al empleo formal.
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En el dmbito de politicas fiscales, estas reformas incluyen incentivos para que las empresas se
formalicen, como la simplificaciéon de impuestos o la reduccion de tasas para empresas pequefias.
Uruguay, Turquia y Egipto introdujeron medidas fiscales que, ademas de incentivar la
formalizacidon, fomentan la inclusion en la seguridad social mediante beneficios tributarios y
simplificaciones administrativas. Sin embargo, el acceso al mercado financiero y la reduccion de

costos para empresas nuevas no fueron ampliamente abordados, salvo en Egipto.

La gobernanza institucional también ha sido significativa. Uruguay, Turquia, Italia y Espafia
fortalecieron sus estructuras de gobernanza por medio de la creacién de consejos tripartitos o la
promocion de la colaboracién interinstitucional. Esto permitié una mirada mas integral de las
politicas y facilitd la supervision y cumplimiento de las normativas laborales y fiscales. Chile, en
cambio, carece de un enfoque interinstitucional especifico para combatir la informalidad.

Finalmente, la negociacién colectiva fue promovida en Uruguay y Vietnam, donde aumento el
numero de trabajadores cubiertos por acuerdos laborales y reforzé el papel de sindicatos y
organizaciones laborales. Este marco colectivo impulsé un mayor grado de formalizacién laboral,
puesto que incentivd la regulacion de los empleadores y garantizé derechos laborales.

La integracion de estas perspectivas varidé en cada pais y se adaptd a sus contextos econdmicos y
sociales, con el objetivo comun de disminuir la informalidad y mejorar la estabilidad y bienestar
de la poblacion trabajadora.

6.6. Politicas que podrian ser implementadas en Chile

La revision comparativa de politicas para combatir la informalidad revela que Chile ha
implementado numerosas iniciativas para mejorar el capital humano, establecer regimenes
especiales para microempresas, modificar la legislacion laboral y ampliar el acceso al mercado
financiero. Sin embargo, existen areas insuficientemente cubiertas que podrian reducir ain mas
la informalidad. Estas areas incluyen el fortalecimiento de la Direccion del Trabajo en materia de
fiscalizacién, politicas para apoyar el microemprendimiento, campafias de concientizacion y el
disefio de un plan nacional para abordar la informalidad.

6.6.1. Direccidn del Trabajo

La Direccion del Trabajo (DT) en Chile es fundamental en la regulacién del empleo asalariado
formal, especialmente dado el alto nivel de informalidad laboral en las pequefias empresas, que
alcanza el 58%, y que también se presenta en empresas de mayor tamafio. Los ejemplos
internacionales, como el Plan de Accidn contra el Empleo Informal en Espafia, muestran que una
fiscalizacién intensiva y una colaboraciéon interinstitucional efectiva pueden reducir
significativamente la informalidad.

Situacion actual de la fiscalizacidén en Chile

Actualmente, la DT realiza fiscalizaciones sobre la existencia y cumplimiento de contratos de
trabajo. En la Tabla 8 se muestran algunas variables relevantes sobre el nivel de fiscalizacion que
se implementa en Chile. Las estadisticas muestran una reduccién de 124.000 fiscalizaciones en
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2015 a91.000 en 2023, a pesar de un aumento en el presupuesto de un 16% en términos reales
entre 2013 y 2023.

Tabla 8: Estadisticas de la Direccion del Trabajo

Multas Por
Variacion Anual en Contrato de
Afio Total de Fiscalizaciones el Presupuesto Trabajo Total de Multas
2013 108.789 5% 5.185 45.021
2014 115.132 1% 4.993 49.043
2015 124.569 5% 7.436 52.507
2016 117.097 2% 5.925 53.313
2017 102.861 3% 5.629 49.315
2018 99.929 -1% 5.408 47.341
2019 100.856 2% 5.019 44.444
2020 71.961 2% 3.110 22.273
2021 78.069 -8% 3.514 26.677
2022 82.508 10% 4.995 42.695
2023 91.001 1% 5.167 48.378

Fuente: Elaboracidn Propia a partir de Anuarios de la Direccién del Trabajo, Direccién de Presupuesto.
Variacion del presupuesto en términos reales.

Adicionalmente, a partir del 1 de octubre del 2021, comenzd a regir la ley N°21.327 de
modernizacién de la Direccion del Trabajo. Entre sus principales ejes se incluyen:

1. Modernizacién de la gestion: Permite el uso de medios electrénicos para, entre otras
cosas, realizar la tramitacidén y seguimiento de las denuncias, fiscalizaciones y otros
tramites.

2. Registro Electronico Laboral: Empleadores deben registrar electrénicamente los
contratos de trabajo, terminaciones y anexos.

3. Mejoras en el proceso de fiscalizacidon: La ley incorpora los principios basicos que rigen
las fiscalizaciones.

Uno de los aspectos relevantes de esta reforma es la busqueda de legitimidad del proceso de
fiscalizacién, entregando informacion relevante a las empresas fiscalizadas y también
homogeneizando los criterios de fiscalizacion. Esto contribuye a la confianza que es necesaria
para el buen funcionamiento de las instituciones.

Sin embargo, esta reforma de la Direccién del Trabajo no implica un aumento en la cantidad de
fiscalizadores. La informacién de la Tabla 8 muestra que existe una capacidad instalada en la
Direccion del Trabajo para realizar un nimero consistente de fiscalizaciones y de multas, y
también de multas especificamente por contratos de trabajo, pese a que no existe la
desagregacion por no pago de cotizaciones.
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Ejemplos internacionales de politicas de fiscalizacién

Varios paises han implementado politicas de fiscalizacidén exitosas. En Espafia, el Plan de Accidn
contra el Empleo Informal de 2012 introdujo medidas como la reorganizacién de la inspeccién
laboral, aumento de inspectores y colaboracion interinstitucional con la seguridad social y la
agencia tributaria. Como resultado, Espafia formalizd mas de 500.000 empleos entre 2012y 2017,
lo que demuestra que una supervision efectiva y campafias de inspeccion en sectores con alto
riesgo de fraude pueden ser efectivas.

Propuestas de accion para Chile

Para Chile, una posible mejora seria una fiscalizacion mas proactiva a través de la implementacién
de tecnologias de andlisis de datos y Big Data. Estos recursos permitirian identificar patrones de
informalidad en sectores especificos, facilitar la orientacién de la fiscalizacién y aumentar la
eficiencia en la deteccién de préacticas irregulares. Por ejemplo, se puede detectar sobreconsumo
de electricidad o agua potable en ciertos hogares, lo cual puede indicar la presencia de micro-
empresas, que tienen en mayor proporcion a ser informales. A partir de estos cruces de
informacién se puede dirigir de mejor manera las fiscalizaciones. Esto implicaria la coordinacion
con otras entidades para cruzar informacién y detectar empresas informales. Adicionalmente, se
podrian aumentar las sanciones por faltas graves, como la ausencia de contratos formales o el no
pago de cotizaciones, disuadiendo asi practicas laborales informales.

Estas acciones incrementarian la efectividad de la DT y contribuirian a un entorno laboral mas
regulado vy justo, mejorando la formalizacion y asegurando los derechos de los trabajadores.
Ademads, una fiscalizacion mas eficiente podria elevar la productividad y optimizar el uso de
recursos publicos, al enfocar esfuerzos en areas de alto riesgo de informalidad. Sin embargo, el
uso de Big Data y el cruce de informacién entre organismos podrian suscitar preocupaciones
sobre la privacidad y la centralizacion de datos, generando desconfianza en el sistema. Ademas,
una fiscalizacion mas estricta en pequefias empresas podria provocar resistencia si estas perciben
la formalizacion como una carga administrativa o financiera considerable, lo que podria afectar
la creacion de empleo formal. Por ello, es transcendental que estos procesos sean transparentes
y cuenten con un apoyo adecuado, que incluya recursos informativos para facilitar la adaptacién
de las empresas al sistema formal.

Finalmente, se pueden implementar campafias de informacién sobre la relevancia de la
formalizacidn. Este tipo de campafias han sido implementadas por la Direccion del Trabajo y el
Ministerio del Trabajo, por ejemplo, el Sello de 40 horas para identificar las empresas que operan
con jornadas laborales de 40 horas, asi como las campafias de difusién realizadas mediante
Trabejita.

Estas mejoras en la fiscalizacién pueden tener un efecto positivo en la formalizacién, pero dada
la dificultad en encontrar las empresas informales, sus efectos pueden ser acotados.
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6.6.2. Microemprendimiento en Chile

El microemprendimiento concentra gran parte de la informalidad en Chile: segun la encuesta de
Microemprendimiento del afio 2022, el 65% de los trabajadores por cuenta propia no ha
registrado sus actividades en el Servicio de Impuestos Internos (Sll), y sélo un 17% contaba con
permiso o patente municipal. Ademas, los regimenes especiales para microempresas son
escasamente utilizados. Todo esto repercute negativamente en la recaudacion fiscal, el acceso a
financiamiento y el sistema de pensiones. En Uruguay y Egipto, regimenes especiales como el
monotributo y las licencias temporales han sido herramientas eficaces para facilitar la
formalizacién y apoyar a microemprendedores.

Propuestas de accion para Chile

Chile podria implementar un régimen de monotributo para microempresarios, que simplifique el
sistema tributario y facilite el acceso a la seguridad social. Uruguay implementé un Monotributo
en el afio 2001, que fue reformado en el 2007. Este régimen implica un impuesto Unico a
actividades empresariales pequefias. Ademas, en el afio 2021, se cred un Monotributo Social, que
es un régimen especial para hogares vulnerables. Bajo este Monotributo Social, los micro-
emprendedores que se acogian a este régimen pagaban el 25% del impuesto por 12 meses, un
50% del impuesto desde el mes 13 al 24, un 75% del impuesto desde el mes 25 al 36 y
posteriormente el impuesto completo.

Actualmente en Chile existe una propuesta de Monotributo impulsada por el Gobierno. En el afio
2023 se planted un Monotributo para PYMES que reemplaza el pago de impuestos a la renta, IVA
y las obligaciones previsionales por dos afios, y posteriormente se proponer beneficios tributarios
relacionados la IVA. También existe una propuesta desde el Ministerio del Trabajo para facilitar
el pago de cotizaciones previsionales voluntarias por parte de terceros.

Adicionalmente, en Chile, los programas de microemprendimiento incentivan la formalidad de
manera heterogénea. Por ejemplo, el Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC) usa la linea
programatica Capital Semilla para incentivar la formalizacién, ya que sdélo se puede acceder a sus
fondos una vez que se inicien actividades en el Sll. Por otro lado, el programa Emprendamos
Semilla de FOSIS no exige formalizacién e implementa un mddulo de 60 minutos sobre la
relevancia de la formalizacion.

La implementacion de un tributo Unico facilitaria la formalizacién para microempresarios y
reduciria los costos de entrada al sistema tributario. Al aumentar la formalidad entre los
trabajadores por cuenta propia, se mejoraria el acceso al crédito y los beneficios de seguridad
social, a la vez que impulsaria el crecimiento econdémico vy financiero del sector
microemprendedor. Sin embargo, uno de los principales riesgos es que, pese a los incentivos, el
régimen de monotributo podria resultar aln costoso para muchos microempresarios con
ingresos reducidos, por tanto, su impacto seria limitado.

Asimismo, se podria implementar una exigencia de formalizacion en programas de apoyo al
micro-emprendimiento, lo cual podria desalentar la participacion de microemprendedores
vulnerables que no pueden asumir los costos adicionales de la formalizacion. Dado que un cambio
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de ese tipo podria afectar negativamente a los hogares mas vulnerables es importante considerar
un enfoque gradual y al mismo tiempo la creaciéon de programas de capacitacién en oficios o
empleo formal como alternativa para quienes no se puedan formalizar de inmediato desde el
microemprendimiento.

6.6.3. Campafias de comunicacidn y sensibilizacién

Chile no cuenta con campafias especificas de comunicacién para combatir la informalidad laboral.
Sin embargo, el programa Formalizate y las campafias informativas del Instituto de Prevision
Social (IPS) representan esfuerzos preliminares en esta direccion. Estas campafias muestran los
beneficios de la formalizacion, incluyendo el acceso a seguridad social, seguro de salud vy las
oportunidades de seguir creciendo como empresa. También se han implementados secciones
especiales en Canal 13, en el programa “Voz del Experto”, para explicar los beneficios de la
comunicacion. Sin embargo, no existe un esfuerzo coordinado de promocién de la formalizacién
en forma global. Las experiencias de paises como Turquia, México y Espafia muestran el valor de
campafias de comunicacion bien estructuradas que eduquen a la ciudadania sobre los beneficios
de la formalidad.

Propuestas de accion para Chile

Se propone la creacion de una Direccion de Comunicaciones que coordine campafias nacionales
enfocadas en la formalizacién laboral, tal como hizo Turquia. Esta entidad podria liderar iniciativas
educativas que promuevan el trabajo decente y la igualdad de derechos, especialmente entre los
jévenes, y abordar la informalidad en sectores de alto riesgo, como la construccion y el comercio.
Esto, en el marco de campafias nacionales sobre informalidad laboral y la importancia de de
contribuir a seguridad social. Para que esta Direccién logre coordinar efectivamente a los distintos
ministerios deberia ser parte de la Secretaria de Comunicaciones “SECOM”.

Otra campafia que puede implementarse es la promocién del trabajo decente juvenil, inspirada
en la campafia uruguaya “Mas y mejor empleo Joven”. Esta campafia utilizada difusién en radio,
television y via publica y tuvo el apoyo de la OIT. Ademads, podria enfocarse en promover
programas de inclusién laboral, mejorando oportunidades y condiciones de trabajo. Esta
campafia puede también una promocion al Subsidio al Empleo Joven (SEJ).

Adicionalmente, la creacion de un buzdn de denuncias, como el Buzdn de Lucha contra el Fraude
en Espafia, facilitaria que los trabajadores puedan reportar prdcticas irregulares de forma
confidencial, junto con el aumento del control y la transparencia. Este buzén de denuncias
incentivaria la formalizacién al detectar practicas informales y reducir la vulnerabilidad de los
trabajadores.

Estas campafias mejorarian la concienciacion publica sobre los beneficios de la formalizacién, por
lo tanto, ayudarian a reducir la informalidad. La creacién de una Direccion de Comunicaciones
permitiria una gestién coherente de las politicas de comunicacion en situaciones de crisis y una
mejor coordinacion interministerial con la finalidad de lograr un mensaje unificado y efectivo.
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No obstante, la centralizacion de la comunicacién podria generar criticas sobre el uso del
organismo como herramienta de propaganda, especialmente en temas sensibles. Si las campafias
no alcanzan un impacto significativo o no mejoran las condiciones laborales rapidamente, podrian
desilusionar a los trabajadores y empleadores. Ademas, el buzén de denuncias podria ser objeto
de abuso con denuncias falsas, sobrecargando la capacidad de respuesta de la DT y afectando la
eficiencia del sistema de fiscalizacion.

6.6.4. Planes nacionales para combatir |la informalidad

La implementacion de planes nacionales de empleo son herramientas que permiten abordar
problematicas estructurales del mercado laboral, como la informalidad, el desempleo vy la
precarizaciéon. Estos planes permiten articular acciones coordinadas entre distintos actores,
establecer metas claras y promover la formalizacion del trabajo.

Diversos paises han implementado experiencias relevantes en la lucha contra la informalidad
laboral. En Espafia, el Plan de Lucha Contra el Empleo Irregular y el Fraude a la Seguridad Social,
liderado por la Inspeccion de Trabajo, promovio la colaboracién interinstitucional y la rendicién
de cuentas al Parlamento, logrando formalizar mas de 506 mil empleos entre 2012 y 2017. Por
su parte, Turquia adoptd un enfoque integral en su plan contra la informalidad, asignando
responsabilidades a multiples agencias y estableciendo un sistema de monitoreo continuo
liderado por el Consejo Superior de Lucha contra la Economia Informal. Estas experiencias
destacan la importancia de la coordinacion institucional, la supervisién permanente y la
participacién de actores sociales y econémicos.

Propuestas de accion para Chile

En el caso de Chile, un antecedente relevante es el Programa Nacional de Trabajo Decente
Tripartito, implementado en 2007. Este programa promovio el didlogo social y establecié areas
prioritarias como la igualdad de género y el empleo juvenil, logrando avances como la
incorporacion de trabajadores independientes al sistema de cotizaciones. Sin embargo, no se
realizé una evaluacion exhaustiva de su impacto, lo que subraya la necesidad de fortalecer los
mecanismos de seguimiento en futuras politicas.

A continuacion, se enumeran las recomendaciones para implementar una politica nacional contra
la informalidad. Entre ellas estan:

e Debe existir un diagnodstico del problema.

e Definir metas claras de corto, mediano y largo plazo.

e Debe existir coordinacion entre las politicas implementadas y deben apoyarse
mutuamente. Para esto es clave definir una agencia o ministerio que coordine este
plan.

e Definicion de las acciones o politicas a seguir, estas pueden involucrar capacitacion,
subsidios y fiscalizacion.

® Los gobiernos tienen que implementar procedimientos o mecanismos a través de los
cuales puedan decidirse y revisarse las medidas.

e De ser necesario, hay que realizar cambios presupuestarios.
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® Sedeben realizar consultas con interlocutores sociales y actores claves tanto durante
las primeras etapas de la formulacién de politicas como durante el proceso de su
puesta en practica. Este didlogo debe ser tripartito.

® Deben existir indicadores pertinentes para hacer un seguimiento de esta politica
nacional.

Adicionalmente es clave designar una agencia o comité responsable de la implementacion y
coordinacién del plan, promoviendo el didlogo tripartito entre el gobierno, empleadores vy
trabajadores. En el caso de Chile podia implementarse desde el Consejo Superior Labora, que se
instauro en Chile en el afio 20171. El Consejo cuenta con varias funciones clave:

1. Elaborar, analizar y discutir propuestas y recomendaciones de politica publica en
relacion con las relaciones laborales y el mercado de trabajo.

2. Proponer iniciativas que incentiven la creacién de empleos, aumenten la productividad
y mejoren la participacion laboral de mujeres, jovenes, personas con discapacidad y
otros trabajadores vulnerables, con el fin de mejorar su empleabilidad.

3. Realizar, directamente o a través de terceros, estudios o investigaciones que
diagnostiquen el estado de las relaciones laborales y el funcionamiento del mercado
laboral en el pais.

4. Formular propuestas sobre los criterios generales para la asignacién de los recursos del
Fondo de Formacién Sindical y Relaciones Laborales Colaborativas.

5. Informar sobre las materias que le encomiende expresamente el Ministerio del Trabajo
y Prevision Social.

6. Rendir un informe anual en el mes de abril de cada afio, presentando sus actividades,
propuestas y resultados al presidente de la Republica y al Congreso Nacional. Este
informe debe publicarse en la pagina web del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

El Consejo Superior Laboral podria actuar como un comité ejecutivo para este plan, que estaria
coordinado por el Ministerio del Trabajo. El Consejo Superior Laboral ya cuenta con experiencia
realizando seguimiento a politicas laborales. Por ejemplo, La Ley N°21.431 que regula el contrato
de Trabajadores de Empresas de Plataformas Digitales de Servicios, mandata al Consejo Superior
de Laboral a emitir un informe anual donde se evalla la implementacién y aplicacién de la ley y
sus resultados. Uno de los aspectos que podria abordar este plan nacional es la revisién de
regulaciones laborales y su impacto en la informalidad laboral, esto dentro un una evaluacion y
seguimiento de todas las politicas implementadas en el marco de este plan.

La puesta en marcha de un plan de estas caracteristicas implica desafios significativos, como la
integracion de los microemprendedores y la coordinacion interministerial, pero también ofrece
la oportunidad de avanzar hacia un mercado laboral mas inclusivo y formal. El principal riesgo
que enfrenta un plan anual como el propuesto es la dualidad de empleo asalariado y micro-
emprendimiento que existe en el mercado laboral, un plan contra la informalidad debe abarcar
cambios y mejoras a los programas de capacitacion, de apresto laboral y de
microemprendimiento. Esto supone un importante desafio ya que los principales programas de
microemprendimiento no se imparten desde el Ministerio del Trabajo, sino que desde FOSIS o
SERCOTEC. Por lo tanto, la implementacién de este plan requerira un alto nivel de coordinacién
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entre ministerios. Para ello puede ser necesario un mandato explicito que entregue al Ministerio
del Trabajo una mayor injerencia sobre este tipo de programas.

7. Conclusiones

La informalidad en Chile es un fendmeno complejo y persistente, que plantea retos estructurales
y requiere multiples y coordinadas intervenciones. Aunque Chile ha implementado diversas
politicas para combatir la informalidad, aun existen importantes sectores con altos grados de
informalidad. Esta situacion refleja tanto las particularidades de la informalidad en Chile como la
necesidad de un enfoque de largo plazo y de un esfuerzo interinstitucional sostenido. Nuestra
propuesta para combatir la informalidad estd fundada en la ejecucién de un plan nacional que
trascienda gobiernos, estableciendo un compromiso firme hacia la formalizacién laboral y
previsional.

A lo largo de los afios, Chile ha lanzado iniciativas para facilitar la formalizacién y mejorar la
supervision de la informalidad. Por un lado, se ha buscado facilitar la formalizacién de grupos de
trabajadores vulnerables a la informalidad, como trabajadores de casa particular y trabajadores
independientes a través de Previred y la Ley de Microempresas Familiares. Las reformas sobre
honorarios y subcontrataciéon han sido otras herramientas importantes para abordar la
informalidad. La regulacién de los honorarios de trabajadores independientes, introducida a
través de la Ley de Cotizacion Obligatoria para Trabajadores a Honorarios (Ley N° 21.133), ha
permitido incluir a estos trabajadores en el sistema de seguridad social. De igual manera, la Ley
de Subcontratacion (Ley N° 20.123) que establece como ultimo responsable del pago de las
cotizaciones previsionales a la empresa principal. Estas iniciativas han sido un avance importante,
sin embargo, su impacto ha sido insuficiente para reducir significativamente la informalidad en
sectores donde la cultura del trabajo informal sigue siendo prevalente, o porqué existen
exenciones (caso de la Ley N° 21.133) que acotan el efecto de las leyes.

Para maximizar el impacto de estas y otras politicas, Chile debe avanzar hacia un Plan Nacional
de Formalizacion que combine esfuerzos interinstitucionales y promueva una estrategia
coherente y de largo plazo. La experiencia de paises como Uruguay e ltalia demuestra que una
coordinacién interinstitucional sdlida es fundamental para enfrentar la informalidad desde una
perspectiva integral.

En Chile, esta estrategia nacional de formalizacion podria ser liderada por el Ministerio del Trabajo
y reunir a la Direccién del Trabajo, el Servicio de Impuestos Internos, el Ministerio de Desarrollo
Social y otras entidades relevantes para desarrollar politicas que aborden la informalidad de
manera estructural.

Dentro de esta estrategia integral, las campafias comunicacionales desempefiarian un papel
crucial para sensibilizar a la poblacién sobre los beneficios de la formalizacién. En otros paises,
como Uruguay e ltalia, campafias informativas han sido clave para cambiar la percepcién publica
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sobre la formalidad, destacando las ventajas de contar con proteccion social y acceso a pensiones.
En Chile, las campafias comunicacionales podrian dirigirse especialmente a trabajadores
independientes y micro emprendedores, promoviendo el valor de la cotizacion previsional y los
beneficios de la seguridad social. Sin embargo, es importante reconocer que estas campafnas
requieren continuidad y adaptabilidad, ya que sus efectos solo se veran en el largo plazo.

La reforma de la Direccién del Trabajo sigue siendo fundamental para mejorar el control y la
fiscalizacién de la informalidad. Aunque Chile ha modernizado parcialmente esta institucién
mediante la digitalizacién de sus procesos, aln se requiere ampliar su cobertura y capacidad de
supervision en sectores informales como las microempresas que concentran gran parte del
trabajo dependiente informal. Los ejemplos de Uruguay y Espafia, donde se han ampliado las
inspecciones laborales y fortalecido los sistemas de supervision, subrayan la importancia de una
Direccion del Trabajo robusta. La digitalizacién avanzada vy la fiscalizacién continua son aspectos
necesarios para una reforma efectiva que garantice el cumplimiento de las normativas laborales.

Ademas, el apoyo al microemprendimiento mediante un sistema de monotributo podria ser una
estrategia Util para facilitar la formalizacién y aunque existe una propuesta en esta direccién
desde el Ministerio de Hacienda, aun es incierta su aprobacién. Uruguay ha implementado
modelos de monotributo que simplifican el pago de impuestos y contribuciones previsionales
para microempresarios, reduciendo los costos y las complejidades administrativas. En Chile, un
sistema similar permitiria a los micro emprendedores cumplir con sus obligaciones fiscales y
previsionales mediante un Unico pago, lo cual incentivaria su formalizacion y mejoraria su acceso
a los beneficios de la seguridad social.

La formalizacién puede ser parte de los requisitos para participar en todos los programas de
microemprendimiento que se ofrecen desde el Estado. Sin embargo, esto provocaria que algunos
hogares, probablemente los mas vulnerables, no puedan acceder a estos programas y para ellos
es necesario ofrecer alternativas al microemprendimiento. Asi, es necesario considerar que
hogares vulnerables alternan entre informalidad y formalidad, tanto en empleo independiente
como dependiente, por lo que es clave coordinar programas de capacitacion laboral y de
microemprendimiento para mejorar su eficacia global.

En conclusion, Chile ha realizado esfuerzos significativos para reducir la informalidad,
implementando politicas como Previred, la regulacion de honorarios y subcontratacion. No
obstante, estos esfuerzos han tenido un impacto limitado y se requiere una estrategia mas
robusta y de largo plazo para enfrentar este desafio de manera integral. Un plan nacional de
formalizacién, basado en una coordinacién interinstitucional sdlida y en politicas
complementarias como campafias comunicacionales, con mayor actividad desde la Direccién del
Trabajo y un sistema de monotributo, podria sentar las bases para un mercado laboral mas formal
y sostenible en Chile. Sin embargo, los cambios en informalidad suelen ser lentos y acotados, por
lo que este plan debe trascender gobiernos y complementarse con otro tipo de politicas, como
por ejemplo deteccion de fraudes fiscales al pago de impuestos o mejoras continuas en
educacion.
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