PRODUCTO N°3

INFORME SOBRE NORMATIVA COMPARADA QUE REGULA LA
PREVENCION Y CONTROL DE ALCOHOL
Y DROGAS EN ESPACIOS DE TRABA]JO.

ENERO DE 2021

Documento elaborado por Tconsulting



INDICE.

I INTRODUCCION

1I) CONCEPTOS DEFINICIONES GENERALES EN EL CONTEXTO NACIONAL

III). ASPECTOS NORMATIVOS VINCULADOS AL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL EN EL
MUNDO LABORAL EN CHILE+
1) Entidades administradoras del seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales. Regulacion juridica de las Mutuales de Seguridad.
2) Comités Paritarios de Higiene y Seguridad
3) Instrumentos juridicos de salud y seguridad en el trabajo:
4) Consumo de drogas y alcohol y su consideraciéon como una discapacidad
5) Normativa nacional en materia de drogas y alcohol
6) Otros Instrumentos normativos complementarios para considerar el consumo de alcohol y
drogas en nuestro pais:
7)

III) NORMATIVA COMPARADA SOBRE REGULACION DE INTITUCIONES Y POLITICAS DE
PREVENCION DEL USO DE ALCOHOL, DROGAS Y OTRAS SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE
TRABAJO, Y MECANISMOS DE CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS, CON ESPECIAL ENFASIS
EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

1) Estados Unidos
2) Canada

3) Espana

4) Australia

5) Alemania

6) Uruguay

V) ESTANDARES INTERNACIONALES SOBRE PREVENCION Y CONTROL DEL CONSUMO DE
ALCOHOL, DROGAS Y OTRAS SUSTANCIAS EN LUGARES DE TRABA]JO.

1) Naciones Unidas

2) Organizacién Internacional del Trabajo

3) Organizacion Mundial de la Salud

4) Organizacién Panamericana de la Salud

V) VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL MARCO REGULATORIO ANALIZADO
VI) PROPUESTA DE AVANCE PARA LA LEGISLACION CHILENA

VII) HERRAMIENTAS JURIDICAS PARA EL ABORDAJE DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS
LABORALES.

VII)  CONCLUSIONES
IX) ANEXOS

X) BIBLIOGRAFIA



I) INTRODUCCION

El presente trabajo esta orientado a revisar el alcance, caracteristicas y ejecucion
del abordaje que ha dado la empresa a la tematica de drogas y alcohol. Para
adquirir los antecedentes necesarios, hemos efectuado una revision de la
legislacion nacional en materia laboral y las regulaciones especificas sobre
prevencion y control del uso de sustancias en espacios laborales.
Adicionalmente, hemos analizado la normativa penal y laboral, como también
las directrices fijadas por algunos organos del Estado entre los cuales cabe
destacar a la Direccion del Trabajo. Ademas, realizamos estudios sobre algunas
regulaciones especificas en materia de uso de sustancias en espacios laborales, lo
que se encuentra mayormente desarrollado en nuestro pais.

En una segunda parte, y con el afan de establecer una comparativa de la realidad
de 5 paises, se ha revisado la legislacion y ejercicios puntuales sobre la tematica,
para ello hemos contemplado la descripcion de instrumentos legales mas
relevantes en materia de prevencion y control del uso de sustancias en espacios
laborales de cada pais. Ademads, se ha dedicado un acapite especial donde se
recogen las regulaciones especificas en mecanismos de control de uso de
sustancias en la industria del transporte.

Para finalizar con el proceso de revisidon, se han estudiado y compilado los
principios, estandares y directrices internacionales emanadas de organismos de
derecho internacional como la Organizacion de las Naciones Unidas, la
Organizacion Internacional del Trabajo y la Organizacion Mundial de la Salud.
Estos estandares son aplicables en la elaboracién de legislacion y disefio de
politicas publicas destinadas a gestionar el consumo de sustancias en espacios de
trabajo.

El presente informe incluye una revision acerca de las ventajas y desventajas del
marco regulatorio estudiado, considerando los aspectos mas polémicos en cada
pais, tales como la eventual afectacion de los derechos fundamentales de los
trabajadores en la aplicacion de controles.

El informe concluye con una propuesta de avance para la legislacion chilena que
permitirian acercar a Chile a la experiencia de otros paises que han desarrollado
la materia de forma mas sofisticada y en armonia con las recomendaciones y
estandares del derecho internacional y en concordancia con los derechos
humanos.



II) CONCEPTOS Y DEFINICIONES GENERALES EN EL
CONTEXTO NACIONAL

CONCEPTOS RELEVANTES SOBRE USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS LABORALES.

a) Trabajador: toda persona natural que preste servicios personales
intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacion, y en virtud
de un contrato de trabajo (Cddigo del Trabajo, 2020, art. 3, letra b).

b) Trabajador independiente: aquel que en el ejercicio de la actividad de que
se trate no depende de empleador alguno ni tiene trabajadores bajo su
dependencia (Codigo del Trabajo, 2020, art. 3, letra c).

c¢) Empleador: la persona natural o juridica que utiliza los servicios
intelectuales o materiales de una o mas personas en virtud de un contrato
de trabajo (Cddigo del Trabajo, 2020, art. 3, letra a).

d) Droga y sustancia psicotropica: desde la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) (1996), el término refiere a distintos sentidos, mas bien al
uso genérico de las drogas como medicamentos. Por ello utilizaremos el
que entrega la OMS!, «Droga es toda sustancia terapéutica o no que,
introducida en el organismo por cualquier via de administracion
(inhalacion, ingestion, friccién, administracion parenteral, endovenosa),
produce una alteracion, de algan modo, del natural funcionamiento del
sistema nervioso central del individuo y es, ademas, susceptible de crear
dependencia, ya sea psicologica, fisica o ambas, de acuerdo con el tipo de
sustancia, la frecuencia del consumo y la permanencia en el tiempo»

(OMS,2004).

e) Abuso de sustancias: «(...) modalidad de uso mal adaptada en que se
sigue empleando la sustancia a pesar de que no se desconocen los
problemas sociales, profesionales, sicologicos o fisicos de que se sufre de
forma constante o recurrente y que son provocados o exacerbados por el
uso (o por el uso recurrente) en circunstancias en las que constituye un
peligro fisico». Se trata de una categoria residual; el término
«dependencia» es preferible, cuando corresponde al caso. El término
«abuso» se emplea a veces para designar todo consumo, especialmente el
de drogas ilicitas» (OIT, 1996: p. 2).

1 OMS (Organizacion Mundial de la Salud)



f)

8)

j)

k)

Dependencia de sustancias (alcohol y/o drogas): en el sentido mas
amplio, es la situacidon en que se necesita o se esta atenido a algo o alguien
para obtener apoyo, ejecutar determinadas funciones o vivir. Aplicada al
alcohol y a las drogas, la expresion se refiere a la necesidad de consumir
dosis repetidas para sentirse bien o para evitar malestar» (OIT, 1996: p. 3).

Problemas relacionados con el alcohol y las drogas: refiere a «cualquiera
de las consecuencias negativas del consumo de alcohol o de drogas. El
término «relacionados» no implica necesariamente causalidad. El término
puede emplearse tanto para el caso de un solo consumidor como a nivel
de la sociedad en su conjunto. Puede abarcar tanto el abuso como la
dependencia, pero también se refiere a otros problemas» (OIT, 1996: p. 4).

Uso nocivo de sustancias: «modalidad de empleo de sustancias
psicoactivas que provoca dafios en la salud. Estos pueden ser fisicos (como
por ejemplo hepatitis provocada por una inyeccién de droga) o mentales
(como por ejemplo episodios depresivos relacionados con un consumo
excesivo de alcohol). El uso nocivo suele tener consecuencias sociales
negativas, aunque no es siempre el caso; estas no bastan para diagnosticar
un uso nocivo» (OIT, 1996: p. 5).

Accidente del trabajo: toda lesion que una persona sufra a causa o con
ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo, de
ida o regreso, entre la habitacion y el lugar del trabajo, y aquéllos que
ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque
correspondan a distintos empleadores.

Se considerardn también accidentes del trabajo los sufridos por dirigentes
de instituciones sindicales a causa o con ocasién del desempeno de sus
cometidos gremiales (Ley N° 16.744 de 1968, art. 5).

Enfermedad profesional: la causada de una manera directa por el ejercicio
de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca
incapacidad o muerte (Ley N° 16.744 de 1968, art. 7).

Seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales: seguro social de caracter obligatorio, administrado por el
Instituto de Seguridad Laboral o por una Mutualidad de Empleadores que
tiene por objeto cubrir contingencias derivadas del ejercicio de un trabajo
o labor remunerada, cualquiera que sea su naturaleza, que produzca un
accidente o enfermedad profesional.



1) Mutualidad de Empleadores: Las Mutualidades de Empleadores son
corporaciones regidas por el Titulo XXXIII del Libro I del Cédigo Civil,
que tienen por fin administrar, sin &nimo de lucro, el seguro social contra
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (Decreto
N© 285, art. 1).

m) Comité Paritario de Higiene y Seguridad: 6rgano integrante de toda
empresa, faena, sucursal o agencia en donde se desempenien mas de 25
trabajadores, integrado en partes iguales por representantes del
empleador y de los trabajadores que tiene por funcidén coadyuvar a la
prevencion de riesgos, accidentes y enfermedades profesionales al interior
de la empresa en que se desempefien. Ejerce todas las funciones previstas
en la Ley N° 16.744, asi como las demds contempladas en otros cuerpos
legales?.

n) Departamento de Prevencion de Riesgos: debe existir en toda empresa
minera, industrial o comercial de mas de 100 trabajadores. Esta dirigido
por un experto en prevencion e integra por derecho propio los Comités
Paritarios. Estan encargados de planificar, organizar, asesorar, ejecutar,
supervisar y promover acciones permanentes para evitar accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales (Ley N°® 16.744 y Art. 8 de Decreto
Supremo N° 40 de 1969).

0) Deber de Proteccion y Seguridad del Empleador: el articulo 184 del Cédigo
del Trabajo establece: «El empleador estard obligado a tomar todas las medidas
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores (...)
manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como
también los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales.

2 Entre las mas relevantes se encuentran las descritas en el articulo 662 del referido cuerpo legal:
1.- Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccién;

2.- Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de las medidas de
prevencion, higiene y sequridad.

3.- Investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, que se produzcan en la
empresa y de cualquiera otra afeccién que afecte en forma reiterada o general a los trabajadores y sea
presumible que tenga su origen en la utilizacién de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la
salud;

4.- Indicar la adopcion de todas las medidas de higiene y seguridad, que sirvan para la prevencion de los
riesgos profesionales;

5.- Cumplir las demds funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador respectivo.



Debera asimismo prestar o garantizar los elementos necesarios para que los
trabajadores en caso de accidente o emergencia puedan acceder a una oportuna y
adecuada atencion médica, hospitalaria y farmacéutica

p) Derecho de los trabajadores a ser informados de los riesgos laborales: el
mismo articulo 184 del Cédigo del Trabajo establece para el empleador la
obligacion de :informar de los posibles riesgos laborales.

Por su parte el el articulo 21 del Decreto N° 40, del 11.02.69, del M. del
Trabajo y Prevision Social, que aprueba el Reglamento sobre prevenciéon
de riesgos profesionales, establece que los empleadores tienen la
obligaciéon de informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas
preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

Especialmente deben informar a los trabajadores acerca de los elementos,
productos y sustancias que deban utilizar en los procesos de produccion
o en su trabajo, sobre la identificacion de los mismos (férmula, sinénimos,
aspecto y olor), sobre los limites de exposicion permisibles de esos
productos, acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas de
control y de prevencidon que deben adoptar para evitar tales riesgos».

III.- ASPECTOS NORMATIVOS VINCULADOS AL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL EN EL MUNDO LABORAL EN CHILE

1) Entidades administradoras del seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Regulacion
juridica de las Mutuales de Seguridad.

En nuestro pais la normativa principal en materia de seguridad y salud en
contexto laboral fue fijada por la Ley N°16.744 de 1968, que establecio normas
sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Esta ley vino a
establecer la obligatoriedad de un seguro social contra riesgos de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales. Los trabajadores cubiertos por este
seguro social son aquellos que cumplen labores por cuenta ajena, cualquiera
sea la labor que ejecuten y la naturaleza de la empresa o entidad para la cual
trabajen; los funcionarios del sector publico; los estudiantes que deban



ejecutar trabajo que reporte ingreso al plantel de estudio; y, finalmente, los
trabajadores independientes y trabajadores familiares3-4-5.

Para hacer efectivo este seguro social la ley establece que todos los
empleadores se entenderan afiliados al Instituto de Seguridad Laboral (ISL),
salvo que adhieran a alguna Mutualidad de Empleadores(Art. 4, Ley N?
16.744). El ISL esta encargado de administrar el referido seguro, incluido la
realizacion de actividades de prevencion de riesgos de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, respecto de las entidades empleadoras
afiliadas a éste, de sus trabajadores y de los trabajadores independientes que
corresponda (Art. 10, Ley N° 16.744). Por su parte, las Mutualidades de
Empleadores son entidades privadas sin fines de lucro que, al amparo de esta
ley, ofrecen a los empleadores el otorgamiento de las prestaciones médicas,
pecuniarias y preventivas en beneficio de sus trabajadores®, por causa de
accidentes laborales o enfermedades profesionales. Estas mutualidades son
creadas a través del otorgamiento de personalidad juridica por parte del
Presidente de la Republica si cumplen los requisitos previstos en el articulo
122 del mencionado cuerpo legal’. En la actualidad existen tres mutualidades

3 «Articulo 2° Estardn sujetas, obligatoriamente, a este seguro, las siguientes personas:

a) Todos los trabajadores por cuenta ajena, cualesquiera que sean las labores que ejecuten, sean ellas
manuales o intelectuales, o cualquiera que sea la naturaleza de la empresa, institucion, servicio o persona
para quien trabajen; incluso los servidores domésticos y los aprendices;

b) Los funcionarios publicos de la Administracion Civil del Estado, municipales y de instituciones
administrativamente descentralizadas del Estado.

INCISO SEGUNDO DEROGADO.

c) Los estudiantes que deban ejecutar trabajos que signifiquen una fuente de ingreso para el respectivo
plantel;

d) Los trabajadores independientes y los trabajadores familiares» (Ley N° 16.744, 1968, art. 2).

4 Sin perjuicio de esta enumeracion, el listado de trabajadores cubiertos por el seguro social se ha
ampliado ostensiblemente mediante la promulgacion de decretos complementarios.

5 El articulo 88 de la Ley N*® 20.255 complementd la normativa en el siquiente sentido: «Incorpdranse en el
Sequro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales contemplado en la
ley N° 16.744 a los trabajadores independientes sefialados en el articulo 89 del decreto ley N° 3.500, de
1980.

Los trabajadores a que se refiere el inciso precedente quedardn obligados a pagar la cotizacion general bdsica
contemplada en la letra a) del articulo 15 de la ley N° 16.744, la cotizacion extraordinaria establecida por
el articulo sexto transitorio de la ley N° 19.578, y la cotizacion adicional diferenciada que corresponda en
los términos previstos en los articulos 15 y 16 de la ley N° 16.744 y en sus respectivos reglamentos»
(Articulo 88 de la Ley N° 20.255).

§ Articulo 8, Ley N° 16.744: «La administracion del seguro estard a cargo del Instituto de Seguridad
Laboral o de las mutualidades de empleadores, segln corresponda, en adelante denominados los
organismos administradores».

7 «Articulo 12° El Presidente de la Republica podrd autorizar la existencia de estas Instituciones,
otorgindoles la correspondiente personalidad juridica, cuando cumplan con las siguientes condiciones:

a) Que sus miembros ocupen, en conjunto, 20.000 trabajadores, a lo menos, en faenas permanentes;

b) Que dispongan de servicios médicos adecuados, propios o en comiin con otra mutualidad, los que deben
incluir servicios especializados, incluso en rehabilitacion;



de empleadores: el Instituto de Seguridad del Trabajo, fundado en 1957; la
Asociacion Chilena de Seguridad, creada en 1958; y la Mutual de Seguridad
de la Cdmara Chilena de la Construccion.

Las Mutualidades de Empleadores cumplen diversas funciones relativas a la
prevencion de riesgos de accidentes del trabajo y tratamiento de
enfermedades profesionales. Entre sus principales labores se encuentran
otorgar prestaciones médicas, pecuniarias y preventivas para sus
beneficiarios, capacitar a empleadores y trabajadores en la reduccion de
riesgos de accidentes y enfermedades laborales, y la cobertura de siniestros
ocasionados por accidentes laborales.

Vinculado a la temética del presente informe, es importante mencionar que el
consumo de drogas y alcohol, evaluada en sus factores de riesgo, se acoge a
lo establecido en los articulos 10, 12, de la Ley N°16.744 y del D.S. N°40, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que indica que los organismos
administradores y las empresas con administracion delegada tienen la
obligacion de realizar actividades permanentes vinculada a la prevencion de
riesgos. Es decir, las acciones deben ser planificadas légica y coherentemente,
tanto en su formulacién como en su aplicacidén con el fin de evitar que los
trabajadores se accidenten o enfermen a causa o con ocasion de su actividad
laboral.(SUCESOQ, Libro IV, prestaciones preventivas)?

Estas actividades estardn condicionadas en cada caso por:

a. La naturaleza del proceso productivo de cada empresa o de la actividad
econdmica del trabajador independiente

b. La magnitud de los riesgos.

Por lo tanto, se determina que los organismos mencionados
deberan planificar, organizar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades
relacionadas con el desarrollo de sus objetivos, siendo la prevencion de
riesgos uno de los elementos centrales. En este sentido, la legislacion otorga
un rol activo, frente a los riegos inherentes del trabajo, incluyendo los factores
de riesgo vinculados al consumo de sustancias.

La normativa reguladora de estas funciones es de larga data y ha sido
modificada en innumerables ocasiones mediante la promulgacion de
instrumentos de distinto rango, como modificaciones legislativas, actos

c) Que realicen actividades permanentes de prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales;

d) Que no sean administradas directa ni indirectamente por instituciones con fines de lucro, y

e) Que sus miembros sean solidariamente responsables de las obligaciones contraidas por ellas» (Ley N®
16.744, 1968, art. 12).

8 https://www.suseso.cl/613/alt-propertyvalue-137158.pdf



administrativos del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, circulares de la
Superintendencia de Seguridad Social, entre otros. Ademds, conforme al
articulo 12 de la Ley N 16.744 éstas se encuentran sujetas a la fiscalizacion de
la Superintendencia de Seguridad Social y la autoridad sanitaria. Esta
regulacion de diferentes organismos y la falta de uniformidad normativa
podria producir un efecto de desinformacion en los beneficiarios en torno al
funcionamiento del sistema. Un estudio del afio 2014, publicado en la revista
Ciencia y Trabajo, sobre «Conocimiento y Evaluacion de las Mutuales de
Seguridad en Chile», concluyd que un 63% de las personas consultadas no
conoce cudles son los beneficios y cobertura de las mutuales de seguridad
(Oyanedel, Sanchez, Inostroza, Mella, Vargas, 2014: p. 148). Con todo, la
Asociacion de Mutualidades ha encargado sus propios estudios de
percepcidon de calidad desde el ano 2016. En el ultimo estudio de 2018 los
resultados son alentadores para estas empresas, concluyendo, entre otras
cosas, que a nivel general dos de cada tres empresas adheridas a
Mutualidades se encuentran satisfechas con el servicio que ofrecen
(Asociaciéon de Mutuales, 2019: p. 54)°.

2) Comités Paritarios de Higiene y Seguridad

Junto con las entidades administradoras del seguro social, la Ley N° 16.744
también cred los denominados Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
organismo técnico destinado a funcionar dentro de la empresa o faena',

Estos Comités, al ser paritarios, estan integrados en partes iguales por
representantes del empleador y representantes de los trabajadores. Los
Comités Paritarios deben sesionar ordinariamente una vez al mes, sin

o https://www.suseso.cl/607/articles-578057_archivo_01.pdf.

10 Cumplen las siguientes funciones de acuerdo con el articulo 66 del mencionado cuerpo legal:

Articulo 66° En toda industria o faena en que trabajen mds de 25 personas deberdn funcionar uno o mds
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, que tendrdn las siguientes funciones:

1.- Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccion;
2.- Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de las medidas de
prevencion, higiene y seguridad.

3.- Investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, que se produzcan en la
empresa y de cualquiera otra afeccion que afecte en forma reiterada o general a los trabajadores y sea
presumible que tenga su origen en la utilizacién de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la
salud;

4.- Indicar la adopcion de todas las medidas de higiene y sequridad, que sirvan para la prevencion de los
riesgos profesionales;

5.- Cumplir las demds funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador respectivo.


https://www.suseso.cl/607/articles-578057_archivo_01.pdf

perjuicio de las convocatorias de cardcter extraordinario. En las empresas que
cuenten con un Departamento de Prevencion de Riesgos, el Comité Paritario
debe trabajar coordinadamente con dicho departamento.

En materia de prevencion de factores de riesgo asociados al uso de sustancias,
estos Comités podrian servir para identificar las especificas circunstancias en
donde el consumo de alcohol y drogas podria ser riesgoso para la salud de
los trabajadores y/o para la seguridad de la faena, o bien donde los factores
de riesgo frente al consumo puedan ser tratados por la empresa. Asi, por
ejemplo, el Comité podria observar la naturaleza de alguna funcion
«sensible» en materia de seguridad y riesgos y proponer medidas de higiene
y seguridad que, en materia de consumo de sustancias, se ajuste a las
particularidades de dicha funcidn, evitando de esta forma la fijacion de
medidas de higiene genéricas y sin consideracion por la especificidad del
contexto.

En este orden de ideas, es el comité paritario una estructura fundamental que
tendra un valor planificador y ejecutivo frente a las medidas que las empresas
puedan promover frente al consumo de drogas y alcohol, ya sea a nivel
promocional o de actividades que permitan levantar, tratar o intervenir sobre
los factores de riesgo asociados al fenomeno.

3) Instrumentos juridicos de salud y seguridad en el trabajo:

a) Deber de proteccion eficaz sobre la vida y salud de los trabajadores del
articulo 184 del Cddigo del Trabajo:

El compendio de normas de la Superintendencia de Seguridad Social sintetiza
esta materia en el siguiente modo: Los articulos 184 y siguientes del Codigo del
Trabajo, establecen que el empleador estard obligado a adoptar todas las medidas
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, manteniendo
las condiciones adecuadas de higiene y sequridad en las faenas, como los implementos
necesarios para prevenir accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. A su
vez, el articulo 210 de dicho Cédigo, obliga a las empresas o entidades empleadoras a
adoptar y mantener medidas de higiene y sequridad.

Por su parte, de acuerdo con los articulos 66, 67 y 68 de la Ley N°16.744, las entidades
empleadoras deben desarrollar un rol activo en la prevencion de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, debiendo, entre otras obligaciones: implantar todas las
medidas de higiene y seguridad en el trabajo que les prescriban los organismos
administradores de la ley antes citada, atendida la naturaleza del proceso productivo
y el riesgo asociado al mismo; contar, cuando proceda, con Departamento de
Prevencion de Riesgos y/o Comité Paritario de Higiene y Seguridad; adoptar y poner



en prictica las medidas de prevencion que éstos les indiquen, y mantener al dia el
Reglamento Interno de Higiene y Sequridad™.

En el mismo orden, el articulo 3° del D.S. N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud,
sobre condiciones sanitarias y ambientales bdsicas en los lugares de trabajo, establece
que “la empresa estd obligada a mantener en los lugares de trabajo las condiciones
sanitarias y ambientales necesarias para proteger la vida y la salud de los trabajadores
que en ellos se desemperian, sean éstos dependientes directos suyos o lo sean de
terceros contratistas que realizan actividades para ella”.

Conforme a lo expuesto, la asesoria en prevencion de los riegos laborales y la asistencia
técnica que los organismos administradores otorgan a sus entidades empleadoras
adheridas o afiliadas, no reemplaza a éstas en el cumplimiento de las obligaciones que
el articulo 184 del Codigo del Trabajo les impone. (Superintendencia de Seguridad
Social, 2018: Libro IV, Titulo I)12.

Se determina el deber de proteccion del empleador, también denominado
deber de cuidado, que es inherente al contrato de trabajo en su dimensién no
patrimonial. La esfera protectora, posee una amplitud que va mas alla de las
reglas o normas que se establezcan en c6digos, leyes o reglamentos. (Arellano,
0.2017)

En general se lo sitia dentro de un deber mas general del empleador que es
el de “deber de proteccion del trabajador”, que incumbe a tres dmbitos
fundamentales: la proteccion de su capacidad laboral, la protecciéon de su
capacidad econdmica y la proteccion integral de su persona (vida, bienestar,
dignidad e intimidad). En su acepcién mas estricta, si el empresario puede
dar drdenes en cuanto al tiempo, lugar y modo de la prestacion del trabajador,
y estas Ordenes han de ser obedecidas, puesto que de su incumplimiento
puede derivar una sancion, le es exigible como deber procurar que no sean
nocivas para el trabajador y que éste resulte indemne tras su cumplimiento.
El deber de seguridad que es parte del deber mas general de proteccién que
emana del contrato de trabajo, no solo integra la naturaleza del contrato sino
que se trata de un deber esencial y principal del mismo. (Gajardo Harboe,
2016))14

11 En este documento denominaremos de forma genérica al Reglamento Interno, haciendo referencia tanto
al definido por el DS 40 como al definido por el articulo 153 del cédigo del trabajo, ya que el analisis se
realiza en relacién a la implementacion de politicas de alcohol y drogas sin considerar el tamafio de la
empresa.

12 https://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137122.html

13 https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0719-
25842017000200003&Ing=es&nrm=iso

14 hitps://revistatrabajo.uchile.cl/index.php/RDTSS/article/view/42637/44639



El deber de seguridad del empleador, debe comprenderse en relacion a los
bienes juridicos que protege, en este caso referimos especialmente a la vida,
la salud y la integridad fisica de los trabajadores; estos no pueden estar solo
garantizados o restaurados en un escenario civil a través de indemnizaciones,
sino que se trata de una funcion superior por parte del empleador que debe
evitar los riesgos en el trabajo, que no se produzcan accidentes ni
enfermedades profesionales y en definitiva respetar, en la mejor forma
posible, la vida humana.(Arellano Ortiz & Benfeld Escobar, 2017)

Cabe senalar, que el Deber de Proteccion es una “obligacion dindmica”, que
se condice con el caracter consensual que tiene el contrato de trabajo, que lo
hace permeable a los cambios en la forma de hacer el trabajo, a los avances
tecnoldgicos, al marco regulatorio en que se desenvuelve la actividad del
empleador que pueden influir en la manera de prevenir los riesgos que ello
genera y como consecuencia, en la forma de dar cumplimiento al deber de
proteccion.

Entonces, el empleador debe estar constantemente adaptandose a los
requerimientos de seguridad que emanan de su propia actividad, y en este
sentido la existencia de conceptos juridicamente indeterminados a los efectos
del deber de seguridad que consagra el Articulo 184 del Codigo del Trabajo
favorece esa adaptacion, pues habrd que estar a la situacién concreta de
riesgo, para saber cudles medidas son las mas eficaces para prevenirla,
permitiendo crear condiciones adecuadas de trabajo, y con qué elementos de
proteccién podra impedirse que tal riesgo afecte la vida o la salud de los
trabajadores. (Gajardo Harboe, 2016)

Bajo esta perspectiva, el empleador se encuentra en la obligacion de proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores, y en este sentido, podria fijar
medidas de cuidado que tengan como criterio fundamental la atencion por el
fenomeno del uso de sustancias en espacios laborales y, ademads, disefar
medidas de prevencion tomando atencion por el contexto laboral -
disponibilidad de sustancias en lugar donde se desarrolla la industria, por
ejemplo— como también de las particularidades de la funciéon cumplida por el
trabajador —calificaciéon del empleador sobre la sensibilidad del puesto y
funcion ejercida—. Lo anterior se relaciona con el deber contemplado en el
articulo 184 citado en la medida que el consumo de sustancias tiene, como ya
lo ha indicado la Organizaciéon de las Naciones Unidas, una dimension de
salud fisica y psiquica en donde el consumo drogas psicoactivas, narcoticas y
psicotropicas conllevan un riesgo de salud significativo (Organizacion
Mundial de la Salud, 2020: p. 3)*. Este riesgo significativo puede producir

15 https://www.unodc.org/documents/drug-prevention-and-treatment/UNODC-
WHO International Standards Treatment Drug Use Disorders April 2020.pdf
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impactos tanto en la seguridad del contexto laboral, en donde el consumo
opere como un factor de riesgo en las condiciones de seguridad laboral
general, como también en la salud del propio trabajador, cuestién que se
agrava si el mismo tiene algin grado de dependencia fisica o psiquica a dichas
sustancias. Cabe resaltar en este sentido, que el consumo (sea de drogas,
alcohol o sicotropicos) puede alterar significativamente las condiciones
normales de funcionamiento de un trabajador, y ello ser un factor de riesgo
en la seguridad para la realizacion de su trabajo. Esto ultimo podria
vincularse especialmente con el deber del articulo 184 cuando las condiciones
laborales —jornada, naturaleza de la funcion desempenada, horarios, entre
otros— pueda favorecer un consumo de sustancias.

b) Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Otro instrumento atingente a la materia es la Politica Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, refrendada mediante Decreto Supremo N° 47, del 6 de
agosto de 2016, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social'®. En materia de
uso de sustancias en espacios laborales la referida politica nacional abre
espacios para que el fenémeno del consumo sea abordado echando mano a
sus principios fundantes. Por ejemplo, la politica establece como principio el
Respeto a la vida e integridad fisica y psiquica de trabajadores y trabajadoras como un
derecho fundamental, lo que podria relevar la importancia de un enfoque
sanitario respetuoso de los derechos fundamentales que se involucren en
actividades de consumo. Los controles de drogas, por ejemplo, bien podrian
ser disefiados, recordando este principio, de un modo proporcional a la
finalidad de las pruebas, procurando asi no lesionar la privacidad de los
trabajadores sujetos al control.

Otro principio destacable es el desarrollo de un enfoque preventivo al interior de
la empresa, lo que podria servir para amparar programas de promocién a
todos los trabajadores y de intervencion temprana en trabajadores
consumidores, poniendo énfasis en la prevencidn antes que en el castigo por
trasgresiones a prohibiciones, sin perjuicio de las responsabilidades que
puedan caber efectivamente por esas trasgresiones.

Algo interesante de notar es que la politica nacional también incorpora un
principio de universalidad e inclusion, que pretende favorecer a todos los
trabajadores sin distincion de su situacion contractual, o de los cargos que
estos desempefien al interior de cada empresa. Este principio también refiere

16 [En linea: https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1094869].



a la inclusiéon de los trabajadores que se encuentran en situacion de
discapacidad.

Esto abre un interesante ambito de andlisis, en cuanto la dependencia de
drogas es considerada una enfermedad incluida en los manuales diagndstico
como el DSM (Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales)
o CIE (Clasificacion Internacional de Enfermedades). Adicionalmente, al ser
una condicion recidivante y, en algunos casos considerada como cronica, es
sujeta a caer en consideracion como discapacidad, en cuanto una persona
afectada por la dependencia a drogas experimenta diversos grados de
afectacion fisica y psiquica que derivan en una disminucion de sus
capacidades laborales17.

Los principios de solidaridad y participacién y didlogo social ponen en relieve la
importancia de la responsabilidad mancomunada y la participaciéon de los
empleadores y trabajadores en la prevencion y disminucién de riesgos del
trabajo. Como parte de estas aspiraciones el Estado asume el deber de
favorecer espacios de discusion colectiva en todos los niveles, asegurando
mecanismos efectivos de participacion de los trabajadores. Esto podria ser
util, siguiendo el ejemplo de Uruguay, para establecer organismos bipartitos
de discusion por ramas de la produccion en lo relativo al establecimiento de
politicas sectoriales sobre abordaje de uso de sustancias en espacios laborales
y la fijaciéon de protocolos sistematizados para la aplicacion de controles de
droga.

Finalmente, el principio de integralidad pone el énfasis en la necesidad de
arreglos institucionales que aborden la seguridad y salud laboral como un
todo unitario. Este principio puede ser interpretado de tal forma que se
promueva una comprension holistica del fendmeno del uso de sustancias,
optando por un abordaje sanitario en distintos niveles en lugar de la mera
sancion y castigo al trabajador consumidor. La vigilancia epidemioldgica y
ambiental, las prestaciones médicas y econdmicas, y los programas de
reeducacion y reinsercion cobran vital importancia en esta materia, pues los
controles de drogas pueden aplicarse reconociendo las implicancias sanitarias
mayores que inciden en el consumo de los trabajadores, poniendo a su
disposicién, por ejemplo, planes de rehabilitacion para trabajadores que lo
requieran.

4) Consumo de drogas y alcohol y su consideracibn como una
discapacidad

17 Por todos ver: (BROWN, 2010)



Aunque en Chile no ha existido un gran desarrollo a nivel normativo sobre
los vinculos entre el uso de sustancias y la discapacidad, existen algunos
paises, entre los que cabe destacar a Canada y Australia, que han desarrollado
con mayor profundidad esta materia.

El fenomeno del uso de sustancias puede ser abordado desde distintas
perspectivas y una de ellas es la dimension del consumo como afeccion fisica
y psiquica. Aunque en buena parte de los casos el consumo perjudicial puede
configurar una afeccion temporal y transitoria que redunde en una
incapacidad temporal de un individuo para realizar determinado trabajo, en
otros, en cambio, si el consumo perjudicial se vuelve crénico y escala a un
nivel en que el sujeto ya no tenga control sobre éste, o si el consumo aparece
como parte de una patologia dual, entonces se podra estar ante un cuadro de
afectacion de la salud de un ser humano que puede llegar a tener efectos
permanentes sobre su vida y, eventualmente, generar alguna discapacidad
para realizar ciertas labores.

Aunque los dos manuales de diagndstico médico estandar [Diagnostic and
Statistical Manual IV (DSM-IV) e International Statistical Classification of
Diseases, Inju-ries, and Causes of Death (CIE-10)] consideran al uso abusivo
de sustancias como una enfermedad tratable, hay otros casos -menores en
numero, afortunadamente— en que el consumo de sustancias sea se cronifique
y pueda prolongarse durante mucho tiempo y convertirse en una afeccion
mas que simplemente transitoria.

a) Perspectiva Australiana y canadiense: Donde impera una mirada de
salud

Para la Comision Australiana de Derechos Humanos las discapacidades
causadas por consumo crénico de sustancias pueden quedar comprendidas
dentro del concepto de discapacidad que reconoce la Disability
Discrimination Actl8. Esta Ley de Discriminacion por Discapacidad
establece que esilegal discriminar a una persona en la vida publica, el empleo,
la educacidn, el uso de servicios y el acceso a lugares publicos, debido a su
discapacidad, dentro de la cual considera el consumo de drogas y alcohol.

Otro caso en que el uso de sustancias puede encontrarse en el marco de una
discapacidad e incidir en el ambito laboral es el caso del uso de sustancias
para el tratamiento de cuadros de salud mental. Para la Comision Australiana
de Derechos Humanos antes mencionada resultaria ilegitimo que un
empleador discrimine negativamente a un candidato bien calificado para una
labor si comprueba que consume anti depresivos para tratar una enfermedad

18 Mayor informacion en: [En linea: https://humanrights.gov.au/quick-guide/12032].
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y si es que la medicacion no afecta la capacidad del individuo para realizar la
labor19. En estos casos, se vuelve especialmente sensible la aplicacion de
controles de drogas de diagnostico de amplio espectro®, pues la revelacion
de antecedentes personales sobre consumo farmacoldgico puede estar
amparada en criterios de proteccion de privacidad que sugiera
razonablemente que dicha informacion deba quedar fuera del conocimiento
del empleador.

b) El deber de acomodo del empleador: Caso Canadiense

En otras latitudes, la cuestion de la discapacidad ha llevado a que Canada
adopte algunas medidas del derecho antidiscriminacidon en ambitos laborales,
estableciendo ciertas obligaciones para el empleador en orden a evitar y/o
reducir efectos discriminatorios sobre trabajadores que presenten alguna
discapacidad, como por ejemplo, en un examen de admisién donde pueden
presentarse personas con discapacidad visual, el empleador deberd generar
todas las adaptaciones para que estas personas puedan participar
plenamente, en este caso adaptar el examen de admisién.

En esta categoria también son considerados los consumidores crénicos. Asi,
en Canadd se ha establecido sobre el empleador el denominado «deber de
ajuste/acomodo» o duty to accommodate?, por el cual el empleador o proveedor
de servicios debe ajustar sus reglas, politicas y/o practicas empresariales
internas para asegurar la participacion de todos los trabajadores. Por lo
general, el deber de adaptacion requiere que los empleadores hagan todos los
esfuerzos razonables, salvo que supongan dificultades excesivas para la
empresa, por adaptar el lugar de trabajo a un empleado con discapacidad. En
el caso de las drogas y el alcohol, se podria por ejemplo, tolerar a periodos
repetidos de ausentismo, reentrenamiento y/o traslado del empleado a un
puesto diferente (quizds con menos responsabilidad), o modificacion del
horario del empleado.

Con todo, el deber de acomodo del empleador tiene ciertos limites razonables.
Existen ocasiones en donde este deber es muy costoso para la empresa o bien
puede crear riesgos de salud y/o seguridad (piénsese, por ejemplo, en la

1 Mayor informacion en: [En linea: https://humanrights.gov.au/quick-guide/12032].

20 Aquellos que son capaces de abarcar un gran niimero de sustancias controladas.

21 Para la Comision de Derechos Humanos de Canada el duty to accommodate implica el deber del
empleador de ajustar sus reglas internas en base a consideraciones antidiscriminatorias. Es una

institucién de derechos humanos que busca evitar cualquier tipo desigualdad injustificada en
perjuicio de un trabajador que sufra algtin tipo de discapacidad. Se trata de un ambito de la
relacion laboral que escapa de la mera voluntariedad de las partes y de la potestad patronal y es
invadida por la Canadian Human Rights Act de 1985. Mayor informacion sobre la materia se puede
encontrar en [En linea: https://www.chrc-ccdp.gc.ca/eng/content/what-duty-accommodate].
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simplificacion de protocolos de seguridad de la faena para que puedan ser
cumplidos por trabajadores no videntes), en estos casos el duty to accommodate
encuentra como limite la institucion del undue hardship o «el sufrimiento/costo
indebido». Se trata de casos en donde el empleador puede alegar que el
cumplimiento del deber de ajuste es muy rigoroso para la empresa y, por
tanto, permite justificar razonablemente que las reglas permanezcan tal como
estan. Un ejemplo de esto podria ser el caso de un piloto comercial que
desarrolle alguna patologia que reduzca su vision periférica y ya no esté en
condiciones de seguir volando. La empresa tiene pocos puestos de trabajo y,
en consecuencia, no puede ofrecerle otra labor. En ese caso el empleador
podria alegar que mantenerlo dentro de la ndmina seria muy costoso y
razonablemente la tinica opcion seria dejarlo ir?2. La aplicacién de esta
institucion se realiza de forma casuistica, toda vez que undue hardship no
puede ser medida en abstracto sino con los elementos facticos concretos que
el empleador alegue.

Para el Canadian Centre on Substance Use and Adicction el consumo abusivo de
sustancias puede configurarse como una discapacidad al amparo de la
Canadian Human Rights Act de 1985 y la Employment Equity Act de 1995% y por
tanto, reconoce la procedencia del deber de acomodo y limite del costo
indebido. La consecuencia mas significativa de esta doctrina es la necesidad
de abordar el uso de sustancias en espacios de trabajo desde un enfoque
sanitario, asegurando proteccion de salud para los trabajadores que lo
requieran.

La relacion entre discapacidad y consumo se complica, particularmente en el
caso australiano, cuando un trabajador desea mantener la privacidad de su
afeccion de salud que puede estar ocasionando alguna disminucion de su
capacidad para realizar su trabajo. El principio rector en esta materia es la
preeminencia del derecho fundamental a la vida privada, sin embargo, este
derecho no es absoluto y debe balancearse con otros derechos o intereses
legitimos en juego. Cuando el empleador tiene una duda o sospecha
razonable sobre alguna discapacidad que pueda mellar el rendimiento laboral
de uno de sus empleados tiene la facultad de indagar al trabajador (duty to
inquire), entregdndole oportunidades suficientes y adecuadas para que pueda
identificar su discapacidad y solicitar un ajuste o acomodo por parte del
empleador?.

22 [En linea: https://www.chrc-ccdp.gc.ca/eng/content/what-duty-accommodate].

28 Canadian Centre on Substance Use and Addiction, 2018: p. 23

2 Mayor informacién en: [En linea: https://www.monkhouselaw.com/an-employers-duty-to-
inquire-toronto-employment-lawyer/]



Todos estos derechos patronales para abordar el uso de sustancias en espacios
de trabajo han tenido un gran desarrollo jurisprudencial en Canada y en torno
a estos se han formulado fest o controles judiciales para verificar su correcto
ejercicio®. Un caso muy relevante en la materia fue Wilson v. Transparent
Glazing Systems del afo 2008, donde un trabajador llevo ante el conocimiento
del British Columbia Human Rights Tribunal un caso de mal abordaje patronal
sobre uso de sustancias en espacios de trabajo. El trabajador habia sufrido un
accidente de transito y como resultado su espalda se habia lesionado, de
modo que comenzd a consumir marihuana medicinal para tratar los dolores.
El empleador recibié una queja sobre el desempenio del trabajador y decidid
terminar su contrato. El tribunal fall6 a favor del trabajador observando que
el empleador conocia el accidente sufrido y la dolencia del trabajador, y que
antes de despedirlo debia ejercer el duty to inquire para verificar si el consumo
era con fines terapéuticos®.

El deber de ajuste/acomodo del empleador frente a la discapacidad (dentro
de la que cabe la situacién de consumo critico) ha sido controlado por la Corte
Suprema de Canad4d en multiples ocasiones, delineando un test para
corroborar si ha sido correctamente ejercido o no ejercido. Este test responde
a la legitimidad de la medida conforme a los criterios de estdndar, factor y
requerimiento:

1. Primero la Corte comprueba si el deber de acomodo ha sido adoptado en
base a un fin o proposito que esta racionalmente conectado a la funcion
que desempena el trabajador.

2. Luego, comprueba que la medida ha sido adoptada de buena fe, es decir,
bajo el convencimiento que era necesaria para el cumplimiento de dicho
proposito o fin, y,

3. Por ultimo, que la medida es razonablemente necesaria para lograr el
proposito o fin, en el sentido que es imposible acomodar al trabajador sin
experimentar costo/sufrimiento indebido?.

¢) Consumo de drogas y alcohol en Chile frente a una mirada de
discapacidad

% Dado el sistema de precedentes judiciales que impera en Canada estas decisiones judiciales
también crean derecho y orientan a los empleadores para el ejercicio de tales facultades en casos
andlogos.

2 British Columbia Human Rights Tribunal. (2008). Wilson v. Transparent Glazing Systems (No.
4), 2008 BCHRT 50 (CanLII). DO: British Columbia Human Rights Tribunal. [En linea:
https://www.canlii.org/en/bc/bchrt/doc/2008/2008bchrt50/2008bchrt50.html?resultIndex=1].

27 Mas informacioén en: [En linea: http://www.ohrc.on.ca/en/policy-ableism-and-discrimination-
based-disability/8-duty-accommodate].



A modo de conclusion, se puede apreciar, en base a la experiencia comparada de
Australia y Canadd, el tratamiento que se da al tema de la discapacidad y su
vinculo con el consumo de sustancias.

Algunos paises han avanzado en este sentido, al construir normas y
jurisprudencia que sean sensibles a esta materia, y como resultado el derecho
laboral ha experimentado profundas transformaciones.

No obstante que en Chile, el articulo 5° de la Ley 20.422 define las personas con
discapacidad, como “aquella que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal
o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve
impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demds”, en nuestro pais, el consumo de drogas
y alcohol no estd considerado como una enfermedad que puede producir
discapacidad, toda vez que la certificacion de la discapacidad es prerrogativa de
las COMPIN (Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez), y éstas no la han
declarado como tal. En este escenario, y para avanzar en ello se deberia expresar
y definir cuales son las circunstancias calificadas en que la dependencia de
sustancias fuera considerada como tal, y respaldar estas consideraciones en
marcos legales completos e inclusivos.

En nuestro pais estamos mas cerca de lo que la ciencia médica ha sefialado, en
cuanto definen que el consumo problematico de sustancias debe ser calificada
como una enfermedad.

En este sentido, como se ha senalado en los dos manuales médicos de
diagnostico, Diagnostic and Statistical Manual IV (DSM-IV) e International
Statistical Classification of Diseases, Injuries, and Causes of Death (ICD-10), el
abuso y la dependencia de las drogas y el alcohol son consideradas como
enfermedades tratables.

Estos manuales también presentan los criterios para diagnosticar el abuso y la
dependencia de las drogas y el alcohol, que se centran en sintomas psicoldgicos,
conductuales y cognitivos. El impacto del uso de las drogas y el alcohol en el
funcionamiento social y ocupacional es un factor importante, dependiendo de
la severidad del consumo problematico, se puede alcanzar una condicion de
discapacidad, la que puede ser temporal o permanente, llegando a inhabilitar a
las personas para ejecutar sus funciones.

Sin embargo, este proceso complejo se considerard, en cuanto muchas personas
con problemas de drogas o alcohol pueden seguir funcionando en sus empleos.

Del mismo modo, De Borja et al sostienen: «Existen indicios suficientes para
sospechar que la discapacidad se asocia de manera frecuente con procesos de
drogadiccién, no sdlo como causa, sino como caracteristica especifica. Aunque



pueden encontrarse evidencias en relacion con diferentes tipos de discapacidad,
parece que las enfermedades mentales adquieren especial relevancia, en lo que
se ha dado en denominar patologia dual» (De Borja et al, 2014: p. 8).

Nuestro pais esta lejos ain de considerar el consumo de drogas como una
discapacidad temporal o permanente, en cuanto ain no existe a nivel laboral un
marco regulatorio que permita reflexionar en torno a estas cuestiones. Mas aun,
la mirada predominante del fendmeno escapa a la mirada de salud, primando un
enfoque de seguridad. En este punto realizar recomendaciones parece lejano, sin
embargo, la mirada de la consultora al respecto es que, si bien hablar de
discapacidad laboral pareciera ser lejano, a lo menos se debera considerar a los
consumidores de sustancias como personas plenas de derecho que transitan por
un proceso de enfermedad, ajeno a la voluntad y al propio control, y que por lo
tanto, requerirdn asistencia profesional, idealmente asociado a los seguros
laborales ya mencionados, y respecto de los cuales en cualquier escenario, los
empleadores deben generar un marco responsable para otorgar condiciones de
trabajo adecuadas a los trabajadores.

5) Normativa nacional en materia de drogas y alcohol

En Chile existen diversos cuerpos legales que pueden relacionarse con el
consumo de drogas y alcohol, aunque no hay un cuerpo normativo o
reglamentario enteramente dedicado a tratar dicha materia. Cabe destacar entre
éstas, la normativa penal que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes, la
normativa laboral que le entrega un marco regulatorio al consumo de sustancias
en espacios de trabajo y las normas legales y administrativas que tienen por
objeto desplegar politicas publicas en materia de prevencién, tratamiento y
rehabilitacion para personas afectadas por el consumo abusivo de sustancias.

a) Normativa laboral:
El Cédigo del Trabajo no contiene una regulacion especifica sobre el

consumo de sustancias en espacios laborales, ni tan siquiera sobre drogas
y alcohol como una cuestion general®. Ante esto, el tratamiento normativo

28 Con todo, es necesario considerar el inciso final del articulo 154 del Cédigo del Trabajo, que
sefala: «Las obligaciones y prohibiciones a que hace referencia el niimero 5 de este articulo, y, en general,
toda medida de control, sélo podrin efectuarse por medios iddneos y concordantes con la naturaleza de la
relacion laboral y, en todo caso, su aplicacion deberd ser general, garantizindose la impersonalidad de la
medida, para respetar la dignidad del trabajador». Esto guarda relacion con la aplicacion de controles
de drogas en espacios laborales. En particular, la frase «efectuarse por medios idoneos y
concordantes con la naturaleza de la relacién laboral» establece dos principios basicos que
podrian ser aplicables a dichos controles: 1) la idoneidad del control y que tipo de prueba
indiciaria debe aplicarse segtin la finalidad del control, y, 2) la concordancia del control con la
naturaleza de la relacion laboral, es decir, si acaso resulta pertinente aplicar controles de uso de



ha sido dado casuisticamente a través de la potestad interpretativa de la
Direccion del Trabajo, uno de los titulares de la interpretacion oficial del
derecho laboral en Chile ademas de los Tribunales Ordinarios de Justicia,
que ha senalado, entre otros, mediante el dictamen ORD 3032/47, de 12
de julio de 2010, las condiciones que debe cumplir el empleador para
determinar medidas de control de consumo de sustancias al interior de la
faena. En este sentido, la Direccion del Trabajo ha tomado como base para
la realizacion de dichos controles, las facultades que se confieren a través
del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad al interior de la empresa,
como instrumento que permite al trabajador informarse y conocer de
antemano el contenido y extension del control, y a su vez, como
instrumento que permite al Empleador fijar los bordes en que deben
realizarse las funciones de los colaboradores, y el marco en que se debe
convivir al interior de la organizacion®.

sustancias en todo ambito laboral o si acaso aquello deberia estar confinado al ambito de las

posiciones laborales sensibles en materia de seguridad y riesgos. Sobre esto, la Direccion del

Trabajo, mediante ORD N* 1163, de 2 de marzo de 2018, ha precisado que «la limitacién de los

derechos constitucionales de los trabajadores no podra verificarse a discrecion de los

empleadores, sino en la medida que sea idénea y armonica con la naturaleza de la relacion laboral
especifica de que se trate. A su vez, y de un modo que permite reunir ambos requisitos aplicables

y con ello verificables respecto a cada caso particular, este Servicio ha aceptado como criterio para

resolver tales colisiones, para aquellos casos en que se hubiere resuelto por el legislador, el

denominado principio de proporcionalidad, por medio del cual se produce un examen de
admisibilidad o ponderacion de la restriccion que se pretende adoptar basado en la valoracion
del medio empleado (constriccion del derecho fundamental) y el fin deseado (ejercicio del

derecho fundamental) (Direccion del Trabajo, 2018: p. 3).

29 E1 ORD 3032/47, da cuenta de distintos aspectos que debe considerar el empleador, estas se

resumen de la siguiente manera.

1) Que el empleador puede determinar medidas de control del consumo de sustancias al interior de la
empresa o faena como parte de las medidas de higiene y sequridad, con tal que asi se consigne en el
Reglamento de Interno de Higiene y Sequridad.

2) Que para el cumplimiento de lo anterior se debe explicitar cudl es el procedimiento especifico empleado
en materia de test de drogas y alcohol.

3) Que toda documentacion relativa al control de drogas puesta a disposicion del trabajador debe estar
integramente en idioma espariol.

4) Que también se debe explicitar cudles sustancias estardn sujetas a control dentro de la empresa.

5) Que la extension temporal y territorial de las obligaciones y prohibiciones en materia de consumo de
drogas y de abuso de alcohol, debe circunscribirse a las labores, permanencia y vida en las dependencias
de la empresa.

6) Que las normas reglamentarias que regulan un programa relativo al control del consumo de drogas y
alcohol deben respetar las exigencias del juicio de proporcionalidad, esto es, deben ser idoneas, necesarias
y proporcionales.

Este dictamen fue complementado con el ORD N* 3031/46, de 12 de julio de 2010, que sefiald lo siquiente:

1) En el caso de normas del Reglamento Interno que requlan un programa relativo al control del
consumo de drogas y alcohol, deben establecer que la finalidad dice relacion con las labores,



Por su parte, en sede judicial la cuestién del consumo de sustancias en el trabajo
ha recibido un tratamiento mucho mas estricto. Nuestros tribunales,
manteniendo el criterio de estabilidad relativa en el empleo imperante en Chile,
solo han acogido como causales de despido, aquellos casos graves y debidamente
comprobados, y donde el consumo de drogas se encuentra claramente
establecido en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad como una
prohibicidn, y asimismo el control de dicho consumo, se ha realizado respetando
los derechos de los trabajadores al interior de la empresa.

En este sentido, en agosto de 2019, la Ilustrisima Corte de Apelaciones de
Antofagasta acogié un recurso de nulidad en contra de una sentencia de un
Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta que habia acogido una demanda
de despido injustificado respecto de un trabajador que, al haber sido controlado,
habia sido detectado con consumo de cocaina. La Corte estimé que al haberse
incluido en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad la prohibicion de
presentarse al trabajo bajo la presencia de alcohol y drogas, el trabajador estaba
obligado a cumplir dicha obligacion, pues al momento de ser contratado
consintié en que dicho Reglamento formaba parte de su contrato individual
(Corte de Apelaciones de Antofagasta, 2 de agosto de 2019, causa ROL 174-2019).

Creemos que hay dos cuestiones interesantes que destacar sobre la sentencia:
a) El trabajador se desempenaba como operario de maquinaria pesada y la

Corte reconoce que este factor es crucial para determinar que sobre él
pesaba un deber mayor de cautela que hace incompatible el consumo de

permanencia y vida de sus trabajadores en las dependencias de la empresa o establecimiento, en
sintonia con lo dispuesto en el articulo 153 del Cédigo del Trabajo;

2)  Que para facilitar una aplicacion de las normas reglamentarias que regulan un programa relativo
al control del consumo de drogas y alcohol, se debe incorporar en el Reglamento Interno una
referencia respecto a qué se entenderd por drogas y, tanto respecto del consumo de drogas, como
de alcohol, una norma que refiera qué se ha de entender por "bajo la influencia” de tales sustancias,
toda vez que, entre otras cosas, ello condicionard el que el trabajador pueda realizar o no sus labores
cotidianas. Asimismo, se hace necesario, incorporar al Reglamento Interno la indicacion de quién
o0 quiénes (personas o institucion) estardn a cargo del control y cudl o cudles serdn materialmente
los mecanismos de control, asi como el procedimiento que se deberd seguir;

3) Que las normas reglamentarias que regulan un programa relativo al control del consumo de
drogas y alcohol deben respetar las exigencias del juicio de proporcionalidad, esto es, deben ser
iddneas, necesarias y proporcionales;

4)  Que el examen formal efectuado a las normas reglamentarias no exime del respeto por el empleador
del mismo estdndar de cumplimiento, toda vez que se pretenda materializar el control en un caso
concreto, momento en el cual deberdn pesarse los derechos en conflicto, por medio de la
argumentacion a favor y en contra de la restriccion del derecho fundamental correspondiente;



sustancias y el cumplimiento de su labor remunerada, de lo contrario la
seguridad de €l y de sus companieros de trabajo se compromete.

b) Pese a la decision de la Corte por estimar justificado el despido, no se
pronuncia sobre la efectividad de la prueba de drogas para medir la actual
incapacidad del trabajador para desempenar su labor. En efecto, como han
reconocido otros paises entre los que cabe senalar a Canada, la aplicacion
de pruebas de drogas no es un mecanismo completamente certero para
evaluar incapacidad actual y presente al momento de aplicarse la prueba,
pues las trazas de sustancias halladas pueden provenir de un momento
anterior a la ejecucion del trabajo y no hay un vinculo directo entre
consumo e incapacidad laboral®. A pesar de que este criterio esta
relativamente asentado en otras legislaciones, la jurisprudencia referida
no realiza tal reflexion (Corte de Apelaciones de Antofagasta, 2 de agosto
de 2019, causa ROL 174-2019).

En el afio 2017, un Juzgado de Letras del Trabajo de la misma ciudad desestimo
una demanda de tutela de derechos fundamentales de un trabajador respecto de
un control de drogas. El demandante sostuvo la afectacion a su esfera privada de
vida y la utilizacion estratégica de dicha prueba por parte del empleador para
conseguir su desvinculacion. El juzgado rechazd la pretension procesal del
trabajador sefialando que, por el hecho de existir un informe del IST que reconoce
un «consumo presunto» de cocaina, aquello ya es una condicion objetiva para
desestimar una accion lesiva de intromision a la vida privada. Ademas, sefiala el
juzgador que, considerando la funcion servida por el trabajador en el rubro
minero, existe una especial consideracién por la seguridad de la faena que
justifica la aplicacion del control. No obstante ello, acogio la demanda subsidiaria
de despido indebido.

En esta sentencia, destacan dos cosas a considerar a nuestro juicio por parte del
Tribunal: en primer lugar, despeja dudas acerca del control como una
intromision arbitraria en la vida privada del trabajador, al sefialar que existe un
hecho objetivo para desestimar dicha pretensiéon como se indicd en pdrrafo
precedente; en segundo lugar, al acoger la demanda subsidiaria de despido
indebido, el juez estima que el control no cumple con el criterio de idoneidad pues
la aplicacion de éste presenta un retraso temporal —extemporanea— que no logra
determinar la actual incapacidad del trabajador para desempenar su labor (Juzgado
de Letras del Trabajo de Antofagasta, 20 de octubre de 2017, causa RIT T-167-
2016).

Un caso similar ocurrié también en la ciudad de Antofagasta (se aprecian muchos
casos analogos en esta ciudad por ser el centro del sector minero de Chile, y aqui

% A mayor abundamiento, ver apartado sobre regulacion juridica de la materia en Canada.



se aplican usualmente controles de drogas en posiciones sensibles de seguridad).
Un trabajador reclamo infraccion a sus derechos fundamentales a la honra e
intimidad en la aplicacion de un test de drogas en que se le obligd a entregar, en
presencia de otra persona, un vello pubico para detectar la presencia de droga.
El Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta estimo6 que la entrega de este
elemento corporal para fines cientificos objetivos desestima cualquier alegacion
relativa a intromision de la esfera privada, pues, aun cuando pueda ser
considerado irritante en la dimensidon subjetiva del trabajador, no puede
concluirse que fue denigrante o impudico (Juzgado de Letras del Trabajo, 2 de
abril de 2017, causa RIT T-26-2017).

En la ciudad de La Serena otro trabajador minero reclamo infraccion a su honra
e intimidad por causa de la aplicaciéon de una prueba de drogas. En causa T-39-
2013, el trabajador reclam¢ un despido indebido luego de haber dado positivo a
una prueba de drogas. Para aclarar la situacion se someti6 voluntariamente a una
segunda y tercera prueba de drogas, dando un resultado negativo en ambas.
Senald, ademds, que el empleador no habia cumplido con su deber de
confidencialidad puesto que tal situacion llego a oidos de sus comparieros de
trabajo generando una afectacion en su derecho a la honra. El Juzgado de Letras
del Trabajo de La Serena desestimo la pretension del trabajador sefialando que
no pudo producirse una afectacion a su vida privada desde el momento en que
voluntariamente se sometid a una segunda prueba cuando no tenia obligacion de
hacerlo. Ademas, sefiald que la prueba testimonial rendida era insuficiente para
demostrar que el empleador habia incumplido el deber de confidencialidad con
los resultados del test (Juzgado de Letras del Trabajo de la Serena, 23 de
diciembre de 2013, causa RIT T-39-2013).

Un caso mas reciente quedo consignado en la sentencia de 19 de julio de 2018 de
la Corte de Apelaciones de Iquique, que revoco una sentencia del Juzgado de
Letras del Trabajo de Iquique, que habia considerado injustificado un despido
provocado por un resultado positivo de un test de drogas. Para el sentenciador
de primera instancia, no era suficiente un resultado positivo en un control de
drogas para proceder al despido de un trabajador, pues el empleador debia
demostrar que el resultado obtenido evidenciaba la incapacidad actual del
trabajador para desempenar su labor. La Corte de Apelaciones estim6 que la sola
infraccion al Reglamento Interno de la empresa era causal de incumplimiento
grave del contrato, de modo que revoco la decision del Juzgado de Letras y
confirm¢ el despido del trabajador (Corte de Apelaciones de Iquique, 19 de julio
de 2018, causa ROL N° 104-2018).

Como se puede apreciar, en la jurisprudencia nacional abundan casos del ambito
de la mineria dado que en este sector productivo se concentran la mayor cantidad
de controles de alcohol y drogas, siendo el control un proceso comun en las



distintas faenas del rubro. Esto ha sido asi no s6lo por la importancia economica
de esta actividad econdmica, sino también porque en su marco normativo se
reconocen las categorias de bajo la influencia de sustancias y de consumidor
habitual, especialmente para conductores, quienes no se consideraran aptos para
el desempenio laboral. A pesar de su redaccion genérica, esta norma ha sido la
herramienta habilitante para la aplicacion de controles de sustancias y ha
entregado confianza al sector para implementar estas medidas de control.

Dicho lo anterior, creemos que existe bastante jurisprudencia para entender que
se ha ido desplegando un criterio mayoritario de nuestros Tribunales Superiores
de Justicia, en el cual ante la evidencia de consumo por parte de trabajadores en
faenas mayoritariamente riesgosas (mineria), y en aquellos casos en que el
consumo se encuentra regulado expresamente en el Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad de la empresa, existe una obligacion contractual que
cumplir, y su infraccidén atenta contra la seguridad y las obligaciones reciprocas
de las partes. Ello permite que se permitan los despidos e, implicitamente, asienta
el criterio de permitir el control al interior de las organizaciones con los
resguardos debidos a los derechos de los trabajadores que hemos sefialado en
acapites descritos anteriormente (universalidad, imparcialidad, dignidad del
trabajador, derecho a la intimidad, etc)

Consecuencialmente creemos que queda de manifiesto la importancia de contar
con un marco normativo detallado para facilitar el ejercicio de los controles,
definir los limites frente al consumo de drogas y alcohol, ya sea dirimiendo entre
el consumo general, en una ventana de tiempo que puede incluir la vida de los
trabajadores fuera de la empresa, o si solo se aborda el “bajo la influencia de” al
interior de la empresa. Esta resolucion es de suma importancia, en cuanto faculta
al empleador a utilizar distintas técnicas de pesquisa, y de hacer exigible el no
consumo. En el marco regulatorio nacional, se hace la referencia explicita en
relacion a que el control del consumo de sustancias debe considerar el tiempo de
permanencia de los trabajadores en la empresa, sin embargo, en algunos rubros
especificos y previa condicion de un pronunciamiento legal, se amplia al
consumo en general. Bien vale la pena considerar este punto para rubros que atin
no estan normados de forma especifica, nos referimos especialmente al
transporte, o bien, para cargos dentro de una empresa que puedan significar una
caracteristica particular de riesgo, por ejemplo grias de carga, manejo de
sustancias toxicas, explosivos, etc.

Lo anterior determina los aspectos técnicos de las pruebas, lo que debe estar
también definido en un marco legal completo, no sélo en términos de la validez
del proceso de toma de control por parte del empleador, sino también cuales
deben ser las condiciones técnicas a utilizar y de que manera éstas contemplaran



el respeto a los derechos fundamentales de los trabajadores. Estos aspectos seran
abordados en los capitulos posteriores en detalle,

b) Normativa en materia de tratamiento, prevencion y rehabilitacion del
consumo de drogas y alcohol.

La ley N¢20.502 cred el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol — SENDA. Este servicio publico es un organo
descentralizado y sometido al control del Presidente de la Republica a través del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica. Entre sus funciones se encuentran la
ejecucion de las politicas en materia de prevencidon del consumo de
estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingestion abusiva de alcohol, y de
tratamiento, rehabilitacién y reinsercidon social de las personas afectadas por
dichos estupefacientes y sustancias psicotrdpicas y, también, la elaboracion de
una estrategia nacional de drogas y alcohol.

Por mandato legal, este servicio publico debe disenar una Estrategia Nacional de
Drogas que contiene los criterios orientadores de la actuacion del Estado de Chile
en torno al fendmeno del consumo abusivo de sustancias. Dicha Estrategia
Nacional se encuentra desactualizada desde el afio 2014, y hasta la fecha no se ha
aprobado una nueva’. Ademas de esta situacion, y probablemente relacionado
con esto, Chile no cuenta con una regulacion juridica exhaustiva en materia de
prevencion del consumo abusivo de sustancias. Buena parte de la actividad
juridica de SENDA se realiza a través de convenios administrativos
interinstitucionales con otros drganos del Estado, como el Servicio Nacional de
Menores, el Ministerio de Salud o el Ministerio de Educacidn, por mencionar
algunos; estos convenios sirven a su vez como un marco regulatorio técnico-
sanitario del cual se desprenden otras actuaciones administrativas, como la
contratacion con entidades publicas y privadas que otorgan tratamiento y
rehabilitacion a personas afectadas por el consumo de drogas. En suma, se trata
de una actividad juridica de caracter eminentemente administrativa, que no se
encuentra anclada a parametros fijados por ley, sino a ciertos criterios técnicos
determinados por el propio SENDA o por alguna de las instituciones
colaboradoras.

SENDA es descrito en la ley como parte de esta estructura sin que se entregue
una descripcion detallada de los criterios técnicos ni de los conceptos sanitarios
que deben guiar su actuacion.

31 El Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes, servicio puiblico que precede la creacién
de SENDA, habia disefiado y aprobado una estrategia nacional para los afios 2008 a 2018, pero
este documento fue dejado sin efecto a causa de la creacidon del Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.



¢) Normativa penal:

La normativa penal mas relevante en materia de drogas es la Ley N° 20.000 de
2005, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes. Esta ley describe un
catalogo de conductas punibles que van desde las faltas hasta los simples delitos
y crimenes. En general, se trata de una ley restrictiva y rigorosa, que sanciona
casi todo tipo de actividades de gestion u operacidon de sustancias tipificadas
como ilegales, con la tnica excepcion de la posesion, porte y consumo de
sustancias indicadas como parte de un tratamiento médico, asi como también el
consumo personal exclusivo y proximo en el tiempo de drogas.

Aungque la finalidad de esta norma es fijar un tratamiento penal y no laboral para
la posesidon —y en general todo tipo de gestion u operacion— de drogas, esta puede
tener aplicacion en el mundo laboral si un trabajador se involucra en actividades
ilicitas de trafico (o, en general, de tratamiento ilegal de sustancias) capaz de
configurar algun tipo penal sancionado por este cuerpo normativo. Con todo, no
debe perderse de vista que la herramienta penal no es el tinico camino para
gestionar fendmeno del uso de sustancias en espacios de trabajo.

En este sentido, la mayor parte de las experiencias laborales, en caso de trafico al
interior de las empresas, es tratado como un proceso delictual, y se procede a las
denuncias correspondientes, requisicion de la droga y entrega a las policias.

Lo anterior no debiera considerarse para casos de consumo al interior de la
empresa, en cuanto el consumo en si no esta penado por ley en nuestro pais. Es
importante considerar que muchos empleadores, al ver falta de marco juridico,
consideran el consumo como un delito punible, echando mano a la Ley 20.000
para resolver aspectos propios del mundo del trabajo, operando de forma
persecutoria en el &mbito laboral. Este tipo de ejercicios generalmente termina en
demandas y pérdida de credibilidad de las empresa y empleadores.

6) Otros Instrumentos normativos complementarios para considerar el
consumo de alcohol y drogas en nuestro pais:

a. Normativa vinculada al mundo del trabajo
En materia de prevenciéon de riesgos de accidentes del trabajo y

enfermedades profesionales, ademdas de los ya mencionados Comités
Paritarios, la ley establece la obligatoriedad de la confeccion de un



Reglamento Interno de higiene y seguridad® en la unidad empresarial.
Este reglamento cumple la funcidon de fijar el contenido esencial de la
actividad laboral —sin perjuicio de lo establecido en el contrato individual
de trabajo y en los convenios colectivos—, derechos y obligaciones de los
trabajadores, reglas de convivencia laboral y, en lo que aqui interesa,
criterios y normas de higiene y seguridad para el desarrollo de la faena.
En Chile el fenémeno del uso de sustancias en espacios laborales se ha
gestionado con los Reglamentos Internos, comprendiendo al consumo de
sustancias como parte de las condiciones de higiene de la empresa®. La
Direccion del Trabajo, entre otros en Dictamen ORD N® 3031/46, de 12 de
julio de 2010 ha sefialado que la incorporacion de prohibiciones de
consumo y controles de drogas deben anclarse en criterios de
razonabilidad y proporcionalidad.

Fuera de la descripcion anotada, hay algunos instrumentos normativos del
derecho laboral chileno que podria ser aplicables ante una situacién de consumo
de sustancias, aunque, es necesario decir, que ninguno de estos esta enteramente
dedicado a tratar especificamente el uso de sustancias y su aplicabilidad esta
determinada por las condiciones facticas de cada caso.

1) Cédigo del Trabajo, articulo 153 y siguientes. Que determinan la
obligatoriedad de contar con un reglamento interno, cuando ocupen diez
o mas trabajadores de forma permanente.

2) Decreto Supremo N° 18, de 23 de abril de 2020, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, que aprueba reglamento del articulo 152 quater m) del
Cddigo del Trabajo, que establece condiciones especificas de seguridad y
salud en el trabajo a que deberan sujetarse los trabajadores que prestan
servicios en las modalidades de trabajo a distancia o teletrabajo, de
acuerdo con los principios y condiciones de la ley N° 16.7443.

32 Se rige por Codigo del Trabajo, articulo 153 y Ley N° 16.744, articulo 67. segtin sea el caso

3 Art. 153. Las empresas, establecimientos, faenas o unidades econdmicas que ocupen normalmente diez o
mds trabajadores permanentes, contados todos los que presten servicios en las distintas fibricas o secciones,
aunque estén situadas en localidades diferentes, estardn obligadas a confeccionar un reglamento interno de
orden, higiene y seguridad que contenga las obligaciones y prohibiciones a que deben sujetarse los
trabajadores, en relacién con sus labores, permanencia y vida en las dependencias de la respectiva empresa
o establecimiento.

(...) Art. 154. El reglamento interno deberi contener, a lo menos, las siguientes disposiciones:
9.- las normas e instrucciones de prevencion, higiene y seguridad que deban observarse en la empresa o
establecimiento.

3 En lo relativo a la regulacion de las condiciones de higiene y seguridad de los trabajadores que
prestan servicios a distancia o en modalidad de teletrabajo y su relacién con el uso de sustancias,
el articulo 10 del referido Reglamento establece: “Las empresas, establecimientos, faenas o unidades
econdmicas obligadas a confeccionar un reglamento interno de orden, higiene y sequridad y que cuenten



3) Decreto Supremo N° 64, de 20 de noviembre de 2017, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, que aprueba reglamento del capitulo II “De la
inclusion laboral de personas con discapacidad”, del titulo III del libro I
del Codigo del Trabajo, incorporado por la ley N° 21.015, que incentiva la
inclusion de personas con discapacidad al mundo laboral.

4) Decreto Supremo N° 16, de 14 de febrero de 2017, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, que aprueba el reglamento de arbitraje laboral,
cuando las materias a discutir versen sobre consumo al interior de la
empresa y afecten a una organizacion sindical.

5) Decreto Supremo N° 50, de 17 de agosto de 2007, del Ministerio del
Trabajo y Seguridad Social, que aprueba reglamento para la aplicacion del
articulo 13 del Codigo del Trabajo®.

6) Ley N° 16.744 que establece normas sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, y sus reglamentos.

b. Normativa Nacional de alcohol y drogas en rubros especificos

1. Aerondautica Civil:
En materia de control de uso de sustancias en espacios laborales en Chile,
la normativa mas clara al respecto es la referida al estatuto regulador del
personal aerondutico. La ley 20.000 establece en su articulo 14%, que

con trabajadores que hayan convenido la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, deberin incorporar
entre sus disposiciones, la prohibicion de ejecutar estas labores bajo los efectos del alcohol y del consumo de
sustancias o drogas estupefacientes o sicotrdpicas ilicitas”.

3 Art. 13. Para los efectos de las leyes laborales, se considerardn mayores de edad y pueden contratar
libremente la prestacién de sus servicios los mayores de dieciocho afios.

Los menores de dieciocho afios y mayores de quince podrdn celebrar contratos de trabajo sélo para realizar
trabajos ligeros que no perjudiquen su salud y desarrollo, siempre que cuenten con autorizacion expresa del
padre o madre; a falta de ellos, del abuelo o abuela paterno o materno; o a falta de éstos, de los guardadores,
personas o instituciones que hayan tomado a su cargo al menor, o a falta de todos los anteriores, del inspector
del trabajo respectivo.

(...) Un reglamento del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, previo informe de la Direccién del
Trabajo, determinard las actividades consideradas como peligrosas para la salud y el desarrollo de los
menores de dieciocho afios que impidan, en consecuencia, celebrar contratos de trabajo en conformidad a los
incisos anteriores, debiendo actualizarse dicho listado cada dos afios.

36 Conforme a la Ley N° 20.000 (Art. 14), «el personal de aerondutica a que se refiere el articulo 57 del
Cédigo Aerondutico que consuma alguna de las sustancias sefialadas en los articulos 1o y 50 de esta ley,
serd castigado con la pena de presidio menor en sus grados minimo a medio»



prohibe el consumo de sustancias en personal de aerondutica®, so pena de
presidio.

Por su parte, el DAR*® 01 de la Direccion General de Aeronautica Civil, que regula
la expedicion de licencias al personal aeronautico, establece ciertas restricciones
especificas en relacion al consumo de drogas. Estas van desde la prohibicion del
ejercicio en condiciones fisicas deficientes, la prohibicion de consumo de
sustancias y el ejercicio de fiscalizacion y control de consumo.*:

Respecto al alcohol, el Cédigo Aerondutico también sanciona, en su articulo
193%., con penalizaciones o cancelacion de licencia en casos reiterados.

Para efectos del control del consumo de drogas y alcohol, la Direccién General
de Aerondutica Civil puede exigir al personal sometido a su direccién la toma de
muestras en Centros Médicos Examinadores Aeronduticos acreditados y
certificados por la propia DGAC. Esto tiene por finalidad precaver la
adulteracion de resultados cuando éstos son analizados por instituciones
médicas no acreditadas.

37 Se denomina personal aerondutico aquel que desemperia a bordo de las aeronaves o en tierra las funciones
técnicas propias de la aerondutica, tales como la conduccion, direccion, operacion y cuidado de las
aeronaves; su despacho, estiba, inspeccion y reparacion; el control del trdnsito aéreo y la operacion de las
estaciones aeronduticas.

El ejercicio de funciones técnicas propias de la aerondutica requerird de las licencias y habilitaciones que
determine la autoridad aerondutica.

El personal aerondutico se clasifica en personal de vuelo y personal de tierra.

% La voz DAR refiere a los reglamentos aeronduticos expedidos en conformidad al Convenio de
Aviacion Civil Internacional.

39 2.8.1 Los titulares de licencias aeronduticas no ejercerdn las atribuciones que éstas les confieren, cuando
tengan conocimiento de cualquier disminucion de su aptitud sicofisica que pueda incapacitarlos en
forma mediata o inmediata para ejercer sus atribuciones con seguridad, debiendo informar a su empleador
tal condicidn.

2.8.2 El titular de una licencia prevista en este Reglamento se abstendrd del uso indebido de
sustancias sicoactivas.

2.8.3 Se entiende por disminucion de la aptitud sicofisica, a los efectos de enfermedades producidas por el
consumo inadecuado de alcohol, narcéticos, estupefacientes, alucindgenos u otras drogas sicotrdpicas,
aungque éstas se utilicen con fines terapéuticos.

2.8.4 La DGAC podyri fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones sefialadas anteriormente.

2.8.5 Tendrdn la responsabilidad de informar la disminucion o pérdida de capacidad sicofisica tanto

el titular que la perciba, como asimismo el empleador que lo detecte respecto a su personal.

40 EI personal aerondutico que desemperfie sus funciones bajo la influencia del alcohol serd castigado con
presidio o reclusion menores en sus grados medio a mdximo y multa de diez a cien unidades tributarias
mensuales.

En caso de reincidencia, el tribunal decretard la cancelacion definitiva de su licencia.



2. Mineria:

En materia de mineria, el Decreto N° 132, de 4 de febrero de 2004, del Ministerio
de Mineria establecidé una clara prohibicion de desempefio del trabajo bajo la
influencia de sustancias. El articulo 40* sefiala expresamente presentarse en
faena bajo la influencia de alcohol o drogas, lo que es verificado a traviies de la
ejecucion de controles, que no son voluntarios para los trabajadores.

El mismo criterio es reiterado por el articulo 43 para los trabajadores que
desempefien labores de conduccion de vehiculos pesados, en donde la
prohibicion no incluye solo el tiempo de trabajo en faena, sino que el consumo
de drogas incluso fuera de los turnos de trabajo. Sin duda existe aqui una
consideracion por la sensibilidad de tales labores, lo que justificaria prohibiciones
rigorosas y la aplicacion de controles, agregando la prohibicion para quienes se
encuentren “bajo la influencia del alcohol y/o drogas, o que se determine que
son consumidores habituales de estas sustancias”. Como ya se menciond la
condicion de consumidor habitual pone en la mesa la condicion de consumo con
en una ventana de tiempo mayor en relacion a la pesquisa. Quedando no solo
sujeto al mencionado bajo la influencia, esto permite aumentar la ventana de
pesquisa y resolver los problemas técnicos que tiene el ejercicio de los controles,
en cuanto la determinacién de encontrarse bajo la influencia puede ser engorroso
de determinar para algunas drogas.

Con todo, parece razonable que el contenido y procedimiento de dicho control
no quede al arbitrio del empleador pues, como se verd mas adelante, los controles
de drogas revisten importantes implicancias juridicas y éticas, de modo que la
mala utilizacion de esto podria erosionar el ejercicio del derecho fundamental a
la privacidad. Asi, pues, deberia incorporarse una regulacion complementaria
que ayude a fijar ciertos criterios objetivos y razonables que le permiten al
empleador controlar eficazmente el uso de sustancias®.

41 Articulo 40.- Estd estrictamente prohibido presentarse en los recintos de una faena minera, bajo la
influencia de alcohol o de drogas. Esto serd pesquisado por personal competente, mediante un examen
obligatorio que se realizard a peticién del Supervisor responsable.

La negativa del afectado al cumplimiento de esta disposicion dard motivo a su expulsion inmediata del
recinto de trabajo, pudiendo requerirse, si fuera necesario, el auxilio de la fuerza publica para hacerla
cumplir, en conformidad con los procedimientos previstos en la legislacién vigente.

Prohibase la introduccidén, distribucion y consumo de bebidas alcohdlicas y/o drogas en los recintos
industriales de las empresas mineras y todo juego de azar con apuestas de dinero o bienes de cualquier
especie.

£ Véase el caso uruguayo.



3. Sector Portuario

En el sector portuario se aprecia la entrada en vigor de la Ley N° 20.773, que
modifico el Cédigo del Trabajo y la Ley de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales en materia de trabajo portuario. Dicha modificacion legal vino a
incorporar la presencia de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad que hasta
entonces no habian funcionado en faenas portuarias. Se les entregd a estos
Comités las atribuciones clasicas resefiadas en la Ley 16.744 y, por tanto, pueden
desempenar funciones integrales de asesoria en materia de prevencion de
riesgos. Lo anterior, sumado a las atribuciones patronales en materia de
redaccion de un Reglamento Interno del articulo 154, hace posible que en la faena
portuaria el uso de sustancias sea tratada por la via de las prohibiciones de
conducta de consumo, aunque, como se explicara en las paginas posteriores, se
trata de una estrategia que no es sensible de la integralidad del fendmeno del uso
de sustancias y tampoco se aviene a la necesidad de aplicar controles adecuados
y objetivos en los trabajadores. Todo aquello puede revisarse en el apartado
donde se comenta la jurisprudencia administrativa de la Direccidon del Trabajo
en la aplicacion del articulo 154.

4.- Servicios Publicos:

Para el ejercicio de control en el servicio publico, existe el Reglamento de la Ley
N° 18.575, que obliga a someterse a control de consumo de sustancias o drogas
estupefacientes o sicotrdpicas ilegales, a los Subsecretarios, los jefes superiores
de servicio, y los directivos superiores de los érganos u organismos de la
Administracion del Estado, hasta el grado de Jefe de Division o su equivalente.

Ello se debe a que la Ley N° 18.575, en su art 40% y55* bis, de la ley Orgénica
Constitucional de la Administracion del Estado, dispone que tales cargos no
podran ser desempefiados por quien tuviere dependencia de sustancias o drogas
estupefacientes o sicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un
tratamiento médico.

En el &mbito municipal existe similar restriccion para los cargos de alcalde y
concejal, pero el Reglamento respectivo no dispone nada al respecto. Ello se
representa en el articulo 73, de la Ley N° 18.6953 Organica Constitucional de

3 "No podra ser Ministro de Estado el que tuviere dependencia de sustancias o drogas

estupefacientes o sicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico. Para asumir alguno de esos cargos, el interesado debera presentar una declaraciéon
jurada que acredite que no se encuentra afecto a esta causal de inhabilidad".

# No podra desempenar las funciones de Subsecretario, jefe superior de servicio ni directivo
superior de un érgano u organismo de la Administracion del Estado, hasta el grado de jefe de
divisién o su equivalente, el que tuviere dependencia de sustancias o drogas estupefacientes o
sicotrdpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento médico"



Municipalidades, que dispone que no podra ser alcalde ni concejal el que tuviere
dependencia de sustancias o drogas estupefacientes o sicotropicas ilegales, a
menos que justifique su consumo por un tratamiento médico.

En relacion a la prevencion del consumo de drgoas, en el articulo 61 de la Ley N®
18.575, se menciona que la autoridad superior de cada érgano u organismo de la
Administracion del Estado debe prevenir el consumo indebido de sustancias o
drogas estupefacientes o sicotropicas, de acuerdo con las normas contenidas en
el reglamento y que éste debera contener, ademas, un procedimiento de control
de consumo aplicable a las personas. El referido procedimiento comprenderd a
todos los integrantes de un grupo o sector de funcionarios que se determinard en
forma aleatoria; se aplicard en forma reservada y resguardard la dignidad e
intimidad de ellos, observando las prescripciones de ley N°® 19.628, sobre
proteccion de datos de caracter persona.. Cavada 2014, minuta BCN)#*

5 Biblioteca del Congreso Nacional, 2014, disponible en
https://obtienearchivo.ben.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/20060/5/Examenes%20de %20
drogas_v2.pdf



III) NORMATIVA COMPARADA SOBRE REGULACION DE
INTITUCIONES Y POLITICAS DE PREVENCION DEL USO DE ALCOHOL,
DROGAS Y OTRAS SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO, Y
MECANISMOS DE CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS, CON
ESPECIAL ENFASIS EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

I) ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
1. REGULACION

En términos generales, la regulacion federal de las drogas en el mundo del trabajo
ha sido desarrollada a través de la Americans with Disabilities Act (ADA) de 1990.
Esta ley federal -modificada en diversas oportunidades—, fue promulgada con el
objeto de fijar un tratamiento normativo de las discapacidades de los
trabajadores y prevenir conductas discriminatorias en contra de éstos,
estableciendo derechos para los trabajadores y potestades para los empleadores
para tratar distintas formas de discapacidad que puedan incidir en el ejercicio de
un cargo o empleo remunerado.

En materia de drogas, la ADA# establece que el consumo ilegal de sustancias no
sera considerado como una causal de discapacidad:

Uso ilegal de drogas y alcohol:

(a) Individuo calificado con una discapacidad. Para los propdsitos de este
subcapitulo, no serd considerado un individuo calificado con una
discapacidad a un empleado o postulante que esté actualmente involucrado
con uso ilegal de drogas, cuando la entidad cubierta actiie en consideracion a
dicho uso.*

Sobre este principio general conviene precisar dos aspectos: 1. El concepto de
individuo o trabajador calificado, y, 2. La definiciéon de uso ilegal de drogas.
Sobre el primero, la ADA define al trabajador calificado en los siguientes
términos:

Individuo [trabajador] calificado. El término “individuo calificado” se
entiende como un individuo que, con o sin capacidad razonable, puede realizar

4 Documento completo disponible en https://www.ada.gov/pubs/adastatute08.htm
4 Traduccion propia.



las funciones esenciales de la posicion de trabajo que dicho individuo ejerce o
aspira. Para los propdsitos de este subcapitulo, se considerard que el criterio
del empleador como también las funciones de un empleo son esenciales si un
empleador ha preparado una descripcion escrita antes de advertir o
entrevistar a los solicitantes para el empleo, esta descripcion serd considerada
evidencia de las funciones esenciales del empleo(ADA, 1990, sec. 12111).

En segundo lugar, la descripcion de uso ilegal de drogas esta consignada en los
siguientes términos:

Uso ilegal de drogas:

(A) En general. El término “uso ilegal de drogas” refiere al uso de drogas, la
posesion o distribucion de tales que es ilegitima bajo la Ley de Sustancias
Controladas. Dicho término no incluye el uso de una droga ingerida bajo la
supervision de un profesional de la salud acreditado u otros usos autorizados

por la Ley de Sustancias Controladas u otras provisiones de la legislacion
federal(ADA, 1990, sec. 12114)..

A pesar del principio general que considera que el consumo ilegal de sustancias
no debe ser comprendido como una discapacidad para el consumidor ocasional
y, por tanto, no puede ser invocado como una causal de discriminacion laboral,
la ADA atenta este principio sefialando que no podra aplicarse a este criterio a:
1. Personas que hayan completado satisfactoriamente un programa supervisado
de rehabilitacion por consumo de sustancias y ya no estén actualmente
involucradas en este tipo de conducta; 2. Personas que se estan rehabilitando en
un programa supervisado y actualmente no estan involucrados en consumo
ilegal de sustancias y; 3. Personas que hayan sido erroneamente consideradas
como consumidores, pero que no han estado involucrados en dicho uso de
sustancias (ADA, 1990, sec. 12114)%.

Sin embargo, si se podrd considerar como discapacidad cuando el trabajador
presente un historial de adiccion, que represente una limitacion sustancial en una
o mas actividades importantes de la vida.

En consonancia con lo anterior, la ADA también plantea que no sera considerada
una violacion a esta regulacion por parte de los empleadores el hecho de disponer

48 (b) Rules of construction. Nothing in subsection (a) of this section shall be construed to exclude as a
qualified individual with a disability an individual who (1) has successfully completed a supervised drug
rehabilitation program and is no longer engaging in the illegal use of drugs, or has otherwise been
rehabilitated successfully and is no longer engaging in such use; (2) is participating in a supervised
rehabilitation program and is no longer engaging in such use; or (3) is erroneously regarded as engaging
in such use, but is not engaging in such use;



politicas o procedimientos razonables, incluyendo las pruebas de drogas, que
tengan por objeto verificar si las personas descritas en el numeral 1y 2, ya no
estan involucradas en el consumo ilegal de sustancias.

La implementacion de estas politicas estd en consonancia con un conjunto de
facultades mucho mas robustas que la ADA le reconoce a los empleadores y que
dicen relacion con la prohibicion total del uso de sustancias en espacios de
trabajo.

Las facultades que se entregan al empleador son amplias, en cuanto le permiten
abordar el fenomeno de drogas con herramientas concretas definidas en la ley.
Con ello el empleador puede prohibir el uso ilegal de drogas y el uso de alcohol
en los espacios de trabajo para todos los empleados, en este aspecto puede
prohibir tanto el uso general y fuera del espacio laboral, asi como tambien que
los trabajadores se encuentren bajo la influencia al interior de la empresa. Lo
anterior sujeto por la Ley de espacios de trabajo libres de drogas de 1988., en esta
normativa tambirn se faculta al empleador para someter a control a aquellos
trbajadores.

En relacion a la normativa federal, se realizan exigencias especificas al
departamento de defensa, trabajadores que se encuentren al alero de la comision
regulatorai Nuclerar y el departamento de transporte, rubros considerados como
sensibles.

Sin embargo, exige que la implementacion de cualquier proceso de control se
apegue a la Ley Nacional de Relaciones Laborales (NRLA) de 1935. En esta ley
indica que los lugares de trabajo sindicalizados deben considerar que cualquier
programa de andlisis de drogas que afecte a los trabajadores debe negociarse y
acordarse con el sindicato mediante un proceso formal de negociacion colectiva.
Incluso cuando un empleador estd obligado a implementar un programa de
pruebas de drogas por otro mandato federal, como por ejemplo en Transporte, el
empleador debe negociar con el sindicato para determinar exactamente cuando
se realizaran las pruebas y qué sanciones se ejecutaran.

En estos casos, y a nivel federal existe el programa “Drug Free Workplace” que
da lineamientos para certificar cada lugar de trabajo como “libre de drogas”. Los
lineamientos técnicos emergen del “SAHMSA” (sustance abuse and Mental
Health services) organismo que depende del ministerio de salud. Su funcion es
certificar los planes que proponen las agencias de la rama ejecutiva e identificar
puestos sensibles a la seguridad sujetos a pruebas de drogas aleatorias.

La complejidad es mayor en cuanto se observa que la implementacion de este
programa se adapta a cada rubro, ya que cada uno genera normativa propia,
caracteristicas de implementacion de controles, sanciones asociadas y otras
consideraciones pertinentes a cada industria. A modo de ejemplo el



departamento de trasnporte utiliza una “Oficina de Politicas y Cumplimiento de
Drogas y Alcohol” que asesora a la autoridad sobre cuestiones de control y
pruebas de drogas nacionales e internacionales y emite las reglas relacionadas
con las pruebas de drogas y alcohol de los empleados de transporte (aviacion,
camiones y ferrocarriles. , transporte publico, oleoductos y otras industrias de
transporte). Esta Oficina publica regulaciones y proporciona interpretaciones
oficiales sobre las pruebas de drogas y alcohol, incluida la forma de realizar las
pruebas y los procedimientos de evaluacion y tratamiento necesarios para que
los empleados vuelvan a trabajar en casos positivos.

El detalle programatico solicitado en este informe, a la luz de normativa
comparada, se abordara en el informe siguiente, en cuanto se describiran los
mecanismos de accion de factores de riesgo frente al consumo de alcohol, y se
tomard como referencia algunos de los paises mencionados en esta evaluacién
comparada.

Como se ve, la norma citada en Estados Unidos entrega un amplio abanico de
facultades para el empleador en orden a someter a los trabajadores al
cumplimiento de obligaciones y estandares sanitarios y de seguridad. Se trata de
una regulacion que, en lo relativo al uso de sustancias en espacios laborales, casi
no establece reglas especificas para la proteccion de los derechos fundamentales
del trabajador usuario de sustancias. En cambio, sittia al empleador en una
posicion de superioridad al otorgarle amplia discrecionalidad para abordar las
situaciones de consumo al interior de la unidad empresarial.

2. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE

Como se puede observar en el ultimo parrafo citado, la ADA reconoce, para
efectos del uso de sustancias en los espacios laborales, a la industria del
transporte como una posicion sensible de empleo. La finalidad del legislador
estadounidense sobre este punto es extender la calificacidon de posicidn sensible no
sOlo a la determinacion del empleador, sino también a la calificacion juridica que
las normas del Departamento de Transporte entreguen. Asi, aunque la posicion
sensible no quede explicitamente descrita en los instrumentos privados que
configuran la relacion laboral, el trabajador y el empleador quedaran sometidos
a tales normas.

Esta regulacion federal se encuentra contenida en la parte N° 40 del titulo N° 49
del Cddigo de Regulaciones Federales de los Estados Unidos de América,
denominado “Procedures for transportation workplace drug and alcohol testing



programs”#, y su finalidad es complementar la regulacion de la ADA con normas
relativas al control del uso de drogas en los espacios de trabajo de la industria del
transporte. Esta regulacion federal establece un conjunto de obligaciones para los
empleadores de este sector relacionadas a la aplicacion permanente de test o
pruebas de control de uso de sustancias en sus empleados. La regulacion referida
se coordina, ademas, con la “Omnibus Transportation Employee Testing Act”*’ de
1991, que establecid la obligacion legal de aplicar pruebas de control de uso de
drogas a los trabajadores del transporte aéreo, camionaje, ferroviario, transporte
publico, transporte de liquidos y/o gases por tuberia y otros sectores de la
industria del transporte.

Las regulaciones federales depositan la responsabilidad en los empleadores
respecto al cumplimiento de estas, por ende, se hace necesario que estos
empleadores implementen programas de compliance al interior de las empresas,
para asi precaver eventuales incumplimientos normativos.

Ademads, al amparo de las referidas regulaciones, funcionan agencias privadas,
tales como laboratorios y profesionales médicos autorizados por la autoridad
sanitaria, que ofrecen a los empleadores programas de control de uso de drogas.
Estas agencias son las tnicas autorizadas para realizar tales labores puesto que
ellas también se encuentran sujetas, al igual que los empleadores fiscalizados, a
la supervision del Departamento de Transporte y el Departamento de Salud de
los Estados Unidos.

Uno de los aspectos a resaltar en la normativa de Estados Unidos es justamente
la claridad con la que segmenta los rubros sensibles. Para la normativa chilena
seria de mucha ayuda generar definiciones similares, en cuanto no es solo la
mineria, aerondutica y operaciones portuarias las que son sensibles al consumo
de alcohol y drogas, sino que también es recomendable que el transporte publico,
de pasajeros y cargas peligrosas pueda considerarse como rubros sensibles en
nuestro pais. Independiente de la realidad nacional, en el sentido de las
dificultades que cada industria tiene en relacion a la escasez de choferes, o a la
falta de infra estructura adecuada para la ejecucion de prevencion y control de
drogas, es recomendable que la industria nacional de transporte cuente con
definiciones especificas que puedan orientar e incentivar al empleador a que
pueda promover ambientes de trabajo libres de drogas.

3. DEL CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO Y SU
APLICACION ESPECIFICA EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

4% Documento completo disponible en https://www.law.cornell.edu/cfr/text/49/part-40
50 Documento completo disponible en
https://www.transportation.gov/sites/dot.gov/files/docs/199111028 Omnibus_Act.pdf



Dentro de las facultades reconocidas en la ADA a los empleadores se encuentra
aquella relativa a la aplicacion de fest o pruebas de control de uso de sustancias
al interior de los espacios de trabajo.

La aplicacion de estos test ha sido desarrollada detalladamente en la normativa
del Departamento de Salud de los Estados Unidos, en particular, mediante las
Guidelines for Federal Workplace Drug Testing®!, que establece un conjunto de
directrices obligatorias en torno a la aplicacion de controles de uso de sustancias
para los trabajadores federales que realizan empleos sensibles en materia de
seguridad, ya sea en labores ordinarias que involucren riesgos para las personas
o en labores que tengan por objeto prevenir dafios en las personas. Aunque dicha
normativa estd pensada para ser aplicada en los trabajadores estatales, su &mbito
de aplicacion se extiende al sector del transporte, pues este se encuentra sujeto a
las regulaciones federales citadas y por su naturaleza de industria sensible en
materia de seguridad para las personas.

En general, estas Mandatory Guidelines establecen la procedencia de test de drogas
en muestras de orina, cabello, fluidos orales y mucosas. Las pruebas en las
distintas muestras se aplican segun tipo de andlisis que se quiera realizar y el
estdndar normativo que se deba controlar. Asi, mientras las pruebas de orina
permiten detectar el consumo reciente de sustancias (dias a semanas), las pruebas
con muestra de cabello permiten detectar el uso sostenido de sustancias en el
tiempo (afios). Un empleador podria, por ejemplo, querer comprobar el
cumplimiento de la norma de la ADA que establece la prohibicion de excluir a
un trabajador calificado que ha completado satisfactoriamente un programa de
tratamiento de drogas y para ello podria utilizar el test que mejor refleje el tipo
de sustancia consumida y/o que sea mas util en funcion de la labor que el
trabajador realiza. Son las agencias de control autorizadas, organismos privados
certificados, y los programas de compliance que también se proveen por privados,
los que que sugieren al empleador cudl prueba se debe aplicar y de qué forma
hacerlo. Para ello existe una desarrollo técnico certificado por las agencias
nacionales que presta este tipo de servicios y se encuentran reguladas a nivel
técnico y operativo.

En relacién con la industria del transporte los requerimientos normativos en
materia de control del uso de sustancias son mas exigentes todavia, pues, ademas
de los trabajadores que ordinariamente estan sujetos a la ADA, la regulacion
federal establece pruebas obligatorias para los trabajadores del transporte y fija
momentos laborales obligatorios para ser aplicadas:

51 Documento completo en https://www.federalregister.gov/documents/2017/01/23/2017-
00979/mandatory-guidelines-for-federal-workplace-drug-testing-programs



(Quién estd sujeto a las pruebas de control de drogas del Departamento de
Transporte?

SECTOR
INDUSTRIAL DEL
TRANSPORTE

SUJETO CONTROLADO

Transporte aéreo

Personas que desempenien funciones sensibles de
seguridad. Las funciones sensibles de seguridad
incluyen: tripulacion de vuelo, tripulacion de
cabina, instructor de vuelo, controlador de trafico
aéreo, encargado de operacion de naves (aircraft
dispatcher), mantencion de naves, mantencion
preventiva de naves, coordinador de seguridad de
suelo, control de equipajes y cargas y especialistas
en operaciones de control.

Transporte Conductores con licencia para vehiculos

comercial comerciales que operen transporte comercial con
peso de 26.000 libras o mds, o que operen un
vehiculo con capacidad para 16 pasajeros
incluyendo al conductor, o que operen un
transporte de material peligroso segun las
indicaciones del Departamento de Transporte.

Transporte Tripulacion de buques comerciales.

maritimo

Transporte de
liquidos o gases
por tuberia

Empleados que desempenen
mantenimiento o respuestas ante emergencias en
tuberias o en instalaciones de gas licuado.

operaciones,

Trasporte
ferroviario

Personas que desempefien funciones sujetas al
control de horas maximas de servicio (cantidad
maxima de tiempo permitida para trabajar

continuamente), tales como  ingenieros
ferroviarios, trabajadores ferroviarios,
conductores, guardagujas (switchmen),

controlador de locomotoras y trenes (locomotive
hostlers), empleados de  mantenimiento,
controlador de sefiales, conductores de tren y
coordinadores de operaciones de trenes.

Transporte de
transito

Operadores de vehiculos que presten servicios
remunerados en rutas de transito, cuando no estén
en servicio. Operadores de vehiculos que presten
servicios no remunerados en rutas de transito,
cuando sean requeridos para ser operar por un




titular de una licencia de conductor comercial.
Operadores de salida o de movimiento de
vehiculos que prestan servicios remunerados en
rutas de transito. Mecanicos que ejecuten labores
de mantencion en vehiculos (0o en su
equipamiento) que prestan servicios remunerados
en rutas de transito. Trabajadores de seguridad

que porten armamento de fuego.

Junto con este listado de trabajadores sujetos al control de uso de sustancias

mediante la aplicacién de fest, la mencionada normativa federal establece un

conjunto de prohibiciones explicitas para los trabajadores del sector de transporte

que se desempefien en funciones sensibles de seguridad. Estas son:

D)

2)

3)

4)

5)

6)

No usar ni portar alcohol o cualquiera otra droga ilicita mientras haya
sido asignado para desempefar funciones sensibles de seguridad o
mientras se encuentra desempefiando funciones sensibles de
seguridad.

No presentarse al trabajo si:

- Esta bajo la influencia del alcohol o en estado de ebriedad

- Tiene una concentracion de alcohol en la sangre de 0.4 o mas
gramos.

- Hausado cualquier droga ilicita.

No consumir alcohol dentro de 4 horas antes de presentarse al trabajo
(8 horas para miembros de tripulacion de vuelo y tripulaciéon de
cabina) o después de haber sido notificado para presentarse.

No presentarse a trabajar o permanecer trabajando cuando se esté
usando cualquier sustancia controlada, salvo que sea usada siguiendo
las instrucciones de un profesional médico autorizado.

No rechazar someterse a cualquier clase de prueba de alcohol o
sustancias controladas.

No adulterar o sustituir la muestra de control cuando sea sometido a
cualquier prueba (Departamento de Transporte de Estados Unidos,
2015).



Ademas de las prohibiciones anotadas, los trabajadores del transporte sujetos al

control de drogas por la normativa federal deben someterse a pruebas de drogas

y alcohol en los siguientes momentos:

D)

2)

3)

4)

Antes de comenzar a trabajar:

Todo nuevo empleado debe someterse a una prueba de drogas. Los
empleadores pueden, aunque no estan obligados, aplicar pruebas de
alcohol. Sélo luego que un empleador recibe el resultado negativo de
un test de drogas (y también de alcohol, si ha sido aplicado) se puede
permitir al trabajador desarrollar funciones sensibles de seguridad.
Esto también aplica a un trabajador que no desempenia funciones
sensibles pero cuyas funciones han cambiado a sensibles.

Ante una causa o sospecha razonable:

Todo trabajador debe someterse a una prueba (ya sea de drogas,
alcohol, o ambas) que un supervisor requiera basado en una sospecha
razonable. Una sospecha razonable se configura cuando uno o mas
supervisores entrenados adecuadamente creen o sospechan que el
trabajador estd bajo la influencia de las drogas o el alcohol. Estos
supervisores no pueden controlar basados en una corazonada o una
suposicion; sus sospechas deben basarse en observaciones relativas a
la apariencia, comportamiento, habla y olor que usualmente estan
asociadas al uso de alcohol o drogas.

Aleatoriamente:

Todo trabajador esta sujeto a una prueba de drogas y alcohol aleatoria
y no avisada. La prueba de alcohol se aplica antes, durante o después
del desempetio de funciones de seguridad sensibles. Dependiendo de
las regulaciones especificas de la industria, los trabajadores pueden
estar sujetos solo a pruebas aleatorias de drogas.

Después de un accidente:

Si un trabajador ha estado involucrado en un evento (accidente,
choque, etc.) que cumpla ciertos criterios del Departamento de
Transporte, serd requerida la aplicacion de una prueba. El trabajador
debe siempre estar disponible para la aplicacion de la prueba y no
puede rehusarse.



5) Vuelta al trabajo:

Si un trabajador ha violado las reglas que prohiben el uso de alcohol
y/o drogas, sera requerido para someterse a una prueba antes de
retornar al desempefio de funciones sensibles de seguridad para
cualquier empleador regulado por el Departamento de Transporte. El
trabajador estara sujeto a la aplicacion continua de pruebas no avisadas
al menos 6 veces en los primeros 12 meses contados desde el retorno a
las funciones sensibles de seguridad. Este tipo de pruebas deben ser
aplicadas bajo directa observacion.

Por ultimo, queda por sefalar el tipo de sustancias que se controlan en los
trabajadores del sector del transporte que ordinariamente desempefian —o
pueden desempenar— funciones sensibles de seguridad. Estas son:

1) Metabolitos®?> de marihuana.

2) Metabolitos de cocaina.

3) Anfetaminas, incluyendo metanfetaminas, MDMA.

4) Opioides: codeina, heroina, morfina, oxicodona, oximorfona,
hidrocodona, hidromorfona.

5) Fenciclidina.

II) CANADA
1. REGULACION

Canada es el contra punto a la experiencia recién mencionada, en cuanto el
camino que ha transitado en relacion a el tratamiento, intervencion y testeo
de drogas y alcohol en el trabajo, es contrario a la linea de restricciones y
potestades del empleador. Para la consultora es ttil mostrar esta experiencia
en cuanto representamos que no existe un camino definido, ni tampoco se ha
encontrado puntos comunes en todos los &mbitos de este fendmeno.

La estrategia canadiense ha tendido progresivamente a la descriminalizacion
del uso de sustancias. En 1908 la Opium Act se promulgd para perseguir el
consumo de drogas, aunque los mayores danos en aquel entonces eran
provocados por el uso indiscriminado de alcohol y tabaco. Dos afios mas
tarde, en 1911, la Opium and Narcotic Drug Act aument6 las penas para los
consumidores. Hacia 1961 se promulgd la Narcotic Control Act, que intensifico

2 g higado es el encargado de biotransformar la droga para poder eliminarla mas facilmente. El
componente que queda en el cuerpo, generalmente inactivo, se denomina metabolito.



la persecucion criminal en contra de consumidores sin considerar el vinculo
entre uso de drogas y salud publica. Ya entrada la década de 1990 se pone en
vigor la Controlled Drugs & Substances Act™® que remueve las sanciones mas
duras para la posesion de sustancias y legaliza la posesién de cannabis para
consumo personal. En 2017, la Good Samaritan Drug Overdose Act* elimind las
sanciones penales por posesion de drogas ilicitas para las personas que fueran
testigos de episodios de sobredosis, de esta manera se entregaron incentivos
para que estos testigos pudiesen comunicarse con los servicios de emergencia
sin el temor de ser sancionados. Finalmente, en el afio 2018 entr6 en vigor la
Cannabis Act que modifico el codigo penal canadiense a fin de legalizar la
posesion y consumo no medicinal de cannabis (Servicio de Salud Publica de
Toronto, 2018).

Las normas citadas han servido para la implementaciéon de estrategias
estatales en torno al fendmeno de las drogas en Canadd. La Canada Drug
Strategy de 1987 implementd una politica de acercamiento de «cuatro pilares»
que incluyd prevencion, reduccion de dano, tratamiento y control. Sin
embargo, el presupuesto de esta estrategia estaba focalizado principalmente
en control. En 2007, Canada cambid su estrategia estatal mediante la National
Anti-Drug Strategy*, que elimind el pilar de reduccion del dafio y puso el foco
en el pilar de control. Esta politica tuvo su acento en la persecucion,
estableciendo sentencias condenatorias minimas, incluso para delitos de
drogas menores, y la implementaciéon de campanas educativas que basadas
en el miedo a las drogas. En 2016 Canadd abandona la estrategia de la
persecucion y vuelve a la estrategia de cuatro pilares basada en evidencia
(Servicio de Salud Publica de Toronto, 2018).

En el afio 1988 Canada promulgd su Canadian Centre on Substance Abuse Act,
que permitio la creacién de un servicio publico permanente con el objeto de
promover el conocimiento en torno al abuso de alcohol y drogas, favorecer la
participacion social en la reduccion de los dafios asociados a dicho consumo
y promover la implementacion de programas vinculados a:

a) Promovery apoyar la consulta y cooperacion entre gobiernos, los sectores
de la industria y del trabajo, las organizaciones profesionales y benéficas
en materias relacionadas al abuso del alcohol y las drogas.

b) Contribuir al intercambio efectivo de informacion sobre el abuso del
alcohol y las drogas.

53 Documento completo en https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/acts/c-38.8/page-1.html
54 Documento completo en https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/annualstatutes/2017_4/page-1.html
55 Documento resumen en https://www.justice.gc.ca/eng/rp-pr/cp-pm/eval/rep-rap/12/nas-sna/pl.html



c) Facilitar y contribuir al desarrollo y aplicacion del conocimiento en el
campo del abuso del alcohol y las drogas (Ministerio de Justicia de
Canad3, 2020, p. 1).

Actualmente el control en lugares de trabajo no sobrepasa el 10% de las
empresas, siendo mas comun el uso de analisis de orina por sobre otros. Sin
embargo, se reconoce las dificultades del uso de esta matriz para determinar
el uso proximo en el tiempo (Mc Donald, 2006).

En materia de regulaciones legales sobre el uso de sustancias en espacios de
trabajo la situacion canadiense es particularmente compleja. Por un lado, la
legalizacion de la posesion y uso del cannabis desde el afio 2018, favorecio
una nueva percepcion sobre el uso de sustancias que pone atencion en el
respeto a las decisiones individuales de consumo como ejercicio del derecho
ala privacidad. Por otro lado, Canada no cuenta con una regulacién especifica
sobre la aplicacion de pruebas de drogas en espacios de trabajo, de modo que
ha sido la Corte Suprema canadiense la que ha autorizado la aplicacion de
dichas pruebas bajo estrictos parametros. La Corte ha sefialado que las
pruebas de drogas deben aplicarse buscando un proposito que esté
racionalmente vinculado al desempeno del trabajo; deben aplicarse
honestamente y de buena fe con el objeto de cumplir un propodsito
legitimamente vinculado al trabajo; y, por tltimo, deben ser razonablemente
necesarias para cumplir dicho propdsito legitimo. En suma, se trata de un test
judicial que todo empleador debe cumplir y que tiene como principio rector
la razonabilidad en la aplicacion de la prueba, pues con esto se busca no
lesionar el derecho a la privacidad del trabajador.

2. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

El sistema de distribucion de competencias en Canada ha dificultado la
configuracion de una regulacion armonica especificamente disefiada para la
industria del transporte. Por un lado, los instrumentos de derechos humanos
y las instituciones encargadas de su aplicacién, como los comisionados
canadienses de derechos humanos y el Tribunal de Derechos Humanos de
Canadd han abogado sostenidamente por no avanzar en regulaciones sobre
el control de drogas que pudiesen entrar en conflicto con la Canadian Human
Rights Act, el principal impedimento ha sido la necesidad de cautelar el
derecho a la vida privada. El Ministerio de Transportes de Canada, por otra
parte, ha formulado recomendaciones al mundo del trabajo en orden a vigilar
las posiciones laborales sensibles en materia de seguridad. La regulacion



multinivel federal y estatal ha tendido muchas veces a entrar en conflicto® y,
en ultimo caso, ha sido la intervencion de la Corte Suprema mediante su
jurisprudencia la que ha ido dotando de contenido a la regulacion para la
industria del transporte.

En la actualidad Canada no cuenta con una regulacion especifica para el
sector del transporte. En el afio 2017 tuvieron lugar dos accidentes aéreos, lo
que despertd la atencion sobre la necesidad de control (Burke, 2017). Con
todo, hasta la fecha no se ha avanzado en la promulgaciéon de normas
especificas. Actualmente, son los casos llevados ante la Corte Suprema de
Canada y ante el Tribunal de Derechos Humanos de Canada los que han
delineado los criterios juridicos en torno a esta materia. El trabajo de ambos
organos ha sedimentado una doctrina judicial que se inclina por considerar a
las pruebas de drogas, sin distincion de las industrias especificas, como
discriminatorias y vulneradoras del derecho la privacidad de los trabajadores.
Sin embargo, la necesidad de considerar los riesgos involucrados en el
desempeno de una labor sensible de seguridad ha permitido a la Corte
Suprema habilitar, aunque sujeta al cumplimiento de estrictos criterios, la
aplicacién de pruebas de drogas para trabajadores que cumplen funciones
sensibles.

3. DEL CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO Y SU
APLICACION ESPECIFICA EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

La Comision de Derechos Humanos de Canada ha elaborado una Politica sobre
la aplicacion de pruebas de alcohol y drogas que se construye sobre la Canadian
Human Rights Act, que prohibe la discriminacion en base a una discapacidad
o a la percepcion de una discapacidad. Para la Comisiéon de Derechos
Humanos la categoria de discapacidad incluye a las personas dependientes
del uso de sustancias, reduciendo de este modo las facultades de los
empleadores en torno al tratamiento del uso de sustancias en los espacios de
trabajo (Comision de Derechos Humanos, 2009).

En conformidad con lo anterior, la aplicacion de pruebas de drogas en
espacios de trabajo es prima facie discriminatoria, salvo que sean aplicadas de

% A diferencia de sistemas unitarios como el chileno, en Canada la fiscalizacion y control de la
normativa laboral en materia de drogas no se realiza mediante un tnico sistema, sino que cada
jurisdiccion posee sus propias instituciones de control. En Ontario, por ejemplo, existe la Ontario
Labour Relations Bord, que depende del Ministerio del Trabajo, ademas, en la misma provincia
existe el Workplace Safety and Insurance Appeals Tribunal, también dependiente del Ministerio del
trabajo de Ontario, en donde los empleadores y trabajadores puede resolver sus disputas en torno
a cuestiones de seguridad laboral.



buena fe por parte de los empleadores. La Corte Suprema canadiense en el
caso Entrop v. Emperial Oil fijé una distincion fundamental en la aplicacion de
pruebas de control. Sefial, en primer lugar, que las pruebas de alcohol como
los alcotests pueden determinar si el trabajador esta en aquel momento bajo la
influencia de dicha sustancia. Las pruebas drogas, por otra parte, como las
pruebas de orina, no pueden determinar si el trabajador est4 actualmente bajo
la influencia de drogas, de modo que el empleador no esta en condiciones de
determinar si el trabajador estd incapacitado para desempenar su labor
(Comision de Derechos Humanos de Canada, 2009, p. 5).

La distincién de la Corte Suprema autorizé la aplicacion de test como parte
de programas médicos al interior de los espacios de trabajo en los siguientes
casos:

a) Pruebas de alcohol:

o Aleatoriamente, para trabajadores que cumplan funciones sensibles de
seguridad.

e Por «causas razonables», cuando un trabajador se presente al trabajo
en un estado impropio y hay evidencia de un abuso de sustancias.

e Luego de un accidente significativo y cuando hay evidencia que ha
ocurrido por una accion u omision del trabajador.

e Como parte del seguimiento de un tratamiento de uso abusivo de
alcohol, o cuando se ha hecho evidente el consumo abusivo actual o
dependencia de alcohol.

b) Pruebas de drogas:

e Por «causas razonables», cuando un trabajador se presente al trabajo
en un estado impropio y hay evidencia de un abuso de sustancias.

e Luego de un accidente significativo y cuando hay evidencia que ha
ocurrido por una accion u omision del trabajador.

e Como parte del seguimiento de un tratamiento de uso abusivo de
sustancias, o cuando se ha hecho evidente el consumo abusivo actual
o dependencia de sustancias.

Los criterios expuestos han servido también para delimitar la aplicacion temporal
de las pruebas de drogas y alcohol bajo las siguientes directrices:

a) Antes de ingresar al puesto de trabajo:

Las pruebas de alcohol y drogas aplicadas antes de ingresar al puesto de
trabajo son consideradas como un examen médico. Toda examinacién médica



practicada al amparo de este criterio debe aplicarse tUnicamente para
determinar el cumplimiento de los requisitos esenciales y necesarios para el
puesto de trabajo. Es deber del empleador demostrar que la aplicacion de la
prueba sirve eficazmente para comprobar la capacidad del trabajador en el
desempefio de la funcion.

Las pruebas de drogas y alcohol antes del ingreso al trabajo estan permitidas
sOlo en limitadas circunstancias, cuando el postulante ha revelado un historial
reciente o actual de abuso de drogas y/o alcohol. También, cuando un examen
meédico aplicado antes del ingreso al puesto de trabajo arroja antecedentes
que configuran una causa razonable sobre abuso de sustancias que puede
derivar en una incapacidad para desarrollar la labor. Con todo, los
trabajadores del sector del transporte estan sometidos siempre a pruebas
antes del ingreso a sus funciones.

b) Pruebas aleatorias:

Dado que un resultado positivo de una prueba de drogas no puede medir una
discapacidad actual de un trabajador para desempenar una labor y solo
puede indicar que el trabajador ha estado expuesto a las drogas en algun
momento pasado, un test positivo no puede determinar la incapacidad de un
trabajador para desempefiar su funcién. Por tanto, las pruebas aleatorias no
pueden ser aplicadas razonablemente para cumplir la finalidad de asegurar
que los trabajadores no estan incapacitados para el desempefio de su labor.

Siempre que los trabajadores sean notificados que la aplicacion de pruebas de
alcohol es una condicién para obtener el puesto de trabajo, las pruebas
aleatorias seran admitidas, pero solo respecto de los trabajadores que
cumplan funciones sensibles de seguridad.

c) Pruebas por causa razonable y posteriores a un accidente:

Este tipo de pruebas solo son aceptables en circunstancias especificas para
propender a un ambiente de seguridad laboral. Si la aplicacion de la prueba
estd justificada, debe aplicarse tan pronto como sea practico. No puede
aplicarse cuando hay evidencia que el acto u omisién del trabajador no ha
contribuido al accidente.

Las pruebas también son aceptables cuando un trabajador se presenta en un
estado impropio o hay bases razonables para sospechar un abuso de
sustancias. Un empleador puede establecer razonablemente que la aplicacion
de pruebas por causas razonables y posteriores a un accidente son necesarias
para cumplir estdndares de seguridad que son requeridos en ambientes



sensibles de riesgo, siempre y cuando las pruebas se apliquen dentro de un
programa médico mayor de cuidado, monitoreo y apoyo.

La tension producida entre la necesidad de control y el respeto a los derechos
humanos de los trabajadores controlados ha hecho mas dificil la
promulgacion de normas de fiscalizacion en el mundo laboral. En el sector
industria del transporte esta cuestion ha sido especialmente compleja, pues,
aunque parece existir una necesidad razonable de aplicar controles a los
conductores y otros operarios, el criterio general de las pruebas de drogas
como prima facie discriminatorias se ha extendido sin restriccién a la mayoria
de los sectores del mundo del trabajo. Con todo, dado el factor sensible de
seguridad involucrado en la conduccidon bajo los efectos de sustancias
psicoactivas, el Tribunal Canadiense de Derechos Humanos tuvo que resolver
en el afio 2003 acerca de la procedencia de pruebas de alcohol y drogas para
los conductores. En el caso Milazzzo v. Autocar Connaisseur el Tribunal
sentencié para permitir que los operadores de buses fuesen sometidos a
pruebas de control pre-laborales aleatorias. Aunque se estim6 que estas
pruebas son discriminatorias, también consideré6 que habia razones
ocupacionales de buena fe (bona fide occupational requirement) cuando los
trabajadores ocupan posiciones sensibles de seguridad con poca o ninguna
supervision. El tribunal reconocié que, si bien un resultado positivo no
permite concluir que un conductor estd incapacitado para el trabajo, también
es una «bandera roja». En consecuencia, el Tribunal afirmdé que la aplicacion
de controles «es un medio legitimo para promover seguridad vial», al tiempo
que también ayuda a los empleadores a identificar a los trabajadores que
estan en riesgo de accidente (Comision de Derechos Humanos de Canads,
2009, p. 15).

La aplicacion de pruebas en la industria canadiense del transporte enfrenta
una dificultad todavia mayor. Si bien en Canad4 las politicas de drogas son
construidas con enfoque de derechos humanos y esto ha dificultado la
aplicacion de pruebas por ser consideradas discriminatorias y vulneradoras
del derecho a la privacidad, esta perspectiva es sideralmente distinta en los
Estados Unidos. Dado el intenso intercambio comercial entre ambos paises,
la industria canadiense del transporte ha tenido que lidiar con la obligacion
de cumplimiento legal de dos estatutos completamente distintos. La cuestion
es la siguiente: un conductor comercial canadiense que cruza la frontera con
frecuencia entre ambos paises llevando y trayendo cargas estd sujeto, al
mismo tiempo, a una legislacion moderada y respetuosa de su privacidad
como la canadiense, pero también sujeto a una legislacion de control dura y
estricta como la estadounidense. ;Como resolver esta cuestion si los criterios
son tan disimiles? El Tribunal de Derechos Humanos Canadiense en el mismo
caso citado concluyo que la compania canadiense de transporte esta sujeta al
cumplimiento de la regulacién estadounidense del Departamento de



Transporte, por lo que, en estricto rigor, nada impide que del otro lado de la
frontera se apliquen todas las pruebas de drogas siguiendo el criterio
norteamericano (Comisionado para la Proteccion de la Vida Privada en
Canada, 1990, p. 54)

ITIT) EsrANA
1. REGULACION

La regulacion espanola cae en un punto intermedio en relacion a los casos
anteriormente expuestos, y al mismo tiempo presenta similitudes al chileno,
en cuanto vincula la ejecucion de controles a dmbitos de seguridad, dotando
al empleador de cierta potestad fiscalizadora cuando los puestos de trabajo
representan riesgos en la seguridad para el trabajador o sus compafieros, a
pesar de ello, no se ha logrado resolver el choque entre los derechos
fundamentales y el ejercicio de cuidado del empleador.

Desde el punto de vista juridico, estas materias estan restringidas por el
derecho a la intimidad de los trabajadores, por una parte, y por otra esta la
Ley de Prevencidon de Riesgos Laborales”, que establece que aunque el
empresario debe garantizar la vigilancia de la salud de los trabajadores,
ésta solo se podra realizar controles con su consentimiento.

Asi mismo, otros instrumentos legales y convenios colectivos vinculados al
tema de drogas y alcohol no van mas alld de la adopciéon de medidas
disciplinarias que resultan insuficientes frente a este complejo fenomeno.

En general las empresas espafiolas optan por afrontar los casos de consumo
de alcohol y drogas desde una perspectiva preventiva y a medio-largo plazo.
Con miras a lograr un acuerdo con los trabajadores, que permita confeccionar
un protocolo de actuacién para estos supuestos, y que sea sensible a los
intereses de cada una de las partes. Es decir, un protocolo de funcionamiento
que permita representar los intereses de la empresa, con una mirada
preventiva y de seguridad, y por otro lado que garantice el adecuado
tratamiento de estas cuestiones en los trabajadores.

Al igual que en nuestro pais, cada empresa sera diferente, y existiran tantas
formas de proceder como acuerdos se haya realizado.

A nivel normativo, la vinculacion sobre las drogas en los espacios de trabajo
se desarrolla a partir del numeral 2° del articulo 40 de la Constitucion que
indica que los poderes publicos fomentardan una politica que garantice la

57 Ley 31/1995



formacion y readaptacion profesionales; velaran por la seguridad e higiene
en el trabajo y garantizaran el descanso necesario.
A partir de esta norma constitucional, la ley N? 31/1995 de Prevencion de
Riesgos Laborales establecio en su articulo 14 el derecho a la proteccion de los
riesgos laborales®:

“... el empresario realizard la prevencion de los riesgos laborales
mediante la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores...”.

El articulo 15 del referido cuerpo legal establece el principio de la accion
preventiva de los riesgos del trabajo, depositando en el empresario un amplio
conjunto de facultades de accidén para propender hacia un espacio seguro de
trabajo. A rengldn seguido, el articulo 16 ordena al empresario la planificacion
de la accién preventiva mediante la vigilancia permanente de los posibles
riesgos de la faena.

Aunque el referido cuerpo legal® no se pronuncia explicitamente sobre el
lugar de las drogas en los espacios de trabajo, la prdctica juridica ha utilizado
la nocién de seguridad laboral para dotar al empresario de herramientas para
tomar medidas disciplinarias en contra de los trabajadores que usen
sustancias en los espacios de trabajo.

Determina que el empresario puede aplicar el despido disciplinario al observar
una conducta de consumo de sustancias que puedan afectar el desempernio de
la labor encomendada:

1. El contrato de trabajo podrd extinguirse por decision del empresario,
mediante despido basado en un incumplimiento grave y culpable del

trabajador.

2. Se considerardn incumplimientos contractuales:

% Debido a la naturaleza de Estado Regional que tiene Espafia no existe un tnico érgano
encargado de fiscalizar el cumplimiento de esta Ley. Este cuerpo normativo entrega a las
Administraciones Piblicas de cada Comunidad Autdénoma el deber de fiscalizar mediante sus
propias instituciones. En materia de la Politica de Prevencion de Riesgos, la mencionada ley
sefala en su articulo 5: “Dicha politica se llevard a cabo por medio de las normas reglamentarias
y de las actuaciones administrativas que correspondan y, en particular, las que se regulan en este capitulo,
que se orientardn a la coordinacion de las distintas Administraciones publicas competentes en materia
preventiva y a que se armonicen con ellas las actuaciones que conforme a esta Ley correspondan a sujetos
publicos y privados”

% Articulo 54 del Real Decreto Legislativo 2/2015, que refunde el texto de la Ley sobre Estatuto
de los Trabajadores



f) La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente
en el trabajo.

La medida disciplinaria citada se relaciona con otras provisiones del mismo
cuerpo legal que establecen obligaciones para los trabajadores en orden a
observar una conducta armonica con la labor remunerada. Estas provisiones se
relacionan con el derecho de los trabajadores al respeto de su integridad fisica y
a una adecuada prevencion de riesgos laborales, seguridad y salud laboral, y la
obligacion de observar las normas aplicables sobre seguridad y salud en el
trabajo.

Este conjunto de normas bien podria sugerir que la balanza de potestades para
gestionar el fendmeno del consumo de sustancias en el trabajo se inclina hacia el
lado del empresario. Sin embargo, como sefiala Juan José Fernandez Dominguez,
esta normativa debe ser necesariamente relacionada y coordinada con un haz de
derechos que fluyen desde la normativa laboral y entregan un manto protector
para los trabajadores afectados por el consumo abusivo de sustancias.

De esta manera, Fernandez Dominguez menciona los siguientes derechos dentro
del Estatuto de los Trabajadores:

El derecho a no ser discriminado directa o indirectamente para el empleo,
o una vez empleado, en este caso por razén de salud si hubiera
desarrollado una patologia adictiva; incluso si pudiera ser calificado como
discapacitado siempre que se hallare en condiciones de aptitud para desemperiar el
trabajo o empleo en cuestion [arts. 4.2. c) y 17].

El derecho al respeto de su intimidad y a la consideracion debida a su
dignidad, como reproduccion o positivacion del derecho constitucional
consagrado en el art. 18.1 CE, y que cobrard sentido especifico en el dmbito de los
test de despistaje sobre consumo [art. 4.2 e)].

El deber de cumplir con las obligaciones concretas de su puesto de trabajo,
de conformidad a las reglas de la buena fe y diligencia que, en el caso, pasa por
estar en debidas condiciones fisicas y mentales durante el desarrollo de la
prestacion; no afectadas, en consecuencia, por el uso y/o abuso de sustancias
capaces de alterarla sustancialmente [art. 5 a)].

6 Art. 4.2: En la relacién de trabajo, los trabajadores tienen derecho: d) A su integridad fisica y a una
adecuada politica de prevencion de riesgos laborales. Art. 5: Los trabajadores tienen como deberes bdsicos:
b) Observar las medidas de prevencidn de riesgos laborales que se adopten. Art. 19:

1. El trabajador, en la prestacion de sus servicios, tendrd derecho a una proteccion eficaz en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

2. El trabajador estd obligado a observar en su trabajo las medidas legales y reglamentarias de seguridad y
salud en el trabajo.



El deber de cumplir las 6rdenes e instrucciones del empresario en el
ejercicio regular de sus funciones, entre otras las que hubieran podido dictarse
—con o0 sin amparo en convenio colectivo, pues es patente la proyeccion del art. 20
ET para que el empresario pueda cumplir la obligacion que le atribuye la norma—
en torno al consumo (también a su introduccion en el centro de trabajo) de alcohol
o drogas, pero también de atender al programa de salud y seguridad que hubiera
podido introducir el empleador, incluida la de participacion activa en actividades
de sensibilizacion (informacion y formacion) sobre el problema o, en su caso, la
atencion a cuantos requerimientos le sean formulados de someterse a pruebas de
control sobre tal consumo [art. 5 c)].

En fin, la obligacién de contribuir a la mejora de la productividad, perturbada
cuando alguien, por la ingesta de estas sustancias, no puede acceder a la normal
realizacion de sus funciones o ha de abandonarlas por propia iniciativa o a
instancias de su superior; también cuando tal estado es causa de accidentes o
incidentes que impiden la normalidad en el curso de las tareas; por uiltimo, si lleva
al absentismo o a un presentismo improductivo [art. 5 e)] (Fernandez
Dominguez, 2015, pp. 55-56).

3. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE

Espafia no cuenta con una regulacion juridica de naturaleza laboral para
tratar el uso de sustancias en el sector del transporte. El marco juridico
principal a este respecto estd dado por el Real Decreto 1428/2003 que aprueba
el Reglamento General de Circulacion para la aplicacion y desarrollo de la
Ley sobre trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial, que entre
sus articulos 20 a 28 establece las conductas sancionables por infraccion a
normas de seguridad vial comtn (entiéndase aquella que es comun a todo
tipo de conductor, ya sea trabajador-profesional o conductor ordinario o
civil)el,

¢t Articulo 20. Tasas de alcohol en sangre y aire espirado. No podrin circular por las vias objeto de la
legislacion sobre trifico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial los conductores de vehiculos ni
los conductores de bicicletas con una tasa de alcohol en sangre superior a 0,5 gramos por litro, o de alcohol
en aire espirado superior a 0,25 miligramos por litro.

Cuando se trate de vehiculos destinados al transporte de mercancias con una masa mdxima autorizada
superior a 3.500 kilogramos, vehiculos destinados al transporte de viajeros de mds de nueve plazas, o de
servicio puiblico, al transporte escolar y de menores, al de mercancias peligrosas o de servicio de urgencia o
transportes especiales, los conductores no podrin hacerlo con una tasa de alcohol en sangre superior a 0,3
gramos por litro, o de alcohol en aire espirado superior a 0,15 miligramos por litro.

Los conductores de cualquier vehiculo no podrdn superar la tasa de alcohol en sangre de 0,3 gramos por
litro ni de alcohol en aire espirado de 0,15 miligramos por litro durante los dos afios siguientes a la obtencion
del permiso o licencia que les habilita para conducir.



Estas normas estan orientadas al tratamiento de las conductas punibles contra la
seguridad vial desde el punto de vista del derecho penal y no del derecho del
trabajo o de la seguridad laboral. En este sentido, fuera del marco regulatorio
citado, existen pocos instrumentos juridicos que le den forma a los controles de
deteccion del uso de sustancias en espacios laborales.

4. DEL CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO Y SU
APLICACION ESPECIFICA EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

La ausencia de legislacion especifica sobre la aplicacion de controles de uso de
sustancias en espacios laborales no ha sido un impedimento para que de hecho
se apliquen test. El derecho laboral esparfiol es lo suficientemente laxo en esta
materia, de manera que se ha permitido la aplicacion de pruebas mediante su
estipulacion en los convenios reguladores de la relacion laboral al amparo del
articulo 22 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, que faculta al
empleador la vigilancia de la salud del trabajador en funcion de los riesgos
inherentes al trabajo. Esta vigilancia de la salud del trabajador tiene como tinico
y gran requisito el consentimiento del trabajador vigilado®2.

Este punto merece una auscultacion mayor, pues, como también senala
Fernandez Dominguez, para el derecho laboral espafol la dependencia de

A estos efectos, solo se computard la antigiiedad de la licencia de conduccion cuando se trate de la
conduccion de vehiculos para los que sea suficiente dicha licencia.

Articulo 27. Estupefacientes, psicotropicos, estimulantes u otras sustancias andlogas. 1. No
podran circular por las vias objeto de la legislacion sobre trifico, circulacién de vehiculos a motor y
seguridad vial los conductores de vehiculos o bicicletas que hayan ingerido o incorporado a su organismo
psicotropicos, estimulantes u otras sustancias andlogas, entre las que se incluirdn, en cualquier caso, los
medicamentos u otras sustancias bajo cuyo efecto se altere el estado fisico o mental apropiado para circular
sin peligro. 2. Las infracciones a las normas de este precepto tendrdn la consideracion de muy graves,
conforme se prevé en el articulo 65.5.a) del texto articulado.

62 Es tal la importancia de este principio que el Tribunal Constitucional de Espafia, en su sentencia
196/2005, de 15 de noviembre de 2004, sefiald: “(...) Desde la perspectiva del derecho a la intimidad
personal, lo anterior no es suficiente para considerar vdlido el consentimiento, ni para concluir que se
respetaron los términos para los que fue otorgado. Existe un segundo aspecto a considerar: la informacién
que debe proporcionarse al trabajador en este tipo de pruebas. En efecto, el acto de libre determinacion que
autoriza una intervencion sobre dmbitos de la intimidad personal, para ser eficaz, requiere que el trabajador
sea expresamente informado de las pruebas médicas especialmente invasoras de su intimidad. Esa exigencia
significa que el trabajador debe recibir informacion expresa, al tiempo de otorgar su consentimiento, sobre
cualquier prueba o analitica que pudiera llegar a afectar a su intimidad corporal, esto es, conforme a nuestra
doctrina, en relacién con todas las actuaciones que por las partes del cuerpo sobre las que se opera o por los
instrumentos mediante los que se realizan incidan en el pudor o el recato corporal de la persona, en tanto
responda a estimaciones y criterios arraigados en la cultura de la propia comunidad”



sustancias no cabe ser calificada como un riesgo inherente, puesto que los efectos
negativos del uso abusivo de sustancias no se relacionan con los eventuales
peligros que envuelve el desempefio de una determinada labor remunerada, sino
una conducta del trabajador que es independiente de la labor que cumple. La
regulacion sobre higiene y seguridad en el trabajo es tan genérica que su
interpretacion puede servir para cubrir al control del uso de sustancias como
parte de una dimension de la seguridad en el trabajo; al mismo tiempo, una
interpretacion mds reducida puede sugerir que el legislador no ha querido
entregar ningun tipo de criterio para juzgar las potestades del empleador en
torno al consumo de sustancias en la unidad empresarial. Sea como fuere el caso,
el Tribunal Constitucional de Espafa ha convalidado la aplicacion de test de
deteccion de sustancias como parte una relacion laboral, poniendo su foco en que
dichos test deben ser consentidos por parte del trabajador®; su aplicacion debe
ser proporcional al interés que el empleador persigue; y, por ultimo, debe
protegerse en todo momento el derecho a la intimidad del trabajador y los
resultados del control no pueden ser utilizados para establecer discriminaciones
en su contra.

Uno de los pocos estudio®s sobre abordaje del consumo de sustancias en el sector
del transporte en Espafia también reconoce esta identidad ambivalente del
derecho laboral espafiol. Aunque el uso de alcohol y drogas podria considerarse
un criterio para la proteccion del trabajador desde la 6ptica del derecho a la salud,
esto también se reconoce como una causal de despido del trabajador, de modo
que hasta el dia de hoy no hay una respuesta juridica clara. Por otra parte, en
materia de control del uso de sustancias en el sector del transporte, la experiencia
muestra la aplicacién de controles de alcohol por aire espirado (Cabrero et al.,
2002), aunque, huelga decir, nuevamente, que cada empresa adopta su propia
regulacion en vista al cumplimiento de las normas que gobiernan su actividad y
en aras de precaver accidentes que pudieran generar responsabilidad de
reparacion de danos causados. Sobre esto ultimo, la experiencia de RENFE, la
mayor empresa de transporte de ferrocarriles de Espafia, es ilustrativa. Su
aplicacion de programas preventivos en tres niveles (primario, secundario y
terciario) permite complementar los mecanismos de control con una formacién
continua y permanente en torno a la sensibilizacion de los efectos perjudiciales
de las drogas en el espacio laboral®.

6 Sentencia del Tribunal Constitucional de Espafia 196/2004, del 15 de noviembre de 2004.

8 Disponible en https://archivosdeprevencion.eu/view_document.php?tpd=2&i=1303

6 Cabrero et al describen a los niveles de prevencién de la siguiente forma: «(...) las actividades del
programa se dirigen a los tres niveles cldsicos de prevencién: 1) La prevencion primaria, ya que disminuye
la disponibilidad y el consumo (métodos disuasorios) e implica la realizacion de campariias formativas e
informativas y de una labor de asesoramiento durante las visitas médicas y psicotécnicas. 2) La prevencion
secundaria, al procurar el diagndstico precoz y el tratamiento general y especifico apropiado. 3) La
prevencion terciaria, por medio del seguimiento y la reinsercion laboral, cumplimiento con diversos
preceptos legales de readaptacion laboral y de promocién de la salud —Constitucion, Ley General de Sanidad,



Fuera de los criterios anotados, existen algunos ambitos del transporte que, por
su calidad sensible en materia de seguridad, han recibido un tratamiento
especifico en relacion con los controles de alcohol y drogas. Uno de estos ambitos
es el ferroviario, el cual ha sido normado mediante la Ley 38/2015, que ha
establecido un principio general para el personal de esta industria referida a la
prohibicion de realizar funciones, que tengan repercusion sobre la seguridad
ferroviaria, cuando el trabajador se encuentre en una situacién superior a las
tasas permitidas reglamentariamente. Un desarrollo extenso de este principio
para el personal ferroviario puede encontrase en la orden FOM/2872/2010, de 5
noviembre de 2010, del Ministerio de Fomento de Espafia, que fija la
obligatoriedad de los controles de drogas y alcohol®.

Esta orden ministerial también fija prohibiciones de consumo de sustancias como
requisito indispensable de obtencion de la certificacion laboral necesaria para el
desempefio de las funciones. Los trabajadores sujetos a esta prohibicion son:
personal de circulacion, personal de infraestructura, personal de operaciones de
tren, personal de conduccion.

Esta orden ministerial también entrega el formato que debe cumplir el
consentimiento informado que registra el referido control de sustancias (Anexo
2)

La aplicacion de controles de uso de sustancias también se ha extendido a otros
sectores del transporte igualmente sensibles en materia de seguridad. Uno de
estos sectores es la regulacion de las licencias para el desempenio de labores de
controlador aéreo, que establece la prohibicién de un controlador aéreo o un
alumno controlador desempefien sus funciones bajo el efecto de sustancias®.

IV)  AUSTRALIA

1. REGULACION

Ley General de la Segquridad Laboral, ley de Prevencion de Riesgos Laborales, Leyes Autondmicas, etc»
(Cabrero et al., 2002, p. 35).

8 Considerar disposicion 5ta y 6ta https://www.boe.es/eli/es/o/2010/11/05/fom2872/con

87 Articulo 26. Revocacion o suspensién del certificado médico. El proveedor de servicios de navegacion
aérea y el proveedor de formacién no permitirdn que un controlador o alumno controlador de trdnsito aéreo,
ejerza sus atribuciones cuando existan indicios razonables de disminucion de la capacidad psicofisica o
cuando se encuentre bajo los efectos de alguna sustancia psicoactiva, alcohol o algiin medicamento que
pudiera impedirle ejercer las atribuciones a las que se refiere la licencia, de manera correcta y segura. Los
procedimientos establecidos al efecto serdn aprobados por la autoridad nacional de supervision competente
(Real Decreto 1516/2009, p. 87402).



El sistema juridico australiano destaca por su diversidad de regulaciones de
distinto nivel. Las normas del Commonwealth conviven con leyes federales y
éstas a su vez con leyes estatales; desde luego, la regulacion del uso de sustancias
en espacios de trabajo no es la excepcion. Para ello la consultora ha realizado un
extenso cuadro comparativo, que puede dar una idea significativa y llena de
ejemplos, de como se ha desarrollado una iniciativa especifica a nivel estatal con
algunos sectores. Esta tabla de elaboracion y traduccion propia, permite evaluar
como un pais federal instruye una norma general y cada estado de forma
autonoma dictamina sus propios lineamientos, si bien hay similitud en varios de
ellos, es interesante ver las diferencias de aplicabilidad y criterios utilizados.
(detalles en anexo 2). Los ejemplos aqui resefiados podrian servir como guia para
un eventual desarrollo legislativo posterior.

Esta diversidad normativa ha sido coordinada y armonizada mediante la fijacion
de estandares judiciales. Se trata de un sistema juridico donde son los jueces
quienes son capaces de crear derecho mediante el establecimiento de precedentes
vinculantes. El australian case law en torno a la interpretacion y aplicacion de
normas sobre el uso de sustancias en espacios laborales ha permitido ir
delineando un conjunto coherente de criterios que ordenan las potestades del
empleador a la hora de tratar con el uso de las drogas de sus trabajadores. Dentro
de los principales casos destacan:

PRECEDENTE/CRITERIO NORMATIVO
FIJADO

Son razonables y aplicables los controles
de drogas al interior de una empresa,
mediante tfest aleatorios de orina, si:

-El programa fue aceptado por la
mayoria de los sindicatos y los
trabajadores.

—Si se toman las salvaguardas en contra el
uso indebido de los resultados obtenidos.
-Si la empresa habia aceptado revisar su
politica si es que una nueva tecnologia o
investigacion habia determinado una
prueba de drogas menos intrusiva.

CASO

BHP Iron Ore Pty Ltd v. Construction,
Forestry, Mining and Energy Union
Western Australian Branch

Es razonable aplicar test de drogas en los
Australian Railway Union of Workers, West | puestos de trabajo del sector del

Australian Branch and Ors v. West transporte de trenes o ferrocarriles. Se
Australian Government Railways reitera el deber de proteger la privacidad
Commision de los resultados para evitar usos

indebidos de dicha informacion.

1 ; ;
James Charles Debono v. TransAdelaide No es razonable sancionar a un trabajador

de transporte cuando se ha visto




involucrado en un accidente de transito y
si la prueba de sustancias da negativo
para alcohol y positivo para cannabis. La
prueba solo permite determinar que el
trabajador estuvo expuesto a la sustancia
en dias anteriores al accidente y por lo
tanto no hay conexion entre este consumo
y la ocurrencia del evento.

Worden v. Diamond Offshore General
Company

Un trabajador fue despedido luego de
volver de un periodo de descanso por dar
positivo a una prueba de drogas cuyos
resultados se obtuvieron al final de su
anterior periodo de trabajo.

La Corte Federal de Australia determiné
que el despido fue injustificado debido a:
—-No habia evidencia que sugeria que la
empresa alguna vez habia aplicado
pruebas aleatorias.

-La  empresa  habia  contratado
trabajadores que habian dado positivo en
sus pruebas de drogas pre laborales.

-Su politica de drogas y alcohol
escasamente habia sido aplicada, y,

—La politica de la empresa no mencionaba
que la consecuencia de dar positivo a un
test de sustancias era el despido.

Pioneer Construction Materials Pty Ltd v.

Transport Workers Union of Australia,
Western Australia Branch

Es razonable aplicar pruebas de orina
para detectar uso de sustancias ilicitas.
Las pruebas de saliva pueden aplicar sélo
desde que la legislacion o la autoridad
haya fijado un estandar para medir sus
resultados. Es razonable, asimismo, que
los trabajadores puedan presentar un
certificado médico que confirme el uso de
sustancias que pueden arrojar un
resultado positivo, siempre y cuando la
empresa asuma los costos financieros
razonables de dicha atencion médica. Los
trabajadores pueden optar por un médico
de su preferencia para dicho tramite.

Commissioner of Police v. Dobbie

Dobbie fue un oficial de policia dado de
baja luego de ser multado por conduccién
bajo la influencia del alcohol. Era la
segunda multa de Dobbie en cuatro afios,
anos antes €l se habia comprometido de
abstenerse de beber alcohol y de
someterse a pruebas de control bajo la




entera discrecion del Comisionado de
Policia. La Corte estimé que la promesa
de abstenerse de beber alcohol no podia
regir en las horas en que Dobbie no estaba
cumpliendo funciones. Ademads, sefial6
que las pruebas de alcohol sélo podian
aplicarse en las horas en que
efectivamente estaba prestando servicios.

El sindicato de trabajadores del
transporte (Transport Workers Union) ha
requerido al Comité de Relaciones
Industriales de Australia para la
implementacion de regulaciones para el
transporte de larga distancia. El Comité
ha acogido los requerimientos que
incluyen el disefio de planes de

Transport Industry - Mutual Responsibility
for Road Safety (State) Award and Contract

Determination ., S
conduccidn segura, cuenta publica de los

planes, capacitacion basica obligatoria
sobre higiene y seguridad laboral, y la
obligacion de los empleadores de
implementar planes y politicas sobre uso
de drogas en espacios de trabajo.

La implementacion de los procesos de testeos estd regulada y cuenta con
organismos colaboradores que cumplen funciones certificadoras. Las pruebas en
el lugar de trabajo se relacionan principalmente con la seguridad, por lo que los
empleados en industrias mas peligrosas (construccion, la mineria, la logistica y
la fabricacidn) presentan mayor ejercicio de controles.

En Australia, al igual que en nuestro pais, también se utilizara el criterio de cuan
razonable es la prueba y las medidas disciplinarias que van asociadas, de acuerdo
con la legislacion australiana el empleador puede exigir la prueba como parte de
las politicas de seguridad y salud propias de la empresa. Segun las leyes
mencionadas, cualquier empleador puede insistir en las pruebas de deteccion de
drogas como condicion para el empleo de alguien, aunque la mayoria de los
lugares de trabajo en Australia no lo hacen.

Como ejemplo de la infraestructura de implementaciéon, en Australia existen
organizaciones no gubernamentales que cumplen funciones en el proceso de
control. E1 NATA (Asociacion Nacional de Autoridades de Testeo) organismo no
gubernamental que retine y define las condiciones optimas para el apoyo y
ejecucion de examenes, velando por que la condicion técnica sea respetada. De
esta manera se asegura la calidad de los servicios de testeo y se terceriza la
ejecucion de controles. Existen también organismos independientes, no
gubernamentales como Standars Australia, quienes han definido los estandares



minimos en los que se debe desarrollar proceso de control. Todos estos
organismos certificadores especializados, van blindando el proceso de controles
para que técnicamente sean bien implementados y no pierdan validez en su
ejecucion.

2. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

Australia cuenta con una vasta legislacién aplicable al uso de sustancias en
espacios de trabajo. Esta legislacion no soélo se construye para sancionar
penalmente los delitos en contra de la seguridad vial, sino también desde el
punto de vista laboral y sanitario, en donde el eje estd puesto en la seguridad e
higiene laboral. Este enfoque ha permitido que algunas industrias, como el sector
del transporte, cuenten hoy con un buen desarrollo normativo para tratar el
consumo de sustancias en espacios de trabajo especialmente sensibles en materia
de seguridad. La Comisiéon Nacional de Transporte de Australia, autoridad
encargada de regular el transporte terrestre, ha implementado desde hace
muchos anos Estrategias Nacionales de Seguridad Vial mediante las cuales ha
intentado dar respuestas a los eventuales problemas sobre el uso de sustancias
en el mundo del transporte.

Desde este enfoque, la Comision Nacional de Transporte ha fijado una politica
institucional de cero tolerancia al uso de drogas ilicitas y otras sustancias que
puedan poner en riesgo la seguridad en las carreteras. Esta politica se construye
a partir de leyes que sancionan la conduccion bajo los efectos de ciertas sustancias
y que, segun la propia Comision, cuentan con una implementacion mucho mas
larga y madura que otros paises del mundo (Comision Nacional de Transportes
de Australia, 2018, p. 11). A pesar de la diversidad de legislaciones estatales, el
uso de sustancias ilicitas y conduccidn estd uniformemente sancionado en todo

el territorio, aunque hay algunas diferencias en torno a las sanciones del consumo
de alcohol.

La Comision reconoce que hay 4 grandes areas que son uniformemente
sancionadas en Australia:

1. Es un delito en todos los Estados conducir (o intentar conducir o acompanar a
un estudiante de conduccion) mientras una droga ilicita prescrita estd presente
en ciertos fluidos corporales (sangre/orina/fluidos orales).

2. Es un delito en Tasmania, en Australia Capital Territory y en Northern
Territory conducir (o intentar conducir o acompasiar a un estudiante de
conduccion) bajo la influencia de una droga ilicita.



3. Es un delito en New South Wales, Victoria, Queensland, Western Australia y
en South Australia conducir (o intentar conducir o acompariar a un estudiante
de conduccidén) bajo la influencia de cualquier droga (licita o ilicita)®.

4. Es un delito en Victoria y en Western Australia conducir (o intentar conducir o
acompafiar a un estudiante de conduccion) estando incapacitado por cualquier
droga (licita o ilicita).

Entre 2003 y 2015, todos los Estados australianos legislaron para sancionar la
conduccion bajo el uso de sustancias. Se trata de una politica nacional de cero
tolerancia que establece sanciones rigorosas ante la deteccidon de sustancias -licitas
o ilicitas, y en cualquier cantidad— en fluidos corporales. La conduccion bajo la
influencia de cualquier droga ilicita prescrita estd sancionada en todos los
estados. La primera comision de un delito de este tipo se sanciona con un minimo
de $318 dolares australianos en Tasmania y hasta $1.902 ddlares australianos en
Victoria. La reincidencia se sanciona con una multa que va desde los $500 ddlares
en Western Australia y hasta $9,514 ddlares en Victoria. Un tercer delito podria
castigarse hasta con $19,028 ddlares en Victoria. En Northern Australia se puede
arriesgar una pena de hasta 3 meses de privacion de libertad. En Victoria,
ademas, es obligatorio que los infractores se sometan a un programa educativo.

La conduccién bajo la influencia —o la incapacidad por- drogas esta igualmente
sancionada, aunque hay menos uniformidad en las legislaciones estatales. La
conduccion bajo la influencia de drogas ilicitas acarrea, ademds de cuantiosas
multas, la suspension de la licencia de conducir desde los 6 meses para el primer
delito, y hasta 3 afios para los reincidentes. La privacion de libertad para este tipo
de conductas va desde 6 meses y hasta 36 meses. Ademas de la multa, privacién
de libertad y suspension de licencia se puede imponer una sancion adicional de
cumplimiento de un programa de educaciéon (Comisidon Nacional de Transporte,
2018, pp. 13-16).

3. DEL CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO Y SU
APLICACION ESPECIFICA EN LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE.

La aplicacion de controles de sustancias en el sector del transporte en Australia
es una politica extendida y especificamente regulada por las distintas

68 1. It is an offence in all states and territories to drive (or attempt to drive or accompany a learner driver)
while a prescribed illicit drug is present in certain bodily fluids (blood/urine/oral fluid). 2. It is an offence
in Tasmania, the Australian Capital Territory and the Northern Territory to drive (or attempt to drive or
accompanying a learner driver) while under the influence of an illicit drug. 3. It is an offence in New South
Wales, Victoria, Queensland, Western Australia and South Australia to drive (or attempt to drive or
accompany a learner driver) while under the influence of any drug (licit or illicit). 4. It is an offence in
Victoria and Western Australia to drive (or attempt to drive or accompany a learner driver) while impaired
by any drug (licit or illicit).



jurisdicciones australianas. El sistema legal australiano permite a los Estados
determinar el &mbito de aplicacion de las pruebas, las sustancias controlables y
los momentos y procedimientos pertinentes. A pesar de esta gran diversidad,
todos los Estados aplican con regularidad pruebas a los trabajadores del sector
del transporte, ya sea de carga o de pasajeros.

Es comun la aplicacion de:

- Pruebas aleatorias

- Pruebas por causas (pruebas dirigidas)
- Pruebas posteriores a un accidente

- Pruebas anteriores al ingreso al trabajo

Estas pruebas para los trabajadores del transporte ademas son complementadas
con pruebas de control aleatoria en puntos de la carretera. Se trata de pruebas de
dos pasos, donde una muestra es tomada en un punto de control policial y luego
enviada a un laboratorio. Si el resultado es positivo, el conductor es sancionado
con la pena correspondiente a la gravedad de la infraccion.

Las sustancias controladas son:

- THC

- Metanfetamina
- MDMA

- Cocaina

(Comision Nacional de Transportes, 2018: p. 16).

V) ALEMANIA
1. REGULACION

El andamiaje administrativo y normativo aleman para la prevencién y control
del uso de sustancias, es considerablemente mas complejo que el resto de los
otros casos analizados. Se trata de un trabajo conjunto, simultaneo y coordinado
de distintos niveles administrativos y legislativos que implementan una politica
nacional que viene siendo aplicada desde el afio 2012. Tanto el gobierno federal,
el Land (una nomenclatura para designar a los Estados federados) y las
municipalidades comparten la responsabilidad en la aplicacion de esta politica
nacional.

En este sentido, la consultora considera que la experiencia alemana esta lejos de
la realidad chilena. Con todo, es un ejemplo adecuado para dar cuenta de la



necesidad de arreglos institucionales que permitan wuna interaccion
administrativa mds amplia y robusta para abordar esta materia.

De acuerdo con la Constitucién alemana, solo el gobierno federal tiene
competencia legislativa en materia de leyes sobre drogas, estatutos criminales de
drogas y leyes sociales para su prevencién y control. El Ministerio de Salud
aleman acoge a la Oficina Federal del Comisionado de Drogas y Narcéticos, el
que esta encargado de coordinar la politica federal sobre drogas y adicciones. La
Junta Nacional sobre Drogas y Adicciones, por otra parte, es un organismo asesor
consultivo encargado de vigilar las acciones federales y evaluarlas. La aplicacion
de las politicas federales estd a cargo del Land y su implementacion,
especialmente su financiamiento, estd a cargo de las municipalidades. La
coordinacion entre los distintos niveles administrativos y legislativos se realiza a
través de grupos permanentes de trabajo (European Monitoring Centre for Drugs
and Drug Addiction, 2017: 2). Cabe resaltar que la presencia de organismos
evaluadores independientes es una modalidad de hacer politica ptblica propia
de algunos paises desarrollados. Esto da cuenta de la necesidad de obtencion de
resultados y de evaluacion permanente.

En materia juridica, la Ley Federal Alemana de Narcoticos establece la regulacion
base de las drogas en Alemania. Este cuerpo legal contempla regulaciones para
la prescripcion y uso de drogas licitas, sanciones penales y administrativas para
los infractores y medidas alternativas para infractores de ley dependientes de
sustancias. El uso de sustancias no esta calificado como delito, pero sila posesion,
que puede ser castigada hasta con 5 afios de privacion de libertad. Con todo, la
ley también contempla alternativas distintas a la persecucion penal cuando se
trata de pequenas cantidades para uso personal (European Monitoring Centre
for Drugs and Drug Addiction, 2017: 3).

En términos generales, la regulacion alemana en torno al consumo de sustancias
y conduccion se realiza mediante tres instrumentos juridicos: el Codigo Penal, el
Codigo de Trafico Vial y la legislacion especifica de cada Land. La coordinacion
de estos tres instrumentos permite fijar facultades para las policias, establecer la
procedencia de controles y delimitar el tipo de sustancias controladas segun se
ve en el siguiente cuadro:

REGULACION JURIDICA DE DROGAS Y CONDUCCION

Codigo Penal (CC) (StGB) ss.315¢,
Leyes base S16.
Cddigo de Trafico Vial (StVG)
s.24a(2)
Facultad de la policia para Depende de cada Land
detener/controlar




:Se puede controlar fluidos al costado Depende de cada Land
de la carretera?

Tipo de prueba de evidencia Solo sangre, en un hospital

Segun en Codigo de Trafico Vial: 7
Sustancias sujetas a control sustancias.
Segun el Codigo Penal: cualquiera.

Segun el Codigo de Trafico Vial: si

Casos en que se configura la una droga es detectada
infraccion Segun el Codigo Penal: cuando hay

incapacidad del conductor.

Regla general: no hay limite
determinado.

Limites analiticos recomendados:
THC: 1
Anfetamina: 25
Cocaina: 10
Morfina: 10

Niveles de drogas permitidos en
sangre ng/ml (THC, anfetamina,
cocaina, morfina)

Segun el Codigo de Trafico Vial: de 1
a 3 meses.
Segun el Codigo Penal: 1 a 3 meses o
revocacion de licencia.

Periodo de suspension de licencia

Segun el Codigo de Trafico Vial:
hasta 3000 euros.
Segun el Codigo Penal: segtin los
ingresos del infractor.

Rango de multas

Segun el Cddigo de Trafico Vial: no
hay privacion de libertad.
Segun el Codigo Penal:
s.315¢ (en el caso de amenazar a la
propiedad y a terceros): hasta 5 afios.
s.316: hasta un ano

Privacion de libertad

En lo referido a la prevencion y control del uso de sustancias en espacios
laborales, el modelo aleman de control se despliega considerando la perspectiva
dual de su sistema de relaciones laborales. El interés de los trabajadores esta
representado mediante la presencia de sindicatos fuertes, cuya tarea principal es
la negociacion colectiva. Por otra parte, los trabajadores también se encuentran
representados en los Consejos de Trabajo, estas son entidades auténomas e
independientes tanto de los empleadores como de los sindicatos (IPSOA, 2019:
249). Toda politica empresarial de aplicacion de pruebas de alcohol y drogas debe



ser aprobada en los Consejos de Trabajo mediante la coparticipacion de
trabajadores y empleadores.

Por regla general, no hay obligacion de un trabajador de someterse a una prueba
de drogas, salvo en el caso que sobre €l pese una sospecha de consumo que puede
comprometer su capacidad para el desarrollo de la faena. En este caso, la
negacion a someterse a la prueba puede acarrear sanciones disciplinarias para el
trabajador (Heberer, 2019: p. 73).

2. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE

La regla general en materia de aplicacion de pruebas de drogas en Alemania es
la procedencia de controles previos al empleo para postulantes y controles
ordinarios para empleados que hayan dado su consentimiento (Heberer, 2019: p.
73). Los controles previos al empleo son admisibles s6lo en la medida que se
relacionen con el puesto de trabajo ofrecido. Por otra parte, un empleador no
puede ser obligado a contratar a un trabajador que haya rehusado someterse a
pruebas de drogas; la aplicacion de pruebas improcedentes —y la negativa de
contratar a trabajadores que hayan rehusado someterse a pruebas
improcedentes— puede acarrear sanciones para el empleador por violacion a
leyes de privacidad (SIA, 2011).

La regulacion juridica sobre los controles de sustancias varia entre cada Land,
pero, en términos generales, Alemania ha propendido a adoptar el criterio
europeo de folerancia cero para los conductores profesionales. En este sentido, los
Consejos de Trabajo han dado luz verde para la aplicacion de controles de drogas
y alcohol para trabajadores de este sector industrial. El caso aleman no varia
mucho de otras experiencias europeas para el sector del transporte. Es comun la
aplicacion regular de pruebas para los conductores, siempre y cuando se respeten
los acuerdos entre empleadores y trabajadores adoptados a instancias del
Consejo de Trabajo.

El derecho a la privacidad del trabajador es otra cuestion que destaca en la
regulacion alemana y ha sido reafirmada por el Corte Federal del Trabajo® de

¢ Sentencia de la Corte Federal del Trabajo de Alemania, 22 de octubre de 1986, BAGE (226)FRG.
En Organizacién Internacional del Trabajo. (1993). Conditions of Work Digest. Workers’ Privacy
Part III: Testing in the Workplace. Vol. 12, N° 2, p. 234. DO: Organizacion Internacional del
Trabajo. [En linea:
https://books.google.cl/books?id=eisbpZMK4qkC&pg=PA234&]lpg=P A234&dq=federal+constitu
tional+court+of+germany+drug+test&source=bl&ots=4_84TFoexB&sig=ACfU3U23b4grHMDM
MDyUAzNGB71ZHFjmQwé&hl=es-



modo que la aplicacion de pruebas, su procedimiento y el tratamiento de los
resultados se deben ajustar a los criterios troncales de respeto a los derechos
fundamentales.

VI) URUGUAY

1. REGULACION

A diferencia de otros paises Uruguay destaca por tener una normativa especifica
para el tratamiento juridico del uso de sustancias en espacios de trabajo. El
Decreto 128/016, de 9 de mayo de 2016, establece «disposiciones de caracter
general para proceder ante las situaciones de consumo de alcohol y otras drogas
en espacios de trabajo» y establece la obligatoriedad de elaborar y aprobar en
forma bipartita un protocolo de actuacion que orienta las acciones de abordaje de
drogas al interior de la empresa (aunque el Decreto también se aplica en el sector
publico).

Este protocolo debe contener, como minimo, lo siguiente:

a) Fijacion de procedimiento para la aplicacion de pruebas de deteccion de
drogas, que siempre deberdn aplicarse con los métodos analiticos
validados por la autoridad nacional.

b) Métodos de deteccion de cardcter no invasivo (pruebas de despistaje) que
midan si el trabajador estd o no bajo los efectos de alguna sustancia en el
lugar del trabajo o con ocasion del mismo.

c) Procedimiento para aplicar controles a trabajadores que al ingreso o
durante la jornada presenten indicadores de conducta que podrian
corresponder al consumo de sustancias.

d) Tipo de controles, los que deberdn ser aplicados por personal del Servicio
de Salud en el Trabajo en conocimiento del delegado de salud o

representante sindical, quien podra estar presente.

e) Acciones de sensibilizacion, prevencion y capacitacion para el personal.

419&sa=X&ved=2ahUKEwjP4Nvs7MHtAhXjGbkGHQokC4w4KBDoATAHegQIBxAC#v=onepa
ge&q=federal %20constitutional %20court%200f%20germany %20drug%20test&f=false]



El Decreto N 128 referido es destacable porque se trata de una regulacion que
recoge expresamente las recomendaciones de la OIT y formula un marco
regulatorio que, si bien no pretende resolver definitivamente las implicaciones
juridicas de las pruebas de drogas, también establece un parametro general que
permite anclar a criterios objetivos y razonables la potestad patronal para la
aplicacion de pruebas.

Otra cuestion interesante de este Decreto es que establece la responsabilidad del
Ejecutivo de fijar, en los &mbitos bipartitos de salud y seguridad y en el &mbito
de las relaciones laborales por sector de actividad, procedimientos sistematicos
para detectar situaciones de consumo de alcohol y otras drogas. De esta forma,
se logra cierta uniformidad en los criterios que le dan vida a los controles de
drogas en determinados sectores de la industria y la produccion. Esto permite
disminuir la discrecionalidad patronal y discernir entre pruebas mas idoneas que
otras para la comprobacion de estados de salud fisica y psiquica segun el tipo de
industria de que se trate.

El Decreto contempla, ademas, la necesidad de crear Servicios de Salud en el
Trabajo que asesoran al empleador en funciones esencialmente preventivas, todo
lo anterior al amparo del Convenio N 161 sobre los Servicios de Salud en el
Trabajo de 1985 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Asi, por ejemplo,
el Decreto N° 109/017 entrego6 un plazo de 180 dias para todas las empresas de la
industria quimica a aprobar estos Servicios de Salud y a ajustar los protocolos
segun los criterios fijados por el Decreto N° 128.

2. REGULACION ESPECIFICA PARA LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE

La relacion entre conduccion y sustancias ha sido profusamente regulada en
Uruguay. En lo relativo al alcohol, existe la denominada ley de tolerancia cero (Ley
N© 19.360) que establece la prohibicién de conducir cualquier tipo de vehiculo
con una concentracién en sangre mayor a 0.0 gramos por litro. Para su
fiscalizacion se realizan espirometrias en la via publica. En lo relativo a las
sustancias, se viene aplicando desde hace tres afnos el control de narcotests en
cumplimiento de la Ley N° 19.172, sobre regulacion y control del cannabis. Se
trata de una regulacidon que permite aplicar controles de drogas en la calzada a
los conductores y verificar la presencia de tetrahidrocannabinol en el
organismo”. En caso de arrojar resultados positivos, esta ley previene la

70 Aunque la mencionada ley establecio la necesidad de reglamentar la “concentracion permitida
en la sangre”, atin pervive el estandar regulado con anterioridad a la entrada en vigencia de la
nueva ley: todo conductor que tenga afectada su capacidad por consumo de cannabis quedara
inhabilitado para conducir. Se entendera que el conductor esta incapacitado cuando se detecte la



inhabilitacion del conductor para operar todo tipo de vehiculos ya sea en vias
urbanas o rurales.

Como se ve, es una legislacion estricta y rige tanto para conductores privados
como para trabajadores de la industria del transporte. Esta regulacion, sumada a
la entrada en vigor de los protocolos para la deteccion de uso de sustancias
creados al amparo del Decreto N° 128 ya mencionado, permite la aplicacion
regular de pruebas de drogas para los conductores. El Decreto Reglamentario
sobre THC de 2 de mayo de 2014 agrego6 en su articulo 42 la prohibicion de
consumir cannabis, en sus distintas versiones, en los lugares de trabajo o con
ocasion del trabajo y, en general, en todo momento que el trabajador se encuentre
bajo las d6rdenes del empleador. Se prohibe también el trabajo cuando Ia
capacidad del trabajador se encuentre afectada por el THC (Presidencia de la
Republica de Uruguay, 2014: p. 11).

El mencionado Decreto Reglamentario se encuentra en consonancia con el
Decreto N 128 al sefialar que las Comisiones Bipartitas de Seguridad y Salud en
el trabajo podra acordar controles aleatorios no invasivos adecuados a la realidad
de la empresa. Esto ultimo cobra vital importancia pues, aunque se establecen
altos estandares para la industria de la conduccién y el transporte, al mismo
tiempo se le entrega autonomia a la empresa para que los controles sean
discutidos internamente y se establezcan en coherencia con la realidad de la
empresa.

3. DEL CONTROL DEL USO DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS DE TRABAJO

A la luz del referido Decreto N° 128, el control de drogas quedd disefiado de la
siguiente forma:

1) Todo consumo de alcohol y drogas esta prohibido en los lugares de trabajo
o con ocasion del mismo (Art. 2)

2) Todo trabajador que, al ingreso a la jornada o durante la misma presente
rasgos de consumo de sustancias y haga imposible su desempefio, sera
separado de la tarea. El empleador podra aplicar pruebas no invasivas y
aprobadas por la autoridad. El trabajador puede negarse, pero no podra
volver a sus funciones hasta que certifique que se encuentra en
condiciones de desempenar su labor (Art. 7).

presencia de la sustancia. [En linea:
https://montevideo.gub.uy/sites/default/files/biblioteca/decretoreglamentariodeleythc19172.pdf


https://montevideo.gub.uy/sites/default/files/biblioteca/decretoreglamentariodeleythc19172.pdf

3) Si existe un resultado positivo el trabajador quedara suspendido de su
jornada laboral y el personal de salud emitira un informe que contenga los
datos del trabajador controlado, procedimiento aplicado, resultados y
recomendaciones derivadas del resultado.

4) Todo trabajador que obtenga un resultado positivo tiene derecho a
solicitar una prueba confirmatoria en sangre para alcohol y en saliva para
cannabis y cocaina. En el caso de alcohol, la prueba debe practicarse antes
de 2 horas y, en el caso cannabis y cocaina la prueba confirmatoria debe
aplicarse en el momento mismo del control. Si la prueba confirmatoria es
positiva, el trabajador debera solventar los gastos de la misma, en caso
contrario sera de cargo del empleador (Art. 11).

5) En el caso de obtener un segundo resultado positivo la Comision Bipartita
de Salud y Seguridad debera orientar al trabajador a los Servicios de Salud
para su diagndstico y eventual rehabilitacion, sin perjuicio de las
sanciones que puedan corresponder (Art. 9).

El procedimiento es genérico en su formulacion y escueto en sus etapas, pero esto
no es Obice para que sea complementado —respetando estos contenidos minimos-—
con otras normas en el protocolo de actuacion y de esta forma se logre un
procedimiento mds completo y coherente con la finalidad de las pruebas.



IV) ESTANDARES INTERNACIONALES SOBRE PREVENCION Y
CONTROL DEL CONSUMO DE ALCOHOL, DROGAS Y OTRAS
SUSTANCIAS EN LUGARES DE TRABAJO.

Como se ha podido observar a través de estas paginas, el uso de sustancias en
espacios de trabajo es un fenomeno complejo y multidimensional, de modo que
en torno a este pueden construir innumerables criterios y recomendaciones
provenientes desde distintas disciplinas como son la ciencia médica, las
relaciones laborales, la salud, la prevencién de riesgos laborales, estudios
ambientales, entre muchos otros. Es necesario, entonces, relevar algunos criterios
que aparecen como troncales a la hora de estudiar el consumo de sustancias en
espacios laborales. Estos criterios son estandares internacionales que se recogen
desde instrumentos internacionales con fuerza juridica vinculante y aplicables en
los Estados suscriptores y no estdndares programaticos que carecen de fuerza
juridica para ser trasversalmente aplicables en los estados. Esta seccion centra el
andlisis en dos tipos de estandares juridicos: estandares sanitarios y estandares
laborales provenientes del sistema universal de derechos humanos y de la
Organizacion Internacional del Trabajo, respectivamente.

1) ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS

La fijacion de estandares politicos, juridicos y sanitarios en el sistema universal
de derechos humanos en lo relativo al tratamiento y rehabilitaciéon de personas
afectadas por el consumo de sustancias ha sido una tarea conjunta de la Oficina
sobre Drogas y Crimen de las Naciones Unidas y de la Organizaciéon Mundial de
la Salud, ambas entidades integrantes del sistema de la Organizacién de las
Naciones Unidas.

Estas instituciones realizan un monitoreo permanente sobre politicas de
regulacion y control del uso de sustancias, y sobre las politicas estatales de acceso
al tratamiento y rehabilitacion de personas afectadas por el consumo de
sustancias. Dado el nivel de alcance mundial de dicho sistema, las
recomendaciones formuladas no han sido especialmente disefiadas en relacion
con el uso de sustancias en espacios de trabajo, sino mas bien recomendaciones
o estandares de alcance general que, dada su amplitud, pueden orientar politicas
laborales que tengan por objeto regular la materia que aqui nos ocupa.

El documento mas reciente de dichas entidades se denomina International
standards for the treatment of drug use disorders y es del afio 2020 (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2015). En este documento, ambas instituciones han
formulado principios de los cuales se desprenden estdndares internacionales que
tienen por objeto orientar las politicas de los Estados miembros de Naciones
Unidas. Los siguientes principios y estandares estan tomados de: (Organizacion



Mundial de la Salud y Oficina sobre Drogas y Crimen de las Naciones Unidas,
2020: pp. 7 - 14).

a)

b)

)

d)

Principio N°1: El tratamiento deberia estar disponible y ser accesible,
atractivo y apropiado.

Senalan las instituciones mencionadas que los servicios de tratamiento y
las intervenciones deben estar basadas en evidencia cientifica y ajustadas
a las necesidades especificas de los pacientes segtin la fase particular o la
severidad de su afeccion. Con ello organizaciones como alcoholicos
anonimos, y otros similares que no basan su accionar en las variables y
condicionantes médicas de los individuos no responderian
adecuadamente a este principio.

Principio N° 2: Asegurar estandares éticos de cuidado en los servicios
de tratamiento.

El tratamiento para afecciones por consumo de sustancias deberia estar
basado en estandares éticos universales de cuidado sanitario. Dentro de
estos se encuentra el respeto por los derechos humanos y la dignidad del
paciente. Esto incluye asegurar al derecho a gozar del mas alto estandar
alcanzable de salud y bienestar, evitando cualquier forma de
discriminacion o estigmatizacion.

Principio N° 3: Promover el tratamiento para las afecciones por uso de
sustancias a través de la efectiva coordinacion entre el sistema de
justicia criminal y los servicios sociales y de salud.

Los efectos adversos del consumo de sustancias deben ser considerados
preferentemente como problemas de salud en lugar de conductas
criminales. Las personas con problemas de uso de sustancias deberian ser
tratados en sistemas de cuidado sanitario en lugar de sistemas de justicia
criminal. No todas las personas con consumo abusivo de sustancias
cometen crimenes e, incluso si lo hacen, éstos son tipicamente delitos
menores cometidos para acceder al consumo de drogas.

Principio N° 4: El tratamiento deberia estar basado en evidencia
cientifica y responder a las necesidades especificas de los individuos
con problemas de uso abusivo de sustancias.

El cimulo de conocimiento cientifico sobre las afecciones derivadas del
uso de drogas y su tratamiento deberian guiar las intervenciones y las



e)

f)

a)

inversiones en tratamientos. Los mismos altos estandares requeridos para
la aprobacion e implementacion de intervenciones farmacologicas o
psicosociales en otras disciplinas médicas deberian ser aplicados al
tratamiento de afecciones por uso de sustancias.

Principio N° 5: Se debe responder a las necesidades de cuidado y de
tratamiento especial para grupos sociales.

Dentro de la poblacién general, los subgrupos de individuos con
afecciones por consumo de sustancias deberian tener una consideracion
especial y, si lo requieren, cuidado especializado y especificamente
disenado para ellos.

Principio N°® 6: Asegurar buena gestion clinica de los servicios de
tratamiento y los programas para afecciones por consumo de sustancias.

La buena calidad y eficiencia de los servicios de tratamiento para
afecciones por consumo de sustancias deberian tener efectivos métodos de
gestion clinica. Los programas de tratamiento, las politicas, los
procedimientos y la coordinacion de mecanismos deberian estar definidos
con antelacion y deberian ser claros para todos los equipos terapéuticos
administrativos y de gestion, y también para los pacientes.

Principio N°® 7: los servicios de tratamiento, las politicas y los
procedimientos deberian incluir un acercamiento de tratamiento
integrado, y estar vinculados a servicios complementarios que
requieren monitoreo constante y evaluacion.

Para responder a estos complejos problemas de salud, deberian disefiarse
sistemas de tratamiento comprensivo para facilitar la gestion efectiva de
afecciones por uso de sustancias, asi como también sus problemas sociales
y sanitarios asociados.

Como puede verse, estos principios son lineamientos generales que no
aplican del todo al abordaje del uso de sustancias en espacios de trabajo.
Con todo, su generalidad permite recoger algunos estandares asociados a
cada principio que si tienen aplicacion en la materia referida:

Principio N° 1:

«Los servicios esenciales de tratamiento para uso de sustancias y afecciones
relacionadas deberian estar disponibles durante un rango suficientemente amplio



b)

<)

de horas para asegurar el acceso de individuos con trabajo o responsabilidades
familiares».

Esto podria sugerir la necesidad de que un trabajador afectado por el
consumo de sustancias tenga la posibilidad de acceder a tratamiento sin
que su jornada laboral sea un impedimento insalvable. Por lo tanto, el
empleador, en la ejecucion de un programa de sustancias, deberia
disponer de facilidades para el cumplimiento de los procesos de
tratamiento, sostener proceso de derivacion adecuados, asi como también
seguimiento que permita a los trabajadores adherir a estos dispositivos,
sin que esto signifique un perjuicio en términos laborales. Todos estos
requisitos seran definidos en el informe 4, en términos de directrices para
los empleadores.

Principio N° 2:

«La informacion del paciente deberia ser estrictamente confidencial. Condicionar
la confidencialidad de los registros de salud al acceso al tratamiento deberia estar
prohibido»

Este estdndar se encuentra en armonia con lo sefialado por érganos
jurisdiccionales sobre el derecho a la intimidad y privacidad del
trabajador afectado por el consumo de sustancias. Por ello, cualquier
proceso vinculado a la politica de drogas y la ejecucidon de controles,
deberd realizarse asegurando una estricta condicion de confidencialidad,
procurando que cualquier informacién que derive de estos procesos sea
tratada por el menor nimero de personas al interior de la empresa. Esto
deriva en una serie de procedimientos que seran definidos en los informes
siguientes.

Principio N° 4:

«Es necesario actualizar los lineamientos de los tratamientos para afecciones por
uso de sustancias, asi como también los procedimientos y las normas en
conformidad con la nueva evidencia sobre la efectividad de las intervenciones de
tratamiento, y sobre el conocimiento disponible en torno a las necesidades de los
pacientes y de los resultados de investigacion»

Con ello se recomienda que los dispositivos de atencion respondan con
altos estandares de calidad, por lo que los centros de referencia deberan
estar validados o vinculados a los Servicios de Salud nacionales, y no sera
recomendable que la referencia sea a centros no especializados.



d) Principio N°5:

e)

2)

«Los protocolos para la provision de servicio de tratamientos para afecciones por
uso abusivo de sustancias deberian reflejar las necesidades especificas de los
grupos abordados»

Este estandar sugiere que las normas laborales podrian desarrollarse atin
mas segun las caracteristicas propias de los trabajadores consumidores de
sustancias. Aquello podria incluir tanto sus necesidades sanitarias
especificas como también las caracteristicas propias del espacio laboral y
de su trabajo, en este punto se abre la pregunta sobre la capacidad de
respuesta de las Mutualidades de Empleadores frente al fenémeno de
alcohol y drogas, y como se prevé una posible respuesta en caso de avance
a nivel nacional en esta materia.

Principio N° 6:

«Las politicas y planes de tratamiento para afecciones derivadas del uso de
sustancias deberian ser formuladas por autoridades gubernamentales relevantes,
segun sea apropiado, Y deberian estar basadas en principios universales de
cobertura sanitaria, consistente con la mejor evidencia disponible y desarrollados
con la activa participacion de tomadores de decisiones clave, incluyendo a la
poblacion destinataria, pacientes, familias, miembros de la comunidad y ONG»

Este estdndar permite inferir que, a la hora del abordaje del uso de
sustancias en los espacios de trabajo, el Estado tiene un rol preferente en
la labor de fijar normas y lineamientos concretos, inclusive por sobre los
empleadores y entidades privadas de control.

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) fijo sus estandares

internacionales sobre manejo del consumo de sustancias en espacios de
trabajo a partir del texto del Convenio N® 155 de seguridad vy salud de los
trabajadores de 1981 y del Convenio N° 187 sobre el marco promocional para la

sequridad y salud en el trabajo de 2006. A partir estos instrumentos, la OIT ha

formulado recomendaciones especificas sobre las responsabilidades estatales

y empresariales y los derechos y obligaciones de los trabajadores en torno al

fenomeno del uso de sustancias en espacios de trabajo.



El tnico instrumento enteramente dedicado a abordar esta materia fue
publicado en el afio 1996”! y en el se contiene un extenso marco de
recomendaciones, principios y estandares en torno a esta materia. Es forzoso
sefialar que, a pesar de haber sido publicado hace bastantes afos, la OIT no
ha aprobado ningun instrumento que haya mudado los criterios e ideas
sustantivas contenidas en el documento de 1996.

A continuacion, se recogen los elementos principales de este documento
(Organizacion Internacional del Trabajo, 1996: pp. 6-8)7

a) Obligaciones de la autoridad competente:

e Deber de consultar con empleadores e instituciones de representacion
de los trabajadores acerca del contenido de la legislacion y politica
nacional sobre prevencion, reduccion y tratamiento por uso de
sustancias en espacios laborales.

e Deber de mantener un registro estadistico actualizado cuando se
haya determinado que el uso de sustancias es un factor de riesgo
laboral.

e Considerando las investigaciones especializadas y los datos
estadisticos, la autoridad debera: 1. Formular recomendaciones para
introducir cambios normativos; 2. Ofrecer asesoria técnica a las
empresas para tratar el uso de sustancias; 3. Elaborar monografias y
publicaciones sobre la manera de prevenir riesgos laborales en los
distintos sectores de la produccién y sobre las categorias de puestos
particularmente expuestos a los riesgos.

e Deber de considerar, dentro de las normas aplicables en la materia,
un enfoque sanitario sobre el uso de sustancias, haciendo extensible
su cuidado a los servicios de salud y, en consecuencia, evitar cualquier
tipo de discriminacidn y tratar el asunto como cualquier problema de
cuidado sanitario.

e Deber de velar que se cumplan las normas pertinentes al uso de
sustancias en el ambito laboral mediante inspeccion en los lugares de
trabajo.

7t “Tratamiento de cuestiones relacionadas con el alcohol y las drogas en el lugar de trabajo”. Ver
(OIT, 1996).
72 Transcripcion completa en Anexo 3



b) Obligaciones y derechos de los empleadores.

)

Deber de garantizar buenas condiciones de higiene y seguridad en
los lugares de trabajo y de elaborar una politica global de consumo de
alcohol y drogas en el lugar de trabajo con el objeto de prevenir los
riesgos y cuidar la salud de los trabajadores.

Deber de proceder de acuerdo con las buenas practicas
administrativas y, en general, ordenar el trabajo con el objeto de evitar
cargas de trabajo que produzcan estrés o esfuerzos mentales y/o fisicos
excesivos.

Deber de adoptar medidas de difusion, informacion y formacion
sobre el uso de sustancias en espacios laborales para evitar riesgos
vinculados a esta materia.

Derecho a adoptar medidas respecto de los trabajadores que tienen
problemas vinculados al uso de sustancias y que puedan afectar las
tareas que desempenan.

Deber de colaborar con las autoridades cuando existen sospechas
sobre conductas ilicitas de drogas al interior de la empresa.

Deber de mantener un sistema que asegure la completa
confidencialidad de las informaciones y datos que les faciliten con
ocasion de problemas de drogas al interior de la empresa.

Deber de consultar y negociar con los trabajadores y sus
representantes antes de elaborar directrices de gestion del uso de
sustancias en espacios laborales.

Obligaciones y derechos de los trabajadores:

Deber de respetar y cumplir las leyes, reglamentos y normas
atingentes al uso de sustancias en espacios laborales.

Deber de colaborar con el empleador en la prevencion de riesgos
laborales vinculados al uso de sustancias en espacios de trabajo e
indicar al empleador las condiciones del trabajo que puedan favorecer
tales conductas.

Deber de colaborar con el empleador para la elaboracion de las
politicas en materia de drogas y alcohol.



e Deber de acatar las directivas y politicas de drogas y alcohol y
participar y negociar en su elaboracion cuando la ley o los convenios
colectivos asi lo exijan.

e Deber de colaborar y participar de los programas de lucha en contra
del uso de drogas y alcohol que el empleador establezca en beneficio
de los trabajadores, cuando la ley o los convenios colectivos asi lo
exijan.

e Deber de prestar asistencia a las personas que experimenten
problemas relacionados al uso de sustancias a fin de que obtengan la
ayuda necesaria para rehabilitarse.

e Derecho a que se respete su intimidad y de que toda injerencia en su
vida privada, por lo que atafie al consumo de alcohol o de drogas, esté
limitada, sea razonable y esté justificada.

e Derecho a consultar a profesionales competentes y utilizar sus
servicios para asesorarse acerca de la elaboracion y aplicacion de
politicas en materia de consumo de alcohol y de drogas en el lugar de
trabajo, y deber de respetar la integridad de estos profesionales.

La OIT entrega distintos principios de accion que resultan ser orientativos para
definir los roles de los actores involucrados en el fendémeno de alcohol y drogas.
En este escenario, asume funciones para el ente estatal, para el empleador y para
los trabajadores.

Si bien en este documento se ha abordado a los organismos de gobierno desde la
perspectiva de sus funciones como legislador, es necesario considerar que existen
otras funciones, que revisten gran importancia para orientar a los actores
vinculados.

Estas se detallan tanto en la grafica como en los principios, atin asi resaltaremos
3 de las funciones que nos parecen mas importantes: 1.- Disponer de leyes claras
y suficientes, obtenidas del didlogo con los actores.; 2.- La funcion de proveedor
de informacion y estadisticas, que ya fue tratada latamente en el informe anterior,
3.- La funcidn fiscalizadora, en cuanto existen procesos técnicos en la ejecucion
de controles de drogas y alcohol que son complejos y por lo tanto, deben existir
lineamientos, procesos y definiciones técnicas que debieran guiar al empleador.
Como se puede ver en la experiencia comparada abundan organismos técnicos
que se asocian a esta funcion, estos organismos bien pueden ser privados,
subvencionados, o estatales. Independiente de la modalidad, el rol del estado
debe ejecutar la competencia de fiscalizador, en cuanto los procesos técnicos de



control debieran se impecables para asegurar la proteccion de los derechos de los
trabajadores.

Para graficar un esquema simplificado de este apartado, resumimos el contenido
de la siguiente manera:

* Disponer de informacion suficiente para demarcar la
legislacion
* Registrar estadisticamente el fenémeno en sus distintos

M aspectos
u O r I a * Investigar implementacion, resultados y técnologia

disponible.
* Promover el enfoque sanitario
* Fiscalizar cumplimiento técnico y operativo

* Garantizar condiciones de seguridad e higiene
* Promover buenas practicas administrativas
* Promocver de salud para evitar riesgo de uso de

sustancias
I I l p e a O r * Colaborar con la autoridad
* Proteger la confidencialidad

* Implementar y disponer de procesos de negociacion
colectiva

* Cumplir leyes y reglamentos de la empresa
* Colaborar en la politica de sustancias
* Colaborar en la prevencién de riegos

. * Acatar directrices en temas de drogas

Tra b aJ a d O r  Participar de programas de prevencion
* Ayudar y apoyar a personas que requieren rehabilitarse
* Exigir respeto a su intimidad
* Informaese y consultar a especialistas para la
elaboracion de politicas de A&D

El documento resefiado también contiene otro instrumento internacional que fijo
criterios y estandares sobre el abordaje del uso de sustancias en espacios de
trabajo. Este instrumento es el texto de los «Principios rectores para pruebas
destinadas a detectar el consumo de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo adoptados
por la Reunion interregional tripartita de expertos celebrada del 10 al 14 de mayo de 1993
en Oslo (Honefoss), Noruega». En lo medular, estos principios sefialan la necesidad
de que el empleador considere que los métodos de control de drogas al interior
de la empresa suelen ser invasivos de la intimidad del trabajador, de modo que
antes de proceder a su aplicacion deben observarse las consecuencias éticas y
juridicas de dicha decision”.

Ademas, en torno a las consideraciones juridicas de las pruebas de control, la OIT
reitera criterios’™ ya consignados en este informe:

1) Se debe discernir cudndo se justifica la aplicacion de pruebas
toxicologicas.

73 Texto completo en anexo 3 punto 2.
™ Texto completo anexo 3 Punto 3.



2)
3)

4)

5)

6)

Discernir los casos u oportunidades para la aplicacion de controles.
Considerar las implicaciones éticas de los controles, especialmente en lo
referido al impacto en la vida privada de los trabajadores.

No pueden considerarse como consumidores a quienes se nieguen a
someterse a controles de drogas.

Cuando se quiera aplicar un control debera considerarse la naturaleza de
la funcién servida, hay casos en que la intimidad prevalece por sobre el
derecho del empleador a controlar.

Cuando un trabajador arroje un resultado positivo, debera confirmarse su
situacion con un examen médico independiente y alentarlo a que consulte
los servicios médicos especializados para el cuidado de su situacion (OIT,
1996: 36).

Estos criterios se relacionan con otros ya citados en este informe:

a)

b)

d)

f)

El deber de evaluar el consumo de alcohol y drogas en su relacion con las
diferencias nacionales, sociales, culturales, étnicas, religiosas, entre otras,
y como estas favorecen determinados tipos de conducta de propension al
consumo.

La necesidad de considerar la eficacia de las pruebas de drogas y alcohol.
Gran parte de las pruebas no son certeras para dar cuenta del consumo
actual de sustancias por parte del trabajador, tampoco dan cuenta de
conductas sociales ocasionadas por el consumo de sustancias.

La necesidad de considerar que los resultados de los programas son muy
disimiles entre cada jurisdiccion y pais. Un modelo que tiene buenos
resultados en un pais no tendrd necesariamente éxito en otro. Los
programas deben personalizarse para asi satisfacer las necesidades de
todos los trabajadores.

El deber de considerar las implicancias éticas y juridicas en la aplicacion
de pruebas de drogas. No pueden omitirse las implicaciones en los
derechos fundamentales del trabajador controlado, en particular en lo
relativo a la privacidad, confidencialidad, equidad, autonomia e
integridad fisica.

La reduccion de rendimiento en el trabajo hace necesaria la incorporacion
de programas. Cuando esa reduccion de rendimiento se relaciona con
consumo de sustancias aquello debe abordarse mediante programas de
educacion y prevencion en los que deben participar los servicios de
asistencia de la empresa, los sindicatos y las organizaciones de la sociedad.
Los programas deben ser disefiados siguiendo un criterio de educacion
sanitaria integral. Las pruebas toxicoldgicas deben ser sdlo una etapa mas
dentro de una intervencién sanitaria mas amplia.

Los programas deben estar escriturados y en su redacciéon deben
participar todos los intervinientes sociales involucrados.



g) Las directrices deben relevar la importancia de los derechos
fundamentales de los trabajadores y empleadores. Si se aplican pruebas,
debe detallarse expresamente qué sustancias seran controladas y de qué
forma se realiza el control. Cualquier modificacion a las directrices debe
acordarse con los coparticipes intervinientes.

h) La estructura administrativa del programa debe estar detallada y a
disposicion de todos los trabajadores. Debera designarse un funcionario
encargado del programa y senalarse con claridad su cualificacién para
desempenar dicha funcion.

i) El deber de cumplir con la confidencialidad de la prueba. Debe respetarse
la vida privada del trabajador; mantener resguardado su expediente;
solicitar su autorizacion para cualquier tratamiento de los resultados de la
prueba, y, en general, adoptar toda clase de medidas para cerciorarse que
la intimidad del trabajador se encuentra protegida en todas las etapas de
la prueba, incluso después de haberse realizado.

Tal como se ha senialado, la OIT no ha formulado reconsideraciones sustantivas
sobre los principios y estdndares que han sido transcritos, de modo que sélo
puede concluirse que dichos estdndares se mantienen hasta la actualidad. Lo
anterior no resulta tan problematico, pues los aspectos mas intrincados de las
politicas de control siguen siendo, en la generalidad de los casos, los mismos: la
tension entre la proteccion de la privacidad del trabajador y la necesidad de
propender a la seguridad en el lugar de trabajo.

Asi las cosas, el ultimo reporte del afio 2020 del Comité de Expertos de la OIT
para la aplicacion de las Convenciones y Recomendaciones, contenido en el texto
Application of International Labour Standards 2020, requirio al Estado de Uruguay
en el siguiente sentido”:

El Comité requiere al Gobierno [de Uruguay] de continuar proveyendo
informacién sobre la formulacion de la politica nacional sobre seguridad y
salud laboral en consulta con las organizaciones mds representativas de
empleadores y trabajadores involucrados. EI Comité también requiere al
Gobierno de continuar proveyendo informacion sobre todas las revisiones
periddicas de la sequridad y salud de los trabajadores y del entorno laboral
realizadas dentro del campo de trabajo de la CONASSAT™.

75 “The Committee requests the Government to continue providing information on the formulation of the
national policy on OSH in consultation with the most representative organizations of employers and
workers concerned. The Committee also requests the Government to continue providing information on all
periodical reviews of the safety and health of workers and the working environment conducted within the
framework of the CONASSAT” (OIT, 2020: p. 565).

76 Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo del Gobierno de Uruguay.



A partir de dicha recomendacidon puede inferirse que un estandar vigente y
vinculante es la necesidad de formular las politicas nacionales en torno al uso de
sustancias con la mayor representatividad de las organizaciones de empleadores
y de trabajadores.

Para finalizar este apartado, quisiéramos resaltar una de las recomendaciones
que realizan los organismos internacionales en cuanto a la participacion de los
trabajadores en la formulacion de programas de prevencion y control, ya que este
proceso es fundante para que la intervencién sea pertinente y obtenga los
resultados que se espera. Si bien en la actualidad se ha determinado el uso de
formulas para intervenir problemas de distinta indole, es necesario comprender
que el fendmeno de drogas estd anclado en distintas variables, como ya se explic
latamente en informes precedentes, y que cada una de ellas condiciona de
manera particular a los individuos dentro de una empresa. Por ello, la
recomendacion de estos organismos estd en la consideracion de estas
particularidades, promoviendo el didlogo para el abordaje de estas, tanto a nivel
preventivo como de control o tratamiento.

3) ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD

La mayor parte de las recomendaciones y estandares fijados por la Organizacion
Mundial de la Salud —ademas de los ya referidos en el apartado relativo a las
Naciones Unidas- estan contenidos en la segunda version del texto International
Standard on Drug Use Prevention de 2015 y reiterado en el ano 2020 en su sitio
web””.

En este instrumento la Organizacién Mundial de la Salud expone los siguientes
estandares sobre la prevencion del uso de sustancias en los espacios de trabajo:

1) Caracteristicas asociadas con resultados positivos de prevencion
(programas de prevencion):

a) Son desarrollados con el involucramiento de todos los tomadores de
decisiones (empleadores, gestores y empleados).

b) Garantizan la confidencialidad a los trabajadores.

c) Incluyen y estdn basados en una politica de uso abusivo de sustancias
en los espacios de trabajo que han sido desarrollada por todos los
tomadores de decisiones y no es punitiva.

77 Ver: https://www.unodc.org/unodc/en/prevention/prevention-standards.html



d) Proveen intervencion breve, como también acompafamiento, referido
al tratamiento y reintegracion a los servicios para los trabajadores que
lo necesiten.

e) Incluyen un componente claro de comunicacion.

f) Se relacionan con otros programas de salud o bienestar.

g) Incluyen cursos de manejo del estrés.

h) Consideran la capacitacion de gestores, empleados y trabajadores de
la salud en el cumplimiento de sus roles en el programa.

i) Incluyen pruebas de control de alcohol y drogas sdlo como una parte
de un programa integral con las caracteristicas ya senaladas.

Para ilustrar el disefio de programas adecuados de prevencién del uso de
sustancias —también para el caso de los espacios de trabajo— la Organizacion
Mundial de la Salud entrega un diagrama que indica el rol y posicion que le cabe
a cada actor:

Figure I. Schematic representation of a national drug prevention system
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based interventions and policies
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Este esquema sobre como pensar un sistema de prevencion a nivel nacional,
representa todos los aspectos que debieran tenerse en cuenta para definir los
procesos de intervencion. Si bien la propuesta determina altos estdndares de
coordinacion y comunicacion, es recomendable revisar cuales de estos apuntan a
mejorar la calidad y profundidad del accionar nacional en este &mbito.



Para los fines de la presente consultoria, resaltaremos algunos pasos que
consideramos relevantes a la hora de pensar en la formulacion programatica en
las empresas. Con ello consideramos que una intervencion en el mundo laboral
requerird de recursos humanos y financieros, formacion de actores,
coordinaciones con redes (Empresas, Servicios de Salud, dispositivos
territoriales, entre otros); también es recomendable que a nivel técnico las
propuestas se basen en programas evaluados y basados en evidencia, lo que
sugiere que SENDA vy otras instituciones técnicas les cabe un rol en cuanto a la
definicion de estos programas. Asimismo, es recomendable que se cuente con
instrumentos rigurosos para la estimacion de riesgo de los trabajadores de
manera que esté sujeta a indicadores medibles que permitan obtener la
informacién que se requiere para sostener los programas y su implementacion.
Finalmente, y reforzando la idea anterior, es necesario implementar un
monitoreo permanente para alimentar a los tomadores de decisiones en la
revision de marcos normativos y en la generacion de directrices y con ello
propender a la mejora de las intervenciones.



V) VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL MARCO REGULATORIO
ANALIZADO.

1) VENTAJAS:

a) El marco regulatorio es suficientemente amplio para entregar una
perspectiva general sobre el contenido de la regulacion juridica en torno a
la prevencion y control del uso de sustancias en espacios de trabajo.

b) El marco analizado permite inferir algunos puntos centrales sobre la
regulacion juridica de esta materia. Una cuestion bastante evidente es la
importancia que se le da al derecho fundamental a la privacidad del
trabajador y como puede ser afectado mediante la aplicacion poco
criteriosa de controles de drogas.

c) La mayoria de las legislaciones revisadas contemplan la intervencion de
organismos auxiliares que orientan el disefio e implementacion de los
programas de prevencion y control del uso de sustancias en espacios
laborales.

d) La experiencia de algunos paises, como Alemania y Canadd, y las
recomendaciones de los organismos internacionales permiten concluir la
importancia de hacer posible la participacion conjunta de empleadores y
trabajadores en el disefio de planes y programas de prevencién y control
de sustancias.

e) En todas las legislaciones fue posible observar que la industria del
transporte es considerada una actividad sensible y riesgosa, lo que ha
justificado establecer criterios especiales de control de uso de sustancias.
Estos criterios no han sido resistidos por los trabajadores, puesto que se
reconoce la sensibilidad de este tipo de trabajo y porque al ser incluidos
en la implementacién y disefio de estos programas los trabajadores
pueden saber de antemano a que tipo de controles estdn sometidos y
cudles son sus derechos a este respecto’.

2) DESVENTAJAS:

78 Los tipos de controles, casos en que proceden, tipos de muestras, sustancias y sujetos
controlados y encargados de la aplicacion de las pruebas pueden verse en detalle en el capitulo
sobre normativa comparada en materia de uso de sustancias en espacios laborales.
Especificamente, en los apartados sobre regulacion de la materia en la industria del transporte.



1) Hay cierta disparidad de criterios sobre las potestades del empleador para
someter a un trabajador a un control de drogas. El caso de Estados Unidos
se destaca por entregar muchas potestades al empleador. No hay muchas
consideraciones de criterios de cuidado sanitario del trabajador y la
legislacion base reafirma que la seguridad y peligro es el principal
elemento involucrado en el consumo de sustancias en espacios laborales.
En cambio, otros paises como Canada destacan por poner en el centro a
los derechos fundamentales del trabajador. La experiencia canadiense
demuestra que el respeto a los derechos del trabajador no erosiona las
potestades del empleador sobre esta materia, pues en la medida que los
controles estén bien disefiados nada obsta a que sean aplicados cuando las
circunstancias lo requieren.

2) Enalgunos paises examinados los tribunales de cautela de derechos tienen
protagonismo en la creacion de estandares juridicos vinculantes para los
operadores del derecho y del sector industrial. Esto podria ser una
desventaja del marco analizado toda vez que no seria posible trasladar a
Chile ese tipo de disefo institucional, toda vez que en nuestro pais no
impera un sistema de precedentes judiciales vinculantes como fuente de
derecho”.

3) El marco analizado permite inferir que hay algunos paises que, para el
disefio e implementacidn de las politicas de prevencion y control, cuentan
con organismos auxiliares del Ministerio de Salud y/o del Ministerio de
Transportes que tienen potestades directivas sobre el mundo empresarial.
En el caso de Chile no se cuenta con este tipo de instituciones, y la
Direccién del Trabajo no cuenta con potestades reguladoras del mundo
empresarial.

4) Asimismo, en los paises que presentan una implementacion regular del
ejercicio de controles, han determinado y externalizado a privados la
determinacion de estandares y la prestaciéon de servicio de toma de
muestra. De esta forma no es resorte iinicamente estatal la ejecucion de los
mismos. Se considera este punto como desventaja, en cuanto en nuestro
pais no existe avance de organismos privados similares y que contengan
las facultades mencionadas.

7 Aunque el Chile existe el procedimiento de tutela de derechos fundamentales del trabajador,
las decisiones emanadas de estos tribunales no son capaces de dar vida a un corpus juridico
uniforme y extensivo a los otros operadores del derecho. El principio de efecto inter partes de la
jurisprudencia nacional diferencia a Chile de otras legislaciones estudiadas como el caso
canadiense o australiano.



V) PROPUESTA DE AVANCE PARA LA LEGISLACION CHILENA
1) CONTENIDOS MINIMOS RECOMENDADOS.
a) Necesidad de una politica o estrategia nacional de drogas:

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol no ha actualizado su estrategia nacional desde el afio 2014.
Esto es imprescindible para avanzar en cualquier tipo actualizacion
normativa o implementacion adecuada de politicas publicas especificas en
materia de prevencion y control de uso de sustancias en espacios laborales.
Todos los paises estudiados tienen estrategias nacionales o, en su defecto,
estrategias locales en el caso de Estados federales.

Lo anterior supone un esfuerzo mayor al establecimiento de la Politica
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo® aprobada en cumplimiento de
las obligaciones internacionales de Chile que emanan de la ratificacion del
Convenio N* 187 de la Organizacion Internacional del Trabajo. El fendmeno
del consumo de sustancias en espacios laborales no debe ser abordado
unicamente desde la perspectiva laboral y de sus implicancias en materia de
higiene y seguridad, dado que los factores que la originan a menudo
trascienden el dmbito de las relaciones de trabajo. Es necesario que el érgano
especializado en materia de consumo problematico de drogas y alcohol del
Estado de Chile sea quien conduzca el disefio de una estrategia nacional de
drogas. Con todo, dada la necesidad de que esta estrategia nacional sea
aplicada en ambitos especificos de la vida nacional (intervencion territorial,
grupos vulnerables, sectores productivos, educacion, organizacion
comunitaria, entre otros) resulta imprescindible que SENDA convoque a los
otros Ministerios y Servicios Publicos especializados en estos dmbitos sociales
y econdmicos para que se disefie una politica nacional integral, cuyos ambitos
de focalizacion se relacionen unos con otros y de este modo se eviten
estrategias o politicas disgregadas e inconexas.

b) Necesidad de regulacion juridica laboral especifica:

Tanto el Cédigo del Trabajo como sus leyes y decretos complementarios no
refieren indicaciones especificas sobre el uso de sustancias en espacios
laborales. Esta inexistencia de normas adecuadas se ha suplido, en la practica,
mediante su asimilacion a la higiene y seguridad en espacios de trabajo que,

8 Aprobada mediante Decreto Supremo N* 47, de 4 de agosto de 2016, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social.



a su vez, se desarrollan en reglamentos de higiene y seguridad elaborados por
las empresas siguiendo un marco juridico referencial minimo. Si bien esto no
es incorrecto, el uso del concepto de higiene y seguridad del trabajo para
tratar el uso de sustancias podria ser mejor aprovechado si la legislacion
regulase de manera mas profunda los criterios de salud fisica y mental del
trabajador consumidor de sustancias, de esta forma las potestades del
empleador podrian orientarse de un forma mas armoniosa.

Todos los paises estudiados contemplan, incluso aunque sea de forma muy
escueta, algtin tipo de regulacion juridica que refiere a la salud del trabajador
en lo relativo al consumo de sustancias. Algunos paises, ademas, establecen
con cierta claridad cudl es el &mbito de aplicacion de los controles de drogas
y alcohol, cudles son los derechos del trabajador a este respecto y cudl es el
ambito de discrecionalidad patronal en la conduccion de estas pruebas.

c¢) Necesidad de instrucciones claras, completas, suficientes y especificas
de la Direccion del Trabajo en torno al uso de sustancias en espacios
laborales.

La interpretacion del derecho laboral aplicable encierra algunas
complejidades. Por una parte, la norma que refiere a los controles de
sustancias en la faena del articulo 154 del Cdédigo del Trabajo, estd redactado
en una forma laxa que no da cuenta de los detalles técnicos de estos
instrumentos; por otra parte, las implicancias éticas en materia de privacidad
del trabajador sugieren la necesidad de interpretar esta norma en armonia con
la Ley N° 19.628 sobre Vida Privada. En este escenario complejo de
interpretacion y aplicacion juridica la Direcciéon del Trabajo puede fijar
criterios interpretativos mas claros y robustos para orientar a las empresas en
la aplicacion de controles.

El mencionado articulo 154 senala:

«Las obligaciones y prohibiciones a que hace referencia el niimero 5 de este
articulo, y, en general, toda medida de control, sélo podrin efectuarse por
medios idoneos y concordantes con la naturaleza de la relacion laboral y, en
todo caso, su aplicacion deberd ser general, garantizandose la impersonalidad
de la medida, para respetar la dignidad del trabajador»

«Art. 154. El reglamento interno deberd contener, a lo menos, las siguientes
disposiciones:
5.- las obligaciones y prohibiciones a que estén sujetos los trabajadores;»



La regla transcrita entrega algunos elementos que es necesario comentar. En
primer lugar, el legislador laboral vincula la aplicacion de controles a la
necesidad de verificar el cumplimiento de obligaciones y prohibiciones a que
estén sujetos los trabajadores. Esto es ttil para relevar la importancia de las
prohibiciones de consumo de sustancias al interior de la faena, pero al mismo
tiempo exige que el empleador disefie prohibiciones adecuadas, razonables y
concordantes con la faena. Sobre esto tltimo la Direccion del Trabajo podria
orientar el trabajo del empleador en la fijacion de prohibiciones, es dable
comprender y estimar riesgos de los puestos de trabajo, tanto en
caracteristicas especificas como generales (por ejemplo, rubros como lo hace
estados Unidos, Australia y otros mencionados.).

El articulo 154 exige que el control sea idéneo y concordante con la naturaleza
de la relacion laboral. La hipotesis normativa de la idoneidad sugiere que la
Direccidn del Trabajo podria aplicar juicios de proporcionalidad respecto de
medidas de control consultadas por los empleadores. Si bien la Direccion del
Trabajo ya ha aplicado dicho juicio en otras oportunidades, su desarrollo y
argumentacion podria perfeccionarse. Ante consultas sobre mecanismos de
control®, la Direccién del Trabajo no ha podido desarrollar el juicio de
proporcionalidad a cabalidad, dado que las consultas de los empleadores no
le han entregado todos los elementos de juicio indispensables para su correcta
resolucion®. En concreto, la Direccion del Trabajo no ha podido pronunciarse
respecto del primer paso del juicio de proporcionalidad —el test de
legitimidad- y, por consiguiente, no ha podido examinar si la justificacion
argiiida por el empleador aparece como razonable para dar cabida al control
de sustancias. Con todo, la Direccidn del Trabajo ha admitido su aplicacion —
en consonancia con el articulo 154- y ha entregado criterios generales que
describen las caracteristicas que debe cumplir dicho test®.

8 Ver ORD. N° 11 63 de 2018.
82 «(...) limitdndose a lo expuesto por la interesada, se denota con evidencia la falta de completitud de
la propuesta, lo que impide efectuar un andlisis cabal de la totalidad del sistema.
Esa misma insuficiencia arroja cuestionamiento que merecen ser considerados al momento de establecer
definitivamente el pertinente reglamento interno. Entre otros, merece atencion lo siguiente:
—  Falta de claridad acerca de los objetivos de las medidas» (Direccién del Trabajo, 2018: 3).

8 En cudnto a la exigencia de “medios idéneos y concordantes con la naturaleza de la relacién laboral”,
este Servicio ha sefialado que la limitacion de los derechos constitucionales de los trabajadores no podrd
verificarse a discrecion de los empleadores, sino en la medida que sea idénea y armonica con la naturaleza
de la relacion laboral especifica de qué se trate. A su vez, y de un modo que permite reunir ambos
requisitos aplicables y con ello verificables respecto a cada caso en particular, este Servicio ha aceptado
(vgr. Ord. N° 2.210/035) como criterio para resolver tales colisiones, para aquellos casos en que no se
hubiera resuelto por el legislador, el denominado principio de proporcionalidad, por medio del cual se
produce un examen de admisibilidad o ponderacion de la restriccion que se pretende adoptar basado en
la valoracién del medio empleado (constriccion del derecho fundamental) y el fin deseado (ejercicio del
derecho fundamental).



En tercer lugar, el articulo 154 menciona la necesidad de la aplicacion general
del control y de esta forma de garantizar su impersonalidad. Aunque el
legislador laboral persigue un fin loable que atiende a no lesionar los derechos
del trabajador y a evitar discriminaciones arbitrarias, la experiencia juridica
comparada sugiere que la impersonalidad de la medida de control no es
siempre recomendable. Dado que los controles de sustancias son per se
invasivos en la intimidad del trabajador, las recomendaciones internacionales
apuntan al diseno de controles especificos y cuidadosamente disefiados y
ajustados a las particularidades del trabajador controlado. Una aplicacion
general de controles podria favorecer indagaciones innecesarias en estados
de salud de los trabajadores, que no representen informacién ttil para el
empleador y que, paralelamente, impacten en la vida privada del conjunto de
estos sujetos. Lo anterior no significa que el empleador esté impedido de
aplicar controles a un nimero abultado de trabajadores, sino que en la
aplicacion de los controles debe observar cudles son las particularidades de
cada caso y aplicar controles diferenciados segun la informacidon que desee
obtener y que sea concordante con la naturaleza de la relacién labora, a modo
de ejemplo, la consultora en la experiencia de trabajo con subcontratistas de
mineria ha recomendado determinar controles de drogas permanentes para
los trabajadores que estan sujetos a riesgo de lesiones (previa evaluacion),
mientras que en personal administrativo de la misma empresa se ha
recomendado la ejecucion de controles con menor periodicidad.

Por ultimo, el articulo 154 del Cddigo del Trabajo menciona el deber de
respeto de la dignidad del trabajador. Este deber incluye, desde luego, el
respeto por los derechos fundamentales del empleado en la aplicacion del
control. Como ya se ha mencionado, el control de sustancias incide en la
intimidad del trabajador, pues devela estados de salud fisica que aparecen
naturalmente protegidos y no disponibles al publico. Este deber de respeto
de la dignidad del trabajador releva la necesidad de que la Direccién del
Trabajo considere en su labor interpretativa la coordinacion de esta norma
conla Ley N°19.628, que protege la vida privada de las personas. Asi, no debe
perderse de vista que los resultados obtenidos de una prueba de drogas son
datos personales sensibles conforme al texto de la mencionada ley, y que su

Tal principio de proporcionalidad admite una subdivision en tres sub principios, a saber: a) el principio
de adecuacion o idoneidad, segiin el cual, el medio empleado debe resultar apto o iddéneo para la
consecucion del fin propuesto, resultando inadecuada, en consecuencia, la limitacion de un derecho
fundamental, cuando ella no sirva para proteger la garantia constitucional en conflicto; b) el principio
de necesidad, seguin el cual la medida limitativa debe ser la tinica capaz de obtener el fin perseguido, de
forma tal que no exista otra forma de alcanzar dicho objetivo sin restringir el derecho o que fuese menos
gravosa, Y, c¢) el principio de proporcionalidad en sentido estricto, lo que supondrd analizar si la
limitacién del derecho fundamental resulta razonable en relacién con la importancia del derecho de qué
se trata de proteger con la restriccion (Direccidon del Trabajo, 2018: 3)



tratamiento por parte del empleador se produce, salvo regla expresa en
contrario, como ocurre en el mundo de la mineria, previa autorizacion y/o
consentimiento del trabajador titular de los datos. La labor interpretativa de
la Direccién del Trabajo, entonces, podria enriquecerse si, ademas de la
concretizacion del articulo 154, se examina la aplicacion de la Ley N® 19.628 y
de esta forma se atiende a eventuales antinomias entre estos cuerpos legales.

La Direccion del Trabajo ya ha entregado algunas directrices que orientan la
aplicacion de controles en el siguiente sentido:

«En cudnto a la exigencia de “medios iddneos y concordantes con la naturaleza de la
relacién laboral”, este Servicio ha sefialado que la limitacion de los derechos
constitucionales de los trabajadores no podrd verificarse a discrecion de los
empleadores, sino en la medida que sea idénea y armonica con la naturaleza de la
relacion laboral especifica de qué se trate. A su vez, y de un modo que permite reunir
ambos requisitos aplicables y con ello verificables respecto a cada caso en particular,
este Servicio ha aceptado (vgr. Ord. N° 2.210/035) como criterio para resolver tales
colisiones, para aquellos casos en que no se hubiera resuelto por el legislador, el
denominado principio de proporcionalidad, por medio del cual se produce un examen
de admisibilidad o ponderacion de la restriccion que se pretende adoptar basado en la
valoracion del medio empleado (constriccion del derecho fundamental) y el fin deseado
(ejercicio del derecho fundamental)» (Direccion del Trabajo, 2018: 3).

Como se puede ver, existe una preocupacion por la idoneidad, necesidad y
proporcionalidad de los controles, pero este juicio de proporcionalidad
podria perfeccionarse todavia mas si la Direccion del Trabajo entrega una
respuesta mas contundente sobre la legitimidad del control, es decir, si
resuelve la interrogante por la justificacion aducida por el empleador para
controlar. Como se ha sefialado, la justificaciéon del empleador podria ser
construida en torno a la necesidad de garantizar la seguridad de la faena y la
prevencion de riesgos, criterio que, de ser confirmado por la Direccion del
Trabajo, entregaria luces mas claras sobre la procedencia de los controles.

Finalmente, es necesario que la Direccion del Trabajo realice un examen mas
acabado en su test de proporcionalidad en a lo menos dos elementos: 1. Un
pronunciamiento juridico sobre los requerimientos técnico-cientificos del
método de control tal como como lo han hecho algunos tribunales® y, de esta
manera, examinar de mejor forma Ila valoracién del medio empleado en el control.
2. Una interpretacion coordinada del articulo 154 del Codigo del Trabajo con
el estatuto protector de la vida privada del trabajador y analizar en que
ambitos estos cuerpos normativos se encuentran en conflicto. A priori, la
necesidad del consentimiento (que también aparece en la legislacion

8 Véase el apartado sobre jurisprudencia nacional.



comparada) no ha sido del todo resuelta en el juicio de proporcionalidad y
esto podria ayudar a clarificar la materia.

d) Necesidad de regulacion especifica para la industria del transporte.

Chile no cuenta con una regulacion especifica y adecuada para tratar el uso
de sustancias en espacios laborales de la industria del transporte. Ni la
Comisidn Nacional de Seguridad de Transito como tampoco el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, ni sus organos subordinados, han
pronunciado normas vinculantes que tengan por objeto prevenir y controlar
el uso de sustancias en espacios de trabajo de la industria del transporte. Se
han aplicado reiteradamente controles aleatorios a los conductores de
vehiculos particulares, pero no existe un marco regulatorio vinculante para
las empresas del transporte, solo con excepcion de la industria del transporte
aéreo.

Si la potestad reglamentaria de estas instituciones no basta para entregar una
regulacion adecuada, es necesario que el Congreso Nacional pueda aprobar
alguna legislacion que establezca reglas minimas sobre el control de
sustancias para los trabajadores de estas industrias.

Esta legislacion podria habilitar el ejercicio de la potestad reglamentaria de
ejecucion del presidente de la Reptiblica para que a través de un Reglamento
pueda fijar criterios técnicos para la regulacion de la industria. Por lo tanto,
las recomendaciones aqui vertidas se consideraran equivalentes tanto para el
rubro de transporte como a cualquier otro, sin embargo, hacemos la
recomendacidn expresa y en relaciéon a la necesidad de generar un cuerpo
normativo mas estricto para este rubro en especifico.

2) CONTENIDOS DESEABLES:
a) Delimitacion de ambitos de proteccion juridica:

Los paises estudiados cuentan con normas bdsicas que permiten
encuadrar el uso de sustancias en espacios laborales en clave de cuidado
sanitario, de seguridad empresarial y de los trabajadores, o en materia de
discapacidad del trabajador dependiente de sustancias. Chile sélo cuenta
con una perspectiva de seguridad y salud en donde se confunden aspectos
disimiles entre si como el uso de alcohol y sustancias psicoactivas y la
prevencion de accidentes del trabajo. El uso de los reglamentos de higiene
y seguridad no permite considerar la integralidad del fendmeno del uso
de sustancias por parte de los trabajadores.



b)

Cuando se le entrega entera potestad al empleador para gestionar el
consumo de sustancias en espacios laborales desde un reglamento
intraempresarial, resulta evidente que el empleador disefiara los criterios
y obligaciones en funciéon del interés econdmico involucrado sin
considerar necesariamente un enfoque sanitario. Es dable concluir,
entonces, que la regulacion sera fijada desde un punto de vista
prohibitivo, en donde el consumo de sustancias es analizado como una
infraccion al reglamento. Con todo, no debe descartarse completamente la
intervencion del empleador, pues éste conoce la naturaleza de la faena y
del ambiente laboral; resulta prudente que pueda intervenir en la gestion
del consumo de drogas y alcohol en espacios laborales calificando, por
ejemplo, la sensibilidad en materia de seguridad de determinada labor y
proponiendo un plan de intervencion para estos puestos. Con todo, dada
la complejidad de la materia el asunto no puede quedar a la entera
discrecion patronal, pues es necesario que una norma fije contenidos
minimos indispensables que el empleador debe considerar al momento de
establecer prohibiciones de consumo en el reglamento. Algunos de estos
contenidos minimos deberian ser, por ejemplo, la necesidad de que el
control responda a una justificacion de seguridad de la faena y la
proteccion de la vida y salud de los trabajadores.

En sintesis, se requiere considerar la necesidad de atar la prohibicion a una
finalidad empresarial razonable, la aplicacion personalizada de medidas
de control, la fijacién de un catdlogo razonable de sustancias controladas
en funcién de la labor desempenada, los tipos de pruebas admitidas, el
tipo de muestras examinadas y, lo mas importante, un tratamiento
juridico robusto para gestionar los resultados y proteger la privacidad del
trabajador controlado.

Perspectiva de derechos fundamentales:

En todos los paises estudiados la aplicacion de controles de drogas implica
eventuales afectaciones a los derechos fundamentales del trabajador. El
derecho a la intimidad y privacidad del trabajador es el principal derecho
involucrado, de modo que es necesario que una ley entregue elementos de
interpretacion de este derecho cuando pueda colisionar con el interés
empresarial. ;Cuadl es el contenido de este derecho frente a la aplicacion
de controles? ;Cuadles son los limites que este derecho impone a la accion
del empleador? ;Como debe cautelarse la informacién médica del
trabajador controlado? ;Qué mecanismos de cautela de derechos tiene el
trabajador lesionado por un control de drogas? Nuestro Codigo del
Trabajo utilizé una retdrica abierta para incorporar este derecho en su Art.
5, al senalar: El ejercicio de las facultades que la ley le reconoce al



)

empleador, tiene como limite el respeto a las garantias constitucionales de
los trabajadores, en especial cuando pudieran afectar la intimidad, la vida
privada o la honra de éstos. Como puede observarse, el articulado no
expresa qué medidas debe adoptar el empleador para lograr un debido
respeto a la intimidad del trabajador, lo cual creemos permite una mayor
flexibilidad en cuanto a la determinacion de una conducta como infractora
de este derecho, pasando a ser una cuestion casuistica que el juez deberia
determinar en cada caso particular. No obstante ello, como ya hemos visto
como criterio de interpretacion de los Tribunales de Justicia, no existe una
contravencion a la garantia de intimidad cuando el control ha sido
establecido de forma clara, y éste ha sido realizado voluntariamente por
los trabajadores.

El respeto de la intimidad implica el derecho al resguardo de la esfera de
la vida privada frente a cualquier intromisién en ésta, que no sea
libremente consentida. Nuestra doctrina laboralista ha sostenido que se
vulnera el derecho a la intimidad “con el conocimiento por extranos de
aspectos de la vida personal que suscitan en el afectado una turbacion
moral (Naciones Unidas. Declaracion Universal de Derechos Humanos.
Art.12.) Todas estas preguntas deberian ser abordadas por una legislacion
que contemple una perspectiva de derechos fundamentales.

Tipos de control, sustancias controladas, procedimientos e idoneidad de
los controles:

Los paises que mayor desarrollo tienen sobre esta materia, entre los que
cabe mencionar a Canada, han detallado exhaustivamente todos los
aspectos del control. Los aspectos mas relevantes son los siguientes:

e Procedencia del control de drogas: ;Se justifica la aplicacion del
control sobre un trabajador? La legislacion chilena podria entregar mas
elementos de juicio para los empleadores en ciertos rubros de la
actividad productiva. La mineria, el transporte, la operacion de
maquinaria y las actividades de mantenimiento de seguridad son
ambitos sensibles en materia de seguridad y respecto de estos puede
avanzarse como un primer paso.

Si el legislador entrega mayores luces sobre la seguridad involucrada
en algunos sectores econdmicos, se podria avanzar en determinar
cuando y en qué casos los controles son admisibles en funcion del
cuidado de la seguridad. Esto no solo permitiria orientar la conducta
de los empleadores, sino también podria resolver eventuales colisiones
entre los controles y la intimidad de los trabajadores.



Para esto es indispensable que la legislacion chilena establezca un
criterio para calificar un puesto de trabajo como sensible y, por
consiguiente, determine la necesidad de aplicacion de controles en
razdn del riesgo involucrado.

Vale mencionar que cualquier calificacion legal sobre la sensibilidad
de un puesto de trabajo resultaria incompleta, toda vez que las formas
en que un puesto puede ser sensible en materia de seguridad son
muchas, de modo que no debe perderse de vista la intervencion del
empleador para calificar la sensibilidad de las labores desempefiadas.
Con todo, hay puestos criticos en materia de riesgos y seguridad que
no necesitan de una calificacion patronal. En la evidencia comparada
aparecen como puestos sensibles aquellos vinculados al transporte de
pasajeros en sus diferentes versiones y sus labores de mantenimiento
correlativas; las faenas que involucren gestion de materiales riesgosos,
como la mineria; las labores que se desarrollan en ambientes toxicos;
la operacion y mantenimiento de maquinaria pesada, y, en general
toda aquella labor que se desarrolle en espacios ambientalmente
riesgosos para la salud y seguridad de los trabajadores, por mencionar
algunos.

Toma de muestras: orina, pelo, sangre o aliento espirado. Todas estas
muestras se utilizan para fines diferentes y sus resultados cambian
notablemente entre unas y otras. Es necesario que la autoridad
establezca en qué casos y respecto de qué sectores de la produccion se
requerird toma de una u otra muestra. Al respecto se realizardn las
recomendaciones en informe precedente.

Momento del control: ;cuando debe ser aplicada la prueba? ;Se
justifican las pruebas anteriores al empleo que condicionan el ingreso
del trabajador? Este tipo de preguntas debe ser respondida por una
regulacion que considere la sensibilidad y sequridad del trabajo realizado
y determine el momento idoneo de aplicacion de la prueba.

En el sector del transporte, por ejemplo, la experiencia comparada
muestra que las pruebas previas a la jornada son una manera efectiva
de controlar la actual capacidad del trabajador para desempenar su
labor. Por otro lado, las pruebas obligatorias posteriores a un accidente
como condicion para la vuelta al trabajo también muestran su utilidad
para verificar que un trabajador no vuelva a poner en riesgo la
seguridad del trabajo cuando el accidente se ha provocado como
consecuencia del consumo de sustancias. En Estados Unidos, por otra
parte, se ha implementado una modalidad de prueba como hito de



finalizacion de un programa de tratamiento de sustancias con el objeto
de que el empleador pueda cerciorarse que el trabajador no estd
involucrado en el uso indebido de sustancias.

Idoneidad de la prueba para determinar la incapacidad actual de un
trabajador: el conocimiento cientifico disponible senala con claridad
que el hallazgo de rastros o trazas de sustancias en la muestra no
implica necesariamente que el trabajador se encuentra incapacitado. El
uso de sustancias se puede haber producido en un momento anterior
al ejercicio del empleo y, por consiguiente, no tener efecto alguno en la
disminucién de habilidades fisicas y psiquicas del trabajador. Es
necesario que una ley resuelva cuando un resultado positivo permite
determinar con claridad una afectacion de la capacidad fisica y
psiquica del trabajador. Todos los paises han fijado un protocolo para
la aplicacion de controles que, en el caso de un resultado positivo,
permite al empleador y al trabajador la aplicacion de una segunda
prueba y asi determinar si el consumo esta efectivamente vinculado
con el espacio laboral.

d) Estandares internacionales de derechos humanos:

Los organismos internacionales han emitido diversos criterios que pueden
orientar la legislacion sobre esta materia:

La necesidad de una perspectiva de cuidado sanitario del trabajador
consumidor de sustancias: la legislacion no deberia s6lo considerar el
aspecto infraccional del consumo, sino también su dimension sanitaria.
Un trabajador puede ser consumidor ocasional o dependiente, y en
ambos casos el abordaje debe ser distinto.

Como se recoge en el apartado de los estandares internacionales sobre
la materia, la Organizacion Mundial de la Salud ha sido enfatica en
sefialar que el consumo de sustancias debe ser abordado desde una
estrategia holistica que considere factores de cuidado sanitario que van
mas alla de la mera cobertura y acceso, sino desde las particularidades
culturales, sociales y econdmicas que inciden en el consumo y obligan
un abordaje sanitario integral y coordinado entre los distintos niveles
de cuidado, tanto a nivel administrativo como a nivel territorial.

Regulacion normativa y disefio de politicas publicas basadas en
evidencia cientifica: la regulacion juridica debe considerar el
conocimiento cientifico afianzado y las orientaciones técnicas de las
entidades especializadas. S6lo de esa forma se pueden obtener normas



y programas eficaces de prevencion y de control. En este sentido cada
organismo técnico de la administracion del estado (SENDA,
CONASET, SUCESO, SPS, IPS) entre otros servicios debe organizar y
coordinar la implementacion de una normativa orientada al control del
consumo de drogas y alcohol, como debe operar y qué tipo de
indicadores (datos, recopilacion de experiencia, condiciones técnicas
etc.) seran de su interés.

Elucubrar en relacién a este punto puede llevar a equivocos en cuanto
falta mucho avance en nuestro pais para determinar como funcionara
un sistema de estas caracteristicas. Por lo que cualquier propuesta debe
ser trabajada en mesas intersectoriales que tengan resultados concretos
para determinar y llenar los vacios que ya han sido descritos,
inicialmente a nivel legislativo y luego a nivel técnico operativo.

Sin embargo, se esperaria que SENDA y SUSESO sean los organismos
encargado de definir los lineamientos preventivos en las empresas,
junto a las definiciones normativas de la DT, se deberan definir rubros
y evaluar en cada uno cuales son los factores de riesgo mas
prevalentes, para luego determinar el abordaje.

Por su parte CONASET, debiera representar los lineamientos en
transito junto a los organismos ya mencionados.

En relacion a los controles, actualmente existen competencias frente al
analisis de tomas de muestra en el servicio médico legal, sin embargo,
las mutualidades debieran dar un paso adelante en cuanto es esperable
que puedan responder a las necesidades de tratamiento de los
trabajadores. Eventualmente también pueden responder a las
necesidades de control, si se les asigna esta tarea de forma directa, si
bien hoy en dia han respondido a esta solicitud, lo hacen iinicamente
vinculados a exdmenes de orina en mineria.

Desde una visidon mas operativa, es viable que sea el mundo privado
el que cumpla el rol técnico en relacion a la toma de muestras, sin
embargo, para ello se debieran definir estdndares minimos de
certificacion, los que pueden estar en manos del Instituto de salud
publica (ISP).

Con un sistema de este nivel de complejidad, se esperaria que exista la
capacidad de cada servicio, y del conjunto, de ellos para elaborar
indicadores tutiles y funcionales frente al fenomeno de alcohol y
drogas.



e Instancias de participacion tripartita en la elaboracion de leyes,
politicas y programas: la Organizacidn Internacional del Trabajo ha
sefialado que los Estados miembros deben propender a incorporar en
las instancias de creacion normativa o de impulso administrativo la
participacion de las autoridades, el sector empresarial y los
representantes de los trabajadores en el disefio de mecanismos de
prevencion y control del uso de sustancias en espacios laborales.

En este sentido, en nuestro pais existen instrumentos de participacion
ya referidos por ley. Como ya se ha menciono en detalle, el CPHS tiene,
como algunas de sus funciones, la potestad y el deber de velar por el
correcto uso de las medidas de proteccion, por el cumplimiento de las
medidas de prevencion e investigar las causas de enfermedades
profesionales, entre otras. Todas ellas se pueden vincular de una forma
operativa en la implementacion de una politica de alcohol y drogas en
la empresa, en cuanto ella se relaciona a los factores de riesgo de cada
labor, asi como también se vincula a las medidas asociadas a los
procesos de control como medidas de prevencion de riesgos laborales.
Por su parte, la organizacion sindical tiene dentro de sus funciones la
potestad de propender al mejoramiento de sistemas de prevencion de
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
pudiendo solicitar el pronunciamiento del comité paritario o bien
siendo actor en la definicién de los procesos vinculados a una politica
de alcohol y drogas. Por ello, la recomendacién internacional cobra
sentido en nuestro marco legal, ya que se recomendard siempre la
participacidn de estas instancias para definir el tratamiento que se le
dara al fendmeno de drogas dentro de cada unidad productiva, ya sea
desde la perspectiva del control de riesgos de cada puesto laboral, es
decir, estimando los cargos de mayor riesgo, o desde la definiciéon de
procesos, como por ejemplo, la definicion de canales de comunicacién
para asegurar la privacidad de los trabajadores, asi como la
implementacion de procesos de control, como la periodicidad de los
controles, el tipo de instrumental, las actividades de prevencion y
promocion etc., y finalmente las sanciones y apoyos al trabajador
vinculado a la ejecucion de la politica.

3) Definicion de marcos legales que permiten avanzar en la propuesta

Las propuestas de avance pueden ser incorporadas a través de diferentes
vias:



a) Modificacion al Codigo del Trabajo:

Consideramos que debe incorporar un articulado que desarrolle
especificamente el tratamiento del uso de sustancias en espacios de
trabajo. Esta regulacion debe considerar al menos: 1) Qué trabajadores
deben estar sujetos a los controles; 2) Qué derechos tiene el trabajador
controlado; 3) Qué facultades tiene el empleador en relacion con el
control aplicado.

Ademas, esta normativa deberia desanclar el consumo de sustancias
en espacios de trabajo de las materias reguladas iinicamente mediante
el reglamento de higiene y seguridad, y entregarle un tratamiento
especifico que permita abordar la materia de una forma integral. En el
caso de mantenerse la via reglamentaria, deberian fijarse contenidos
minimos sobre la materia que el empleador debe considerar a la hora
de abordar el consumo de sustancias en espacios laborales. La
experiencia uruguaya es una buena muestra de estos contenidos
minimos que incluyen: protocolos de aplicacion de pruebas,
certificacion cientifica de los controles, programas de prevencion,
determinacién conjunta entre empleador y trabajador de Ia
sensibilidad de los puestos y necesidad del didlogo social permanente.

La modificaciéon legislativa debe, ademads, considerar articulos
especificos sobre control de drogas en los distintos sectores de la
produccion.

Los pactos internacionales de derechos humanos, entre los que cabe
destacar al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, han
establecido que las regulaciones juridicas concernientes a derechos
fundamentales deben ser establecidas mediante la actividad del
legislador y no mediante la regulacion administrativa. En este sentido,
se recomienda que una ley —como la modificacion al Coédigo del
Trabajo propuesta— entregue los criterios rectores sobre el tratamiento
de los derechos fundamentales del trabajador, especialmente sus
derechos a la privacidad y a la honra. Solo una vez que dichos criterios
queden expresamente sefialados en la ley, es posible que se dote de
competencias al poder ejecutivo para que, mediante el ejercicio de su
potestad reglamentaria de ejecucidn, pueda dictar normas particulares
sobre la aplicacion de controles en distintos sectores de la produccion.
De la misma forma que hoy la DGAC regula la aplicacion de controles
para el personal aerondutico, podria hacerlo también, por ejemplo, el
Ministerio de Transportes para los trabajadores de dicho sector.



b) Modificacion de la Ley N° 19.628 sobre Vida Privada:

Se recomienda incorporar un titulo que regule las implicancias
juridicas de los controles de drogas en materia de privacidad. Si bien
ya existe la categoria de datos sensibles protegidos, como los datos
sensibles sanitarios, la ley deberia regular especificamente el
tratamiento de las muestras y de los resultados, generando
obligaciones para el controlador y derechos para el controlado. Esta
recomendacion podria incorporar un criterio que ayude a determinar
los casos en que el consentimiento del trabajador puede desplazarse en
beneficio de la seguridad de la faena u otros casos que hagan necesaria
la aplicacion de controles. La especificidad de esta regulacién no es un
impedimento para avanzar en esto, pues en la mencionada ley ya se
han recogido materias particulares como es el caso del tratamiento de
los datos bancarios o financieros.



VII) HERRAMIENTAS JURIDICAS PARA EL ABORDAJE DEL USO
DE SUSTANCIAS EN ESPACIOS LABORALES.

En este informe se han mencionado algunas deficiencias del marco juridico
chileno para abordar el uso de sustancias en espacios de trabajo. Se ha
mencionado, por ejemplo, la inconveniencia juridica que supone tratar esta
materia solo a través de los reglamentos intraempresariales que regulan la
higiene y la seguridad en espacios de trabajo. También se ha mencionado el
caracter genérico de la voz control en el articulo 154 del Cédigo del Trabajo, que
no considera la especificidad de las pruebas toxicologicas ni contempla las
implicancias éticas y juridicas sobre la intimidad del trabajador derivadas de la
aplicacion de controles.

Aunque estas evaluaciones criticas revisten importancia para los operadores
técnicos del sistema laboral chileno, ellas no deben entenderse por los
empleadores y trabajadores como un escenario que impida la adecuada
prevencion y control del uso de sustancias en espacios de trabajo. Una
interpretacion integradora del derecho internacional, de los derechos
fundamentales y de las consideraciones cientificas vinculadas, permite que tanto
empleadores como trabajadores puedan gestionar razonablemente sus relaciones
laborales en lo relativo al uso de sustancias.

(Coémo lograr un manto protector para los trabajadores y al mismo tiempo
permitir a los empleadores la aplicacion de buena fe de controles toxicoldgicos?
Para resolver esta inquietud a continuacion se ofrecerd un conjunto de
herramientas disponibles para los empleadores para el abordaje del uso de
sustancias en los espacios de trabajo utilizando el derecho nacional disponible.

(Coémo tratar juridicamente el uso de sustancias al interior de la empresa?
a) LA DIMENSION SANITARIA ES IMPORTANTE.

Como se ha mencionado, el fendmeno del consumo de drogas es muy complejo.
Los factores que llevan a una persona a consumir drogas y alcohol son muchos y
no pueden ser encapsulados en un tinico enfoque. Lo primero, entonces, antes de
apresurarse a optar por una mirada inquisitiva sobre las drogas, es examinar
cudles son los rasgos en que aparece dicho consumo al interior de la empresa.
Algunas preguntas para considerar deberian ser, por ejemplo, ;como afecta el
ambiente de trabajo en el consumo de sustancias? ;Hay mayor disponibilidad de
sustancias en el entorno de la faena? ;Esta sometido el trabajador a una carga
laboral excesiva que pueda favorecer un consumo de sustancias? ;Tiene el
empleado consumidor alguna condicion de salud que lo haga particularmente



susceptible al consumo de sustancias? ;El consumo al interior de la empresa es
esporadico y ocasional o constante y problematico? ;Desempefia alguna funciéon
sensible en materia de seguridad el trabajador usuario de sustancias?

Desde luego, dentro de estas consideraciones hay algunas cosas que exceden la
facultad del empleador y que ciertamente no pueden caer dentro de su
responsabilidad. La disponibilidad de drogas, por ejemplo, es una cuestion que
atafie a la autoridad antes que al empleador. Con todo, hay algunas cosas que si
puede hacer el empleador. La mas importante de estas es considerar la dimension
de salud, antes que criminal, del uso de sustancias. Esto permitira que el abordaje
sea mas completo e integro que una mera persecucion penal. Con todo, si el
empleador advierte el desarrollo de alguna conducta ilicita relevante en materia
de drogas nada obsta a que pueda denunciar dicha situacion a la autoridad.

b) EL USO DE SUSTANCIAS PUEDE PRODUCIR RIESGOS AL INTERIOR DE LA FAENA
Y EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES.

Aunque el consumo de sustancias no esta sancionado penalmente en Chile (si su
posesidn y otro tipo de actividades) en concreto, este puede considerarse como
parte de la vida privada de un trabajador. Sin embargo, la evidencia cientifica es
consistente al sefialar que las sustancias psicoactivas producen alteraciones a las
capacidades fisicas y psiquicas de las personas. El empleador, por tanto, no
puede desatender una situacion de consumo al interior de la empresa o proximo
en el tiempo, cuando dicho consumo afecte en alguna parte el desarrollo normal
de la faena, ya sea porque reduce la productividad del trabajador usuario de
drogas o porque impacta en la seguridad de la faena. El uso del reglamento
intraempresarial para precaver riesgos de higiene y seguridad es aplicable a las
situaciones de consumo, aunque, como se verd mas adelante, deben considerarse
algunas particularidades.

¢) EL DEBER DEL EMPLEADOR DE PROTECCION DE LA VIDA Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES DEBE SIEMPRE CONSIDERARSE.

Los articulos 184 y 184 bis del Cdédigo del Trabajo establecen un deber general de
proteccion que incluyen varias responsabilidades del empleador: 1. Obligacion
de tomar medidas para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores;
2. Deber de informar a los trabajadores acerca de los riesgos laborales; 3.
Mantenimiento de las condiciones adecuadas de higiene y seguridad de la faena;
4. Mantenimiento de los implementos necesarios para la prevencion de
accidentes y enfermedades profesionales; 5. Prestar o garantizar lo necesario para
que en caso de accidente o emergencia los trabajadores puedan acceder a una
oportuna y adecuada atencion médica, hospitalaria y farmacéutica; 6. Cuando en



el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud
de los trabajadores, el empleador debera informar a todos los trabajadores
inmediatamente sobre dicho riesgo y tomar las medidas para eliminarlo o
atenuarlo; 7. Deber de suspender inmediatamente la faena cuando dicho riesgo
no pueda ser eliminado o atenuado.

Estos deberes ponen al empleador en una relacion de directa responsabilidad
sobre la seguridad de la faena y el cuidado de la salud de los trabajadores. En
este sentido, considerando que el uso de sustancias al interior del trabajo puede
favorecer alguna situacidon de riesgo para la vida y salud de sus empleados. El
empleador estd legitimamente amparado por este articulo para adoptar medidas
en orden a precaver, eliminar y/o atenuar dichos riesgos, incluso si estos dicen
relacion con el consumo privado de sustancias por parte de algtn trabajador.

No puede considerarse que un empleador esta impedido de actuar al amparo de
ley para gestionar riesgos laborales —incluidos los producidos por el consumo de
sustancias— solo porque el Codigo del Trabajo no regula exhaustivamente la
materia del uso de drogas. Superar este escollo es una tarea que cabe a la
autoridad y no puede depositarse esta carga en los hombros del empleador. La
actividad patronal puede abordar el consumo de sustancias cuando este abordaje
refiere a las condiciones de inseguridad que produce al interior de la empresa.

d) (PUEDEN APLICARSE CONTROLES?

Los controles de drogas son instrumentos que ayudan al empleador a precaver
riesgos laborales y, su aplicacidn, aunque no estd desarrollada exhaustivamente
en la ley, si estd implicitamente reconocida al amparo del articulo 154 del Cédigo
del Trabajo. Con todo, como ya se ha mencionado, la forma en que el articulo 154
reconoce la aplicacién de los controles estd lejos de ser la adecuada, de modo que
el empleador debe considerar algunas materias para propender a una aplicacion
licita, razonable, adecuada y necesaria de los controles y de esta forma despejar
algunos reproches de juridicidad. A continuacion, se enuncian las cuestiones mas
relevantes sobre la materia:

e Los controles de drogas son invasivos e impactan en la privacidad
del trabajador: aunque el empleador no tenga intencion de lesionar la
intimidad de un trabajador, la sola aplicacion de un control ya supone
una intromision a un espacio privado y sensible de una persona: su
cuerpo. Esta situacidn acarrea una implicancia juridica y ética que el
empleador debe necesariamente considerar, esta es, el impacto
producido en el derecho fundamental a la vida privada del trabajador
podria ocasionar una desavenencia con el trabajador controlado. Para
la adecuada gestion de la relacidn laboral el empleador debe favorecer



en todo momento el didlogo con el trabajador controlado y justificar
razonablemente —por escrito— la aplicacion del control sobre su
persona.

(Controlar a todos por igual? Aunque el articulo 154 del Cddigo del
Trabajo senala que la aplicacion de toda medida de control —como un
examen toxicologico— debe ser general y debe garantizarse su
impersonalidad, este criterio esta en directa oposicion a todas las
recomendaciones internacionales. Lo cierto es que los organismos
especializados, entre los que cabe destacar a la OIT, han sefialado que
el control debe ser personalizado y ajustado especificamente al
trabajador controlado, lo que sugiere no aplicar controles generales
como lo describe el articulo 154.

En concordancia a lo anterior y para determinar, por ejemplo, el riesgo
de accidentabilidad de cada puesto de trabajo, y con ello facilitar la
generalidad de la ejecucion de controles, bien podrian considerarse el
articulo 187 del CT, que indica que le corresponde a las Mutualidades
y al Instituto de Seguridad Laboral calificar que faena es superior a las
fuerzas del trabajador, o pueden comprometer su salud o seguridad85.
Adicionalmente y para desempenarse en industrias o trabajos
peligrosos, los trabajadores necesitan un certificado médico de aptitud
(art. 185 y 186 del CT). Ademads, el empleador no puede exigir ni
admitir el desempefio de un trabajador en faenas calificadas como
superiores a sus fuerzas o que puedan comprometer su salud o
seguridad.

Si bien, no existe reglamentacion que determine cuales son las
industrias o trabajos peligrosos o insalubres, bien se podria subsanar
este punto a través de un dictamen de la DT para aquellas faenas mas
sensibles en la teméatica de drogas y alcohol (como por ejemplo en
transporte, construccion, industria de produccién de alcoholes, trabajo
en altura etc.)

Por su parte, el articulo 187 del Cddigo sehala que no podra el
empleador exigir ni admitir el desempefio de un trabajador en faenas
calificadas como superiores a sus fuerzas o que puedan comprometer
su salud o seguridad.

Asi, es entonces el empleador responsable de cuidar la salud y
seguridad del trabajador y no exponerlo a tareas que le implique
riesgos que su estado de salud o no puedo soportar.

85

(dunio, 2013).

Dictamen 5415/095, Direccion del Trabajo. Disponible en http://www.dt.gob.cl/legislacion/1611/simple-article-94177.html
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El Dictamen 5415/09586 de la Direccion del Trabajo, sefialo que si los
organismos administradores del Seguro contra accidentes del Trabajo
(Mutualidades o Instituto de Seguridad laboral) califican una faena
como superior a las fuerzas del trabajador o riesgosa para la seguridad
o salud del mismo, el empleador esta impedido de admitirlo a laborar
en la misma.

e ;Todos los momentos son momentos idéneos para controlar? Este
punto es quizas uno de los mas complejos en materia de controles. Las
legislaciones mads sensibles en materia de derechos humanos han
recogido el criterio de que un control extempordneo pierde su
naturaleza de control y por consiguiente no puede justificarse
juridicamente su procedencia. El empleador, en este sentido, debe
considerar los tiempos involucrados en la aplicacion del control y de
la obtencion de sus resultados y como aquello se relaciona con la
naturaleza de la funcion servida por el trabajador.

Aunque hay muchas finalidades en la indagacion de estados de salud
por consumo de sustancias, la mas frecuente es aquella referida a
determinar el estado actual del trabajador para desempefiar la funcién
remunerada, ya que se asocia a dafos de salud y seguridad en la
empresa.

Sin embargo, al ingresar a trabajar a la empresa el empleador pudiera
solicitar la aplicacion de test de orina o pelo (que miden semanas o
afios de consumo de drogas), lo cual atentaria con el derecho a la
privacidad de las personas y chocaria frontalmente con los derechos
fundamentales de los trabajadores. Para este tipo de situaciones,
obligatoriamente deberd definirse, a través de alguna regulacion
especifica, aquellos cargos referidos o rubros que requieren de
personas que no sean consumidores, tal como lo define hoy el codigo
minero para conductores de maquinaria.

Por otro lado, si bajo la intencion de determinar la capacidad actual de
un trabajador se aplica un control cuyos resultados son anteriores a la
funcion servida, el control pierde su rendimiento y ocasiona problemas
éticos: no logra determinar una capacidad actual, por un lado, y
configura una intromision injustificada —en la medida que no cumple
su cometido inicial- a la esfera privada del trabajador.

La experiencia comparada ha mostrado los buenos resultados de la
fijacion de momentos bien disefiados para el control y conocidos de

8 Disponible http://www.dt.gob.cl/legislacion/1611/w3-printer-94177.html ( Junio, 2013)
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antemano por el trabajador. En la industria del transporte, por
ejemplo, suele aplicarse un control antes de la jornada y con resultado
inmediato y controles obligatorios posteriores a un accidente. Lo que
ha sido rechazado practicamente en todo el mundo es la aplicacion de
controles de sustancias como condicion habilitante para una entrevista
de trabajo.

En este aspecto, la matriz de andlisis también serd importante, ya que
sOlo en sangre y saliva se puede identificar el consumo proximo en el
tiempo.

e ;Deben controlarse todas las sustancias? Este es otro punto intrincado
en materia de controles. Un empleador puede tener especial interés en
determinar la capacidad actual de sus trabajadores y ello pasa por
indagar en un listado amplio de sustancias controladas. Marihuana,
cocaina, anfetaminas o calmantes suelen ser algunas de las sustancias
que usualmente son controladas en el mundo laboral, pero también
existen exdmenes de amplio espectro que logran determinar la presencia
en el cuerpo del trabajador de muchas mas sustancias. El problema
ético se presenta cuando la aplicacion de un control de amplio espectro
revela el consumo de sustancias para el tratamiento de enfermedades
no relevantes para el desempeno laboral y que el trabajador quiere
mantener legitimamente en su fuero intimo.

El empleador puede evitar esta situaciéon compleja detallando los
cargos que requieren ser controlados por la necesidad de la faena en
cuestion. De esta forma se asegura que la aplicaciéon no indague
innecesariamente en estados de salud que no guardan relacién con la
seguridad de la faena.

Estas consideraciones anotadas no tienen por objeto sugerir la
imposibilidad de aplicar controles, sino describir las particularidades
que deben ser consideradas por el empleador a fin de evitar
consecuencias juridicas problematicas. La aplicacidon de controles esta
amparada por los articulos 184 y 154 del Codigo del Trabajo, y para su
correcta aplicacién deben considerarse las indicaciones formuladas
por la Direccion del Trabajo en lo referido a que los controles deben
ajustarse a la naturaleza de la relacion laboral, ser adecuados y
necesarios para perseguir la finalidad patronal de garantia de
seguridad y, ademas, en términos generales deben ser proporcionales
al fin patronal.

e) SOBREEL DISENO DE LOS CONTROLES Y DE LA PREVENCION.



La subsuncién del concepto de uso de sustancias a la categoria de higiene y
seguridad laboral encierra algunas complicaciones. Estas complicaciones se
refieren principalmente a que el concepto no es autoevidente y que el
empleador debera justificar razonablemente porqué asimila que consumo es
igual a afectacion de la higiene y seguridad. Actualmente, la legislacion ha
modificado esta concepcion por la de seguridad y Salud, conforme a los
lineamientos entregados por OIT. A pesar que existe una conceptualizacion
que pudiera facilitar la inclusion del abordaje de la tematica de drogas, el
fenomeno es mucho mas complejo en terminos psicosociales y cuenta con
particularidades que obliga a que los empleadores se enfoquen en su abordaje
de manera especifica.

Para la implementacién de medidas de prevencion, el marco normativo, se
encuentra bien desarrollado, y las acciones que pueda realizar el empleador
no distan de las que actualmente se realiza para otros temas. Sin embargo,
para la ejecucidn de controles es necesario que se realice un disefio particular
que tenga en cuenta ciertos aspectos a desarrollar, estos se definen a
continuacion:

e Reglamentos intraempresariales: los reglamentos que refieren a las
condiciones de higiene y seguridad y a las prohibiciones a que estan
sujetos los trabajadores son suficientes para fijar contenidos de
controles y programas de prevencion. El didlogo con los trabajadores
es indispensable para disefar prohibiciones, procedencia de controles
y disponibilidad de programas de prevencion y tratamiento. La
redaccion de los reglamentos no puede ser resorte unico y exclusivo
del empleador. Las recomendaciones de la OIT y la experiencia
comparada (véase el caso uruguayo) sugieren la necesidad del didlogo
social entre los empleadores y los trabajadores y sus representantes. El
didlogo bipartito se constituye como el camino de mayor éxito en las
experiencias internacionales, por lo que se recomienda generar las
instancias en cualquier tipo de empresa o rubro, independiente de las
facultades que por ley se dispongan al empleador. Este punto ha sido
desarrollado en capitulo anterior y se desarrollara en detalle en el
producto 4.

El contenido de programas y controles debe ser latamente desarrollado
e informado a los trabajadores. No basta simplemente establecer
prohibiciones genéricas de consumo de sustancias. Es necesario que se
establezcan, a lo menos: 1) la finalidad de los controles; 2) los sujetos
controlados; 3) las sustancias controladas en cada caso; 4) la
descripcion de los procedimientos; y, 4) los derechos y facultades que
tienen los trabajadores y empleador frente al control.



Consentimiento y voluntariedad: dado que los controles suponen un
impacto en la esfera privada de un trabajador no debe perderse de
vista la Ley N° 19.628 sobre Vida Privada. El tratamiento de datos
sensibles de salud s6lo puede proceder cuando el titular de los datos
lo autoriza o consiente en ello. En este sentido, salvo cuando la ley
establece la obligatoriedad de los controles, como en el caso
aerondutico, el principio general es el criterio del consentimiento y la
voluntariedad del trabajador. El empleador puede procurar definir
cuidadosamente la necesidad del control en el contrato de trabajo y
otros documentos integrantes de la relacion laboral, pero atn en esos
casos un trabajador podria negarse a la aplicacion de un control. El
trabajador, sin embargo, arriesgaria sanciones debido al
incumplimiento contractual.

Fuera de lo estrictamente contractual, la experiencia comparada
muestra que un empleador puede legitimamente procurar que un
trabajador renuente a la aplicacion del control no preste servicios
mientras no demuestre razonablemente que estd fuera de toda
sospecha de consumo de sustancias.

En lo relativo a los programas de prevencion el criterio es similar, es
decir, la voluntariedad del trabajador es preponderante. Con todo, no
debe perderse de vista que la OIT ha sefialado expresamente que el
trabajador estd obligado a colaborar con el empleador en la
disminucién de riesgos laborales, de modo que si dicho programa se
considera necesario para la finalidad de reduccién de riesgos,
accidentes y enfermedades, la voluntariedad del trabajador debe ser
balanceada con la finalidad patronal perseguida a través del programa
de prevencion. Asi las cosas, un trabajador que se niegue a la
participacion en el programa podria ser legitimamente requerido por
su empleador para solicitarle su asistencia.

Dialogo y negociacion entre empleador y trabajadores: todos los
problemas derivados del consentimiento y voluntariedad de controles
y programas pueden ser adecuadamente precavidos si se mantiene un
constante didlogo al interior de la empresa. Los estandares
internacionales recomiendan la permanente comunicacion e
informacion entre empleador y trabajadores y aquello también es
aplicable en materia de aplicacion de controles. En este sentido, el
Comité Paritario de Higiene y Seguridad se muestra como una
instancia suficiente para que trabajadores y empleador puedan
sostener un robusto didlogo sobre aquello que parece relevante para la



seguridad de la faena y pueda acordarse la procedencia de controles.
De esta forma, los trabajadores que enfrentan un control toxicologico
lo conocen de antemano y han tenido posibilidad de expresar su
opinion sobre éste, lo que ayuda a reducir los eventuales conflictos
laborales en materia de infraccion a los derechos fundamentales del
trabajador.

Este caso también puede ser abordado desde la negociacion colectiva
como mecanismo social bipartito. Se concibe ésta en cuanto
procedimiento a través del cual un empleador se relaciona con una o
mas organizaciones sindicales de su empresa, con el objeto de
establecer condiciones comunes de trabajo. Este mecanismo no debe
ir dirigido a negociar la legalidad de los controles, ya que no son
concebidos para limitar la facultad del empleador en la administracion
de la empresa, sino que mas bien deben procurar establecer las
condiciones y efectos de los procesos de control.

Las materias a discutir en este escenario, estan facultadas por ley y son
todas aquellas de interés comtn de las partes que afecten las relaciones
mutuas entre trabajadores y empleadores, especialmente las
condiciones comunes de trabajo, que incluirian los mecanismos de
prevencion y control, la capacitacion y reconversion productiva de los
trabajadores que por condicién de consumo requieran de reubicacion
de sus labores, mecanismos de solucién de controversias para casos
que deriven de la implementacion de estos mecanismos de control y
finalmente para la implementacion y seguimiento del cumplimiento
del instrumento colectivo (cddigo del trabajo, Art 219)

f) CONTROLES DE DROGAS: ADMISIBLES

La Direccion del Trabajo ya ha confirmado la procedencia de controles de
drogas al interior de la empresa, y aunque su interpretacion adolece de
algunos defectos que se han resefiado, el empleador no debe perder de vista
que el criterio primario de admisibilidad de los controles ya est4 asentado.
Por tanto, guiandose sobre lo ya expresado por la Direccion del Trabajo el
empleador esta facultado para aplicar controles de drogas. ;Qué requisitos
juridicos deben cumplir dichos controles?

1. El control debe cumplir una finalidad patronal legitima. La legitimidad
puede ser construida si el empleador aduce un motivo razonable para
controlar a sus empleados. Usualmente el motivo mas evidente es el
cuidado de la salud y seguridad de la faena, aunque, huelga decir, el uso
de este concepto obliga a que el empleador justifique extensamente
porqué entiende que la seguridad se compromete cuando hay consumo al



interior de la empresa. Lo anterior se justifica en lo ya expuesto en el
primer informe entregado por parte de la consultora.

2. El control debe ser idoneo, adecuado o apto para lograr la finalidad
patronal. Este requisito se relaciona con la provision del articulo 154 del
Codigo del Trabajo y que ha sido reiterado por la propia Direccion del
Trabajo en lo relativo a que el control debe adecuarse a la naturaleza de la
relacion laboral. En este caso, el empleador debe justificar que el control
cumple el objetivo de lograr la finalidad patronal propuesta. En este caso
no debe perderse de vista, entonces, los momentos para la aplicacion de
los controles, pues, como se ha indicado, un control extemporaneo que no
logra dar cuenta del estado actual de capacidad del trabajador dificilmente
podria considerarse como un control efectivo.

3. El control debe ser necesario para la finalidad patronal. El empleador
debe justificar que no existe otro medio menos lesivo de la intimidad del
trabajador para cumplir con la finalidad aducida. Aqui cobra especial
importancia la idea de los controles personalizados y especificamente
disefiados para ciertos cargos. El empleador debe procurar que el control
sea respetuoso de la dignidad del trabajador y aquello incluye no indagar
innecesariamente en estados de salud que no guardan relaciéon con la
finalidad patronal.

4. Por altimo, el empleador debe procurar que el control sea proporcional,
es decir, que la afectacién a los derechos fundamentales del trabajador
controlado se corresponde con la importancia de la finalidad patronal
perseguida.

En este examen juridico del control, el empleador no debe perder de vista la
obligacion de informar a todos los trabajadores que su finalidad patronal es
legitima en la medida que se relaciona con el deber general de proteccion del
articulo 184 del Cddigo el Trabajo. En consecuencia, no es aconsejable que el
empleador justifique la procedencia de los controles en meras preferencias o
voluntariedades que no se relacionen con la faena ni con sus aspectos mas
sensibles.



VIII) CONCLUSIONES:

Este informe juridico de normativa comparada ha tenido por finalidad entregar
una perspectiva general sobre el tratamiento juridico del uso de sustancias en
espacios de trabajo y, en particular, mostrar los ribetes juridicos mas complejos
en materia de controles de sustancias. Para esto se ha realizado un examen
comparativo de 5 sistemas juridicos, describiéndose lo medular de cada uno de
estos sistemas tanto a nivel normativo como institucional. Dada la complejidad
de la materia, TConsulting hace presente que el estudio de normativa comparada
ha tenido por objeto entregar una revision panoramica sobre la materia, de modo
que se ha dado preferencia al andlisis de los aspectos juridicos mas relevantes y
compartidos a nivel internacional.

En primer lugar, los resultados del presente informe permiten concluir que hay
bastantes puntos de conexidn entre las diferentes legislaciones estudiadas:

1) Hay un consenso general en todas las legislaciones en torno a la
importancia de considerar el derecho a la honra y a la privacidad del
trabajador como parte del disefio juridico sobre modelos de control de
sustancias en espacios laborales.

2) En el derecho comparado los empleadores cuentan con herramientas
suficientes para controlar el uso de sustancias de los trabajadores y aquello
puede lograrse equilibradamente respetando los derechos de los
trabajadores y resguardando la seguridad de la faena.

3) Los organismos internacionales han recomendado estdndares que son
muy factibles de lograr en relacion con la participacion conjunta de
empleadores y trabajadores. Destaca el caso aleman, que ha logrado
incorporar la coparticipacion de trabajadores y empleadores en la
implementacion de controles de sustancias.

4) Muchas de las legislaciones estudiadas contemplan perspectiva de
cuidado sanitario, discapacidad y medidas antidiscriminacion en favor de
los trabajadores sometidos a control de sustancias. Chile no cumple en la
actualidad con este estandar.

5) Los paises estudiados, salvo el caso de Estados Unidos, no suelen entregar
completa autonomia al empleador para determinar la procedencia de
controles de drogas.

6) En la mayoria de las legislaciones estudiadas se ha identificado la
peligrosidad de la actividad del transporte, lo que ha permitido establecer



controles mas rigorosos respecto de estos trabajadores. Aquello se ha
logrado, sin embargo, con pleno respeto a sus derechos fundamentales.

En segundo lugar, los estandares internacionales sobre la materia, fijados en
convenciones y reiterados por organismos internacionales, destacan en dos
aspectos: hay una consideracion especial por la dimensién de salud de los
trabajadores usuarios de sustancias, por una parte, y hay una preferencia por
relevar la necesidad del didlogo social en los sectores productivos a fin de generar
relaciones laborales saludables que permitan soslayar los aspectos mas
problematicos de la aplicacion de controles toxicologicos. Cobran especial
importancia las recomendaciones de la OIT derivadas de los Convenios 155 y 187
y la experiencia uruguaya que ha avanzado en la promulgacion de un decreto
regulador del procedimiento de aplicacion de controles que, al mismo tiempo,
entrega espacio a los sectores productivos para dialogar y aprobar sus propias
directrices que suplementen el procedimiento previsto por el decreto, y, por otra
parte, incorpora la obligatoriedad del didlogo social multinivel entre autoridad,
trabajadores y empleadores para el logro de la seguridad, higiene y salud laboral.

En el caso chileno se ha hecho un examen critico sobre la legislacion actual. Las
normas chilenas no se acercan al estindar advertido en la legislacién comparada
y en los estandares internacionales, que cuentan con sistemas mas desarrollados
y robustos sobre la materia. Partiendo desde la base del problema, Chile no
cuenta con una Estrategia Nacional de Drogas actualizada que permita orientar
las decisiones publicas y privadas hacia un horizonte de cuidado de la salud de
los trabajadores. Se advierte que el Codigo del Trabajo no ha sido
particularmente sensible a las caracteristicas especiales del fendmeno del uso de
sustancias en espacios laborales, no obstante las directrices de la Direccion del
Trabajo asi como la aplicacion practica dada por los Tribunales de Justicia, han
ido estableciendo cierto estandar respecto de la normativa interna de la Empresa.

Dicho lo anterior, el sistema chileno cuenta con herramientas para que los
empleadores puedan gestionar el consumo de drogas al interior de la empresa.
Tiene especial importancia en este caso, el deber general del empleador de
cuidado de salud de los trabajadores del articulo 184. Al amparo de este articulo
puede justificarse la aplicacion de controles de drogas cuando estos aparecen
como legitimos, idoneos, necesarios y proporcionales a la finalidad de resguardo
de la seguridad y salud laboral. Con todo, es forzoso mencionar que el articulo
154 del Cédigo del Trabajo que reconoce la facultad patronal de control al interior
de la empresa esta lejos del estandar internacional y comparado recomendable.
TConsulting considera necesario mencionar que el control de sustancias necesita
de una regulacion especifica distinta de la regulacion genérica del articulo 154
del Codigo del Trabajo, pues tal y como estd, la aplicacion de este articulo en
materia de uso de sustancias podria favorecer desacuerdos laborales profundos.



Amén de las deficiencias técnicas de la normativa laboral, que puede tener
alguna relevancia competencial para los operadores del sistema laboral chileno,
el empleador puede aplicar controles de drogas y para ello se ha entregado un
capitulo VI en donde se describen y desarrollan herramientas para la gestion
juridica del uso de sustancias en espacios laborales.



IX) ANEXOS

ANEXO 1 CONSENTIMIENTO INFORMADO (ESPANA)
«ANEXO VIII

Contenido del consentimiento informado para toma de muestras bioldgicas
para deteccion de consumo de alcohol, drogas de abuso u otras sustancias
psicoactivas

D./D.a

N.LF. n.0....c.ccccueu...

Declaro que estoy informado de que se va a proceder a realizar una toma de
muestras bioldgicas para deteccion de consumo de alcohol, drogas de abuso u
otras sustancias psicoactivas, que se detallan mds adelante, y conforme a la
Orden FOM 2872/2010, de 5 de noviembre, conozco el alcance de un
resultado positivo.

Doy mi consentimiento para que, en el dia de la fecha: ....../...../.......... , se me
practiquen las pruebas analiticas que a continuacion se resefian:

0 Alcoholimetria (medicion de alcohol en aire espirado).

0 Alcoholemia (medicion de alcohol en sangre).

O Andlisis en orina para deteccion de drogas de abuso u otras sustancias
psicoactivas.

0 Andlisis de saliva-fluido oral para deteccion de drogas de abuso u otras
sustancias psicoactioas.

O Andlisis de sangre para deteccion de drogas de abuso u otras sustancias
psicoactivas.

o Otras matrices a especificar por el facultativo.

Para deteccion de posible consumo de alcohol, drogas de abuso u otras
sustancias psicoactivas, con motivo de:

0 Incidente o Accidente.

o Reconocimiento segiin OM FOM 2872/2010, de 5 de noviembre.

o Controles aleatorios para la deteccion de alcohol, drogas de abuso y
sustancias psicoactioas.

El médicolel personal autorizado El solicitante/El
trabajador
para aplicar el control

Firma Firma

La informacion reflejada en este cuestionario es estrictamente confidencial, en
aplicacion de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de



datos de cardcter personal; en cualquier momento, el firmante podrd ejercer
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos, para lo
cual deberd dirigirse al Centro.

De conformidad con la normativa vigente en materia de proteccion de datos,
el firmante consiente expresamente la inclusion de los datos resultantes de su
participacion en la toma de muestras bioldgicas en un fichero de datos
personales bajo la responsabilidad del Centro.

Se informa que, de acuerdo a la Orden FOM 2872/2010, articulo 66, los
centros de reconocimiento médico de personal ferroviario deberan
proporcionar a la autoridad responsable de la sequridad ferroviaria cuanta
informacion relacionada con la evaluacion de la capacidad psicofisica de
personal ferroviario le sea requerida como consecuencia de las actuaciones de
inspeccion, entre ellos los resultados de las pruebas de deteccion de consumo
de alcohol, drogas de abuso u otras sustancias psicoactivas.

D./D.a

NO DOY el consentimiento para realizar las pruebas objeto de este
documento y conozco el alcance de la no realizacion de las mismas.

La negativa a la realizacion de las pruebas conlleva la consideracion como NO
APTO del correspondiente reconocimiento psicofisico, y, en su caso, podria
suponer el inicio de un procedimiento sancionador conforme a lo establecido
en la Ley 39/2003, de 17 de noviembre, del sector ferroviario» (Orden
FOM/2872/2010, p. 89-90).



ANEXO 2: DETALLE DE NORMATIVA COMPARADA DE AUSTRALIA

Ley de Navegacion de 1912

REGULACION DESCRIPCION
COMMONWEALTH
186F: : '
Navigation Act 1912 Sect 186F: sobre abuso de alcohol y otras drogas, esboza las sanciones por

abuso de alcohol y otras drogas para pilotos certificados que estén bajo la influencia
del alcohol y drogas, mientras estdn a bordo de una nave al grado de incapacitar
su capacidad para desemperiar sus deberes.

Explosives Areas Regulations
2003

Regulaciones de Areas Explosivas
de 2003

Reg 16 sobre personas bajo la influencia de alcohol y drogas establece que
“una persona que estd bajo la influencia de alcohol o una droga no debe estar cerca
0 en una parte de un drea de explosivos de la Mancomunidad de Naciones en donde
los explosivos estén siendo operados”

Australian Federal Police Act
1979

Ley de Policia Federal
Australiana de 1979

Esbozo del procedimiento de las prdcticas de control de la Policia Federal
australiana sobre trabajadores o miembros especiales para alcohol y drogas
prohibidas en lo relativo a recoleccion de muestras de aliento o corporales.

Sect 40M: Controles generales. Sect 40N: Después de incidentes especificos.

Australian Federal Police
(Discipline) Regulations 1979

Regulaciones de Disciplina de la
Policia Federal de Austrlia de
1979.

Reg. 10: establece que la designacion de un miembro de la policia federal
australiana no podrd realizarse cuando exista un consumo de alcohol o uso de
drogas que conviertan al individuo como no apto para el cumplimiento del deber.
Incluye restricciones sobre consumo de alcohol y uso de drogas mientras esté en
funciones y la entrada a locales de entretenimiento mientras se usa el uniforme.

VICTORIA

Occupational Health and
Safety (Mines) Regulations
2002

Regulaciones de Seguridad y
Salud Laboral (Mineria) de 2002

Reg 306 sobre alcohol y drogas esboza el desarrollo de un programa que incluye
estrategias sobre la introduccion de medidas de control en torno a la presencia y
uso de alcohol y drogas en la mina durante horas laborales, y estrategias de medidas
bisicas de seguridad para personas que estin bajo la influencia de alcohol y/o
drogas en la mina.

Reg 501 sobre los deberes de los trabajadores en todas las minas esboza el
listado de deberes para los trabajadores e incluye que ellos no deben entrar o
permanecer en una mina se estan agudamente afectados por alcohol y drogas.

Rail Safety Act 2006

Ley de Seguridad Ferroviaria de
2006

Parte 6 sobre Controles de alcohol y otras drogas para trabajadores de
seguridad ferroviaria esboza los requisitos para el control y las sanciones de su
uso.

Road Safety Act 1986

Ley de Seguridad Vial de 1986

Parte 5 sobre ofensas que involucran alcohol y otras drogas esboza los
requisitos para la aplicacion de controles y las sanciones de su uso.

Marine Act 1988

Sect 28 sobre ofensas que involucran alcohol y otras drogas esboza las
condiciones por las cuales una persona podria ser culpable de una ofensa en

Ley de Seguridad Ferroviaria de
2002

Ley Marina de 1988 relacién a operar un buque bajo la influencia de alcohol u otras drogas.
NEW SOUTH WALES
Rail Safety Act 2002 Sect 42 sobre Trabajadores Ferroviarios — Alcohol u otras Drogas esboza la

preparacion e implementacién de un programa de drogas y alcohol para
trabajadores ferroviarios.

Police Act 1990

Ley de Policia de 1990

Sect 211A sobre Pruebas de oficiales de policia por alcohol y drogas
prohibidas detalla los procedimientos de prueba de andlisis para aliento y orina o
de cabello, ya sea en una forma dirigida o aleatoria.




Rail safety (Drug and alcohol
Testing) Regulation 2003

Regulacién de Seguridad
Ferroviaria (control de Drogas y
alcohol) de 2003

Esboza los procedimientos de control y los programas para trabajadores
ferroviarios.

Passenger transport (drug and
alcohol testing) Regulation
2004

Regulacién de transporte de
pasajeros (pruebas de drogas y
alcohol) de 2004

Demarca los procedimientos de prueba y los programas para trabajadores del
transporte de pasajeros.

Road Transport (Safety and
Traffic Management) Act 1999.

Ley de Transporte de Caminos
(Seguridad y Gestién de Trdfico)
de 1999.

Part 2 sobre ofensas que involucren conduccién bajo la influencia del alcohol u
otras drogas es bossa los procedimientos y sanciones para la conduccion bajo la
influencia del alcohol y otras drogas incluyendo la aplicacién de controles de
alcohol (modificada en el afio 2006 para incluir las pruebas para drogas ilicitas).
Los vehiculos incluyen cualquier vehiculo sobre ruedas, vehiculo de motor pesado
sobre cierto tonelaje, autobus, taxi.

Marine Safety Act 1998

Ley de Seguridad Marina de 1998

Sect 23 sobre operacion de buques bajo la influencia de alcohol u otras drogas
detalla las sanciones para cualquier persona que opere un buque bajo la influencia
de drogas o alcohol, incluyendo las obligaciones de capitin del buque en torno a
miembros de su equipo que operan buques bajo la influencia de drogas o alcohol.

Mines Inspection General Rule
2000

Regla General de Inspeccién de
Minas de 2000

Divisién 2 — Condicién fisica para el trabajo:

Clausula 31 sobre procedimiento requerido para asegurar condicion fisica
para el trabajo detalla el requerimiento de un procedimiento para determinar la
aptitud fisica para el trabajo, incluyendo provisiones para personas afectadas por
el uso de alcohol y drogas.

Clausula 31 sobre alcohol y drogas esboza la prohibicion de poseer o consumir
alcohol y drogas en una propiedad minera, la prohibicion de beber alcohol o tomar
drogas antes del trabajo, y los procedimientos para remover personas afectadas por
el alcohol o drogas y para aplicar pruebas de control de alcohol y drogas.

QUEENSLAND

Workplace Health and Safety
regulations 1997

Regulaciones de Salud y
Seguridad en espacios de trabajo
de 1997

Sect 160 El contratista principal debe preparar un plan de seguridad de
construccion. Esboza la preparacion de un plan de seguridad de construccion y
su contenido, incluyendo que un individuo no debe consumir alcohol en el sitio de
trabajo (sin mencion de otras drogas).

Mining and Quarrying Safety
and Health Regulation 2001

Regulacién de Seguridad y Salud
de explotacion minera de 2001

Sect 84 sobre alcohol y drogas establece que un individuo no desempefiar
operaciones bajo la influencia del alcohol u otras drogas, y no debe consumir
alcohol en la mina salvo en el lugar designado.

Transport Operations (Road
Use Management) Act 1995

Ley de Operaciones de Transporte
(Gestion de uso de caminos) de
1995

Sect 79 sobre conducciéon bajo la influencia de licor o drogas o con
concentracion sancionada de alcohol en la sangre o de aliento, establece que
cualquier persona que conduce bajo la influencia de alcohol u otras drogas, estd a
cargo o enciende un vehiculo motorizado, tranvia, tren o buque serd culpable de
una ofensa y responsable de una pena.

TASMANIA

Workplace Health and Safety
Act 1995

Ley de Salud y Seguridad en
espacios de trabajo de 1995

Sect 19 sobre consumo de alcohol y drogas, establece que una persona no debe
estar, por motivo de consumo de alcohol o drogas, en un estado que pueda poner
en riesgo a si misma o a otras personas.




Workplace Health and Safety
Regulations 1998

Regulaciones de Salud y
Seguridad de 1998

Reg 26 sobre drogas y tabaquismo en lugares de trabajo, establece que un
trabajador no debe consumir drogas o alcohol en un lugar de trabajo, y permite
remover a una persona bajo los efectos de sustancias y establecer dreas libres de
tabaco.

Dangerous Goods (General)
Regulations 1998

Regulaciones de Materiales
Peligrosos de 1998

Reg 71 sobre restricciones de detonaciones, establece que una persona no debe
componer una carga explosiva si esa persona estd fumando o bajo la influencia de
alcohol u otras drogas.

Police Services Act 2003

Ley de Servicios de Policia de
2003

Sect 50 sobre pruebas de alcohol y drogas, establece los procedimientos para
someter a un control de drogas y alcohol y en cudles circunstancias esto estd
permitido.

Road Safety (Alcohol and
Drugs) Act 1970

Ley de Seguridad Vial (Alcohol y
drogas) de 1970

Esboza los procedimientos y penas para conduccion bajo la influencia del alcohol y
otras drogas incluyendo la aplicacion de controles de alcohol.

Rail Safety Act 1997

Ley de Seguridad Ferroviaria de
1997

Sect 29 sobre trabajadores ferroviarios, establece que los trabajadores no deben
desemperfiar trabajos criticos de seguridad mientras tiene una concentracion
sancionada de alcohol en la sangre o mientras estd bajo la influencia de drogas.

Rail Safety Regulations 1999

Regulaciones de Seguridad
Ferroviaria de 1999

Reg 9 sobre trabajadores ferroviarios — alcohol y drogas, esboza los
procedimientos para pruebas y el limite de la concentracion de alcohol para
empleados que desempefian trabajos de seguridad ferroviaria.

SOUTH AUSTRALIA

Occupational Health, Safety
and Welfare Act 1986

Ley de Salud Laboral, Sequridad
y Bienestar de 1986

Sect 21 sobre otros deberes, delinea las responsabilidades de los trabajadores
incluyendo que ellos no deben poner a si mismos o a otros en riesgo debido al
consumo de alcohol u otras drogas.

Occupational Health, Safety
and Welfare Regulations 1995

Regulaciones de Salud Laboral,
Seguridad y Bienestar de 1995

Reg 1.2.2 sobre trabajadores, establece que los trabajadores no deben poner a si
mismos o a otros en riesgo debido al consumo de alcohol u otras drogas. Quien
infrinja esta norma incurrird en una sancion.

Harbors and Navigation Act
1993

Ley de Puertos y Navegacion de
1993

Divisién 4 sobre alcohol y otras drogas, esboza los requerimientos sobre los
limites de alcohol y drogas y los procedimientos para pruebas de alcohol y otras
drogas.

Rail Safety Act 1996

Ley de Seguridad Ferroviaria de
1996

Sect 30 sobre empleados ferroviarios, establece que los trabajadores no deben
desemperiar trabajos criticos de seguridad mientras tienen una concentracion
sancionada de alcohol en la sangre o mientras estdn bajo la influencia de drogas.

Rail Safety Regulations 1998

Regulaciones de Seguridad
Ferroviaria de 1998

Programa 1 sobre trabajadores ferroviarios - alcohol y Drogas -
procedimientos de prueba y requerimientos, establece requerimientos
para pruebas aleatorias y de otro tipo para alcohol y drogas.

Road Traffic (Miscellaneous)
Regulations 1999

Regulaciones de Trifico Vial
(Misceldneo) de 1999

Parte 2 sobre conduccion y consumo de alcohol y drogas, establece los
requerimientos sobre los limites de alcohol y drogas y los procedimientos para
pruebas de alcohol y drogas.




Passenger Transport
Regulations 1994

Regulaciones de Transporte de
Pasajeros de 1994

Parte 4 sobre comportamiento de conductores y asuntos generales de
pasajeros, establece que los conductores no estdn autorizados a tener ningtin tipo
de concentracién de alcohol en la sangre o consumir drogas o alcohol mientras
estdn en funciones.

AUSTRALIAN CAPITAL TERRITORY

Road Transport (Alcohol and
Drugs) Act 1977

Ley de Transporte Vial (Alcohol y
Drogas) de 1977

Esboza los procedimientos de control y programas para trabajadores de transporte
de caminos.

NORTHERN TERRITORY

Northern Territory Rail Safety
Regulations

Regulaciones de Seguridad
Ferroviaria de Northern Territory

Parte 7 sobre pruebas de alcohol y drogas, establece las circunstancias y
procedimientos por los cuales un trabajador ferroviario puede ser consultado para
someterse una prueba de drogas y alcohol.

Traffic Act 2005 Parte V sobre conduccion bajo la influencia o intoxicacion de licor o
drogas, esboza los requerimientos en torno a los limites de alcohol y drogas y los
Ley de Trifico de 2005 procedimientos para pruebas de alcohol y otras drogas.
Iy y: ; )
Work Health Act 1986 Sect 60 sobre exclusion de compensacion respecto de ciertos accidentes de

Ley de Salud del Trabajo de 1986

viaje, establece que un trabajador no tiene derecho a compensacion respecto de una
lesion sufrida mientras conducia un vehiculo motorizado Iluego de haber
consumido alcohol o mientras estaba bajo la influencia de una droga.

WESTERN AUSTRALIA

Explosives And Dangerous
Goods (Dangerous Goods
Handling and Storage)
Regulations 1992

Regulaciones de Explosivos y
Materiales Peligrosos (Gestion de
Materiales Peligrosos y
Almacenamiento) de 1992

Reg 4.24 sobre personas bajo la influencia de alcohol o drogas, demarca que
una persona que estd bajo la influencia de drogas o alcohol no debe estar ni
permanecer depésito de paquetes o bultos.

Fire Brigades Regulation 1943

Regulacién de Bomberos de 1943

Reg 133 sobre requerimientos de conducta, establece que los miembros del
cuerpo de bomberos no deben beber licor intoxicante dentro de la estacion.

Mines Safety and Inspection
Regulation 1995

Regulacion de Seguridad Minera

Reg 4.7 sobre licores intoxicantes y drogas, establece que una persona, sea o
no un empleado, no debe estar dentro o sobre cualquier mina mientras estd
agudamente afectado por alcohol o drogas, y los supervisores pueden conducir a
una persona a retirarse si en su opinién esa persona estd agudamente afectada.
También establece que un empleado debe cumplir con el requerimiento y ademds

e Inspeccion de 1995 . . . .
no debe tener alcohol o drogas en su posesion o consumir estas sustancias mientras
estd en la mina.

Rail Safety Act 1998 Parte 3 sobre medidas y estandares de seguridad, establece que los

Ley de Seguridad Ferroviaria de

trabajadores ferroviarios que realizan funciones de seguridad ferroviaria mientras
estdn bajo la influencia de alcohol o drogas cometen una ofensa y son sujetos de

1998 sancion.
Sect 63 sobre conduccion bajo la influencia de alcohol, establece que es una
Road Traffic Act 1974 ofensa (hecho punible) operar un vehiculo bajo la influencia de alcohol u otras

Ley de Trdfico Vial de 1974

drogas al grado de ser incapaz conducir o de tener un control apropiado del
vehiculo (vehiculo incluye implementos agrarios, taxis y vehiculos con capacidad
para transportar a 12 o mds pasajeros).




ANEXO 3: TRANSCRIPCION DE RECOMENDACIONES OIT

Obligaciones, derechos y responsabilidades generales. 2.1. Obligaciones generales de las
autoridades competentes. 2.1.1. La legislacién y la politica nacionales relativas a la prevencion, la
reduccion y el tratamiento de los problemas relacionados con el consumo de alcohol y de drogas en el lugar
de trabajo deberian establecerse tras consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores mds
representativas y con expertos. 2.1.2. La autoridad competente deberia acopiar, mantener al dia y publicar
estadisticas de los accidentes en los que se haya determinado que el consumo de alcohol o de drogas ha sido
uno de los factores. 2.1.3. Basdndose en las conclusiones de las investigaciones y en los datos estadisticos
sobre los accidentes relacionados con el consumo de alcohol o de drogas, la autoridad competente deberia
adoptar las medidas siquientes para prevenir, reducir y tratar mds eficazmente estos problemas en el futuro:
a) formular recomendaciones apropiadas para introducir cambios en la estructura normativa; b) ofrecer
informacion y asesoramiento técnico a las diversas empresas sobre la manera de tratar estos problemas; c)
preparar monografias y otras publicaciones sobre la manera de prevenir los accidentes relacionados con el
consumo de alcohol o de drogas licitas o ilicitas en las diversas industrias, ramas de actividad, estructuras
de produccién y categorias de ocupaciones expuestas particularmente a este riesgo. 2.1.4. En los
reglamentos y las leyes elaborados por las autoridades competentes los problemas relacionados con el
consumo de alcohol y de drogas deberian considerarse como problemas de salud y, por consiguiente, tratarse,
sin discriminacion alguna, como cualquier otro problema de salud en el trabajo y quedar dentro del alcance
de los servicios de salud (ptiblicos o privados), segiin corresponda y sea factible. Los servicios de asistencia,
tratamiento y rehabilitacién constituyen elementos importantes en este dmbito.

2.1.5. La autoridad competente deberia velar por que se cumplan la legislacién y los reglamentos aplicables
al consumo de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo por medio, por ejemplo, de inspecciones en el mismo,
y adoptar medidas apropiadas para cerciorarse de que se apliquen esas leyes y reglamentos. 2.1.6. La
autoridad competente deberia facilitar informacion y asesoramiento técnicos a los empleadores y a los
trabajadores respecto de los medios mds eficaces para cumplir con las leyes y reglamentos aplicables al
consumo de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo.

2.2. Obligaciones y derechos generales de los empleadores. 2.2.1. De conformidad con la legislacion
y los reglamentos en vigor, los empleadores deberian garantizar buenas condiciones de seguridad y de salud
en el lugar de trabajo y adoptar medidas apropiadas, incluida una politica global en materia de alcohol y
drogas en el lugar de trabajo, para prevenir los accidentes y proteger la salud de los trabajadores. 2.2.2. Los
empleadores también deberian respetar estrictamente las leyes y reglamentos, ademds de los relativos a la
segquridad y salud en el trabajo, aplicables al consumo de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo. 2.2.3.
Los empleadores deberian proceder de acuerdo con buenas pricticas administrativas, adoptar pricticas de
empleo equitativas, organizar el trabajo de manera satisfactoria y obrar constantemente para crear un medio
ambiente de trabajo que no cause estrés, ni exija esfuerzos fisicos o mentales excesivos. 2.2.4. Los
empleadores deberian adoptar medidas como, por ejemplo, la difusion de informacion, la ensefianza, la
formacién y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, para eliminar los problemas vinculados al
consumo de alcohol o de drogas en el lugar de trabajo. 2.2.5. Los empleadores deberian tener el derecho de
adoptar medidas apropiadas respecto de los trabajadores que tienen problemas relacionados con el consumo
de alcohol y de drogas que afecten o puedan afectar con cierta probabilidad la ejecucion de sus tareas. 2.2.6.
Los empleadores deberian colaborar con las autoridades si hay suficientes motivos para sospechar que se
estdn llevando a cabo actividades con drogas ilicitas en el lugar de trabajo. Sin embargo, deberia reconocerse
que los empleadores no disponen de los medios necesarios para actuar como representantes de la ley y que
carecen de formacion y calificaciones en la materia. Por consiguiente, si bien los empleadores, al iqual que
los demds ciudadanos, tienen la obligacién de colaborar con las autoridades encargadas de la aplicacion de
la legislacion, no deberian tener la obligacion adicional de reemplazarlas ni de adoptar medidas para actuar
en nombre de ellas con el fin de que se apliquen las disposiciones de la legislacion relativas a las drogas
ilicitas. 2.2.7. Los empleadores deberian establecer un sistema para asegurar que se respete el cardcter
confidencial de toda la informacién que les faciliten en lo que atafie a los problemas relacionados con el



consumo de alcohol o de drogas. Habria que comunicar a los trabajadores las excepciones a esta regla,
debidas a razones juridicas o de ética profesional. 2.2.8. Al elaborar las directrices y disposiciones aplicables
al alcohol y las drogas en el lugar de trabajo, los empleadores deberian efectuar consultas y negociaciones
con los trabajadores y sus representantes. Obligaciones, derechos, responsabilidades. 2.2.9. Los
empleadores deberian poder consultar a profesionales competentes y utilizar sus servicios para asesorarse
acerca de la elaboracion y aplicacién de politicas en materia de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo, y
deberian respetar la integridad de estos profesionales.

2.3. Obligaciones y derechos generales de los trabajadores y de sus representantes. 2.3.1. Los
trabajadores y sus representantes deberian respetar todas las leyes y reglamentos vigentes en materia de
alcohol y de drogas en el lugar de trabajo. 2.3.2. Los trabajadores y sus representantes deberian colaborar
con el empleador para prevenir los accidentes del trabajo debidos al consumo excesivo de alcohol o al abuso
de drogas. 2.3.3. Los trabajadores y sus representantes deberian colaborar con el empleador para mantener
la seguridad y salud en el lugar de trabajo y sefialar a la atencion del empleador las condiciones que en el
lugar de trabajo puedan promover, propiciar o redundar en problemas relacionados con el consumo de
alcohol y de drogas, y proponer medidas correctivas. 2.3.4. Los trabajadores y sus representantes deberian
colaborar con el empleador en la elaboracién de una politica en materia de alcohol y de drogas. 2.3.5. Los
trabajadores y sus representantes deberian acatar las directivas y los reglamentos establecidos por el
empleador en materia de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo, y participar activamente en la elaboracion
de esas directivas y reglamentos mediante la consulta y la negociacién cuando la ley o los convenios
colectivos asi lo exijan. 2.3.6. Los trabajadores y sus representantes deberian colaborar y participar en los
programas de lucha contra el consumo de alcohol y de drogas que el empleador establezca en beneficio de
los trabajadores, y participar activamente en la elaboracion de esos programas mediante la consulta y Ia
negociacion, cuando la ley o los convenios colectivos asi lo exijan. 2.3.7. Los trabajadores y sus
representantes deberian prestar asistencia a las personas que experimentan problemas relacionados con el
alcohol y las drogas con el fin de que obtengan la ayuda necesaria para rehabilitarse. 2.3.8. Los trabajadores
y sus representantes deberian tener el derecho de que se respete su intimidad y de que toda injerencia en su
vida privada, por lo que atafie al consumo de alcohol o de drogas, esté limitada, sea razonable y esté
justificada. 2.3.9. Los trabajadores y sus representantes deberian poder consultar a profesionales
competentes y utilizar sus servicios para asesorarse acerca de la elaboracion y aplicacion de politicas en
materia de consumo de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo, y deberian respetar la integridad de estos
profesionales.

PUNTO 2: DIRECTRICES PARA LA TOMA DE MUESTRAS OIT

«En la actualidad, se dispone de técnicas analiticas que ofrecen sequridad en la deteccion de sustancias
toxicas tanto en el aliento como en los humores y tejidos orgdnicos. Entre estas sustancias estdn el alcohol
y otras drogas. Para poder garantizar el éxito de un programa, los métodos de deteccion utilizados deben
ofrecer la mayor sequridad y calidad, habida cuenta del objetivo de la prueba aplicada. Si bien el niimero de
laboratorios capaces de realizar estas pruebas va en aumento, también se comprueba que en muchos paises
este tipo de instalaciones no existe. Por consiguiente, habria que formular una politica que tenga debida
cuenta de tal realidad.

Existen dos tipos de pruebas: las empleadas para detectar la presencia de una sustancia en un organismo
(pruebas de despistaje) y las que se utilizan para confirmar los resultados obtenidos (pruebas de
confirmacion). Las primeras representan la fase inicial, rdpida del proceso. Sin embargo, en caso de
obtenerse un resultado positivo, es necesario aplicar el método de confirmacién para verificarlo. Algunos
farmacos que se recetan legalmente pueden, en determinadas circunstancias, aparecer como sustancias
ilicitas, por lo que es imperativo interpretar correctamente los resultados obtenidos. Esto pone de relieve la
necesidad de disponer no solamente de un equipo técnico perfeccionado, sino también de personal altamente
calificado.



Hay que reconocer que las pruebas para detectar la presencia de alcohol y de drogas que existen en la
actualidad requieren a veces el empleo de métodos invasores que pueden ser peligrosos o constituir una
invasion de la intimidad de las personas. Por otra parte, el costo de un buen programa de pruebas para
detectar la presencia de alcohol y de drogas varia y se sabe que puede ser muy alto. Es imprescindible, por
tanto, tener plenamente en cuenta estas cuestiones antes de proceder a la aplicacion de un programa de
pruebas toxicolégicas» (OIT, 1996: 34).

PUNTO 3: CONSIDERACIONES PARA LA TOMA DE MUESTRAS OIT

Texto completo de estos criterios: «Existen cuestiones de orden juridico y ético de fundamental
importancia que hay que tener en cuenta al decidir si se administrardn pruebas toxicoldgicas. ;Se justifica
tomar este tipo de medidas? En caso afirmativo, ;en qué circunstancias? Dado que las situaciones difieren
de un pais a otro y también de un lugar de trabajo a otro, las cuestiones de orden ético constituyen uno de
los problemas mds importantes que hay que resolver antes de proceder a las pruebas. Los derechos de los
trabajadores al respeto de su vida privada y a la confidencialidad, equidad, autonomia e integridad fisica
han de respetarse conforme a la legislacion, la jurisprudencia, las normas y los valores nacionales e
internacionales. No habrd que considerar como consumidores de droga o de alcohol a los empleados que se
nieguen a someterse a las pruebas.

Al decidir sobre la necesidad de hacer las pruebas, habria que tener en cuenta el tipo de trabajo de que se
trata. En algunos casos, la cuestion de la intimidad prevalece sobre la necesidad de realizar las pruebas.
Para proteger los derechos de los trabajadores, cuando las pruebas arrojen resultados positivos habrd que
someterlas a un examen médico independiente. En el caso de los trabajadores cuyas pruebas arrojen
resultados positivos como consecuencia de su abuso de drogas o de alcohol, habrd que animarlos a que
recurran a los servicios de asesoramiento o se inscriban en un programa de tratamiento o de autoayuda, y
prestarles apoyo.

Algunas legislaciones, costumbres o pricticas nacionales requieren que se tomen disposiciones respecto de
los trabajadores cuyas pruebas hayan sido positivas, con el objeto de que sigan un tratamiento, se les asigne
otro trabajo o se tomen otras medidas destinadas a garantizar la seguridad del empleo.

Habria que crear disposiciones especificas para demostrar que un programa puede cumplir con la legislacion
y las reglamentaciones nacionales vigentes. Estas reglamentaciones pueden comprender:

— la legislacion sobre pruebas para detectar la presencia de alcohol y de drogas en el lugar de trabajo;

— la legislacion laboral;

— las normas relativas al secreto profesional médico.

Las pruebas para detectar la presencia de alcohol y de drogas deben contemplarse en el marco de las
cuestiones de orden moral y ético de los derechos colectivos de la sociedad y las empresas, asi como de los
derechos de cada persona, incorporados en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y en las normas
internacionales del trabajo.

Existen otros derechos que revisten importancia, como por ejemplo el derecho de elegir su propio médico, el
derecho de hacerse representar, si fuera necesario, el derecho de ser informado cuando los andlisis
toxicoldgicos formen parte de un programa de despistaje anterior a la contratacién y el derecho a conocer
los resultados de las pruebas.

Se supone que todas las personas que participan en un trabajo tienen derechos y obligaciones que tal vez
hayan sido acordados. Los programas contra el consumo de alcohol y de drogas deben adaptarse a las
disposiciones acordadas para garantizar la calidad de las condiciones de trabajo, los derechos de los
trabajadores, la sequridad y salud del lugar de trabajo, asi como los derechos y las obligaciones del empleador
(por ejemplo, la proteccion del interés puiblico).

Las personas que planifican los programas deben tener presente los problemas que pueden causar las
pruebas (como, por ejemplo, el riesgo de acoso o la invasion injustificada de la vida privada). Los
trabajadores deben poder decidir en conocimiento de causa si aceptan someterse a las pruebas.



Por dltimo, habria que adoptar las medidas necesarias para evitar que las pruebas tuviesen consecuencias
potencialmente discriminatorias. El programa de pruebas ha de aplicarse sin discriminacion, de
conformidad con la legislacion y las disposiciones pertinentes. En los paises en que la constitucion
establezca el derecho al trabajo, habria que hacer lo posible por que la persona siga trabajando» (OIT, 1996:
36).
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